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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.10-P35-2-22

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 2: Temadrøftelse vedr. Skoler og Institutioner

17.03.20-I00-1-23
 
 

Sagsfremstilling
Sagen er til efterretning
Jf. Handicaprådets årshjul er temadrøftelsen på dette møde Skoler og Institutioner herunder inklusion med specielt fokus
på skolevægring og inklusion af etniske børn, der modtager specialundervisning.
Per Kensø, centerchef for Skoler, Institutioner og Kultur, deltager under dette punkt kl. 17 - 17.30 for at give en
orientering.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag 

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Orienteringen tages til efterretning.

 

Beslutning
Taget til efterretning
 

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 3: Meddelelser

00.01.10-P35-3-22

1. Handicaprådets møderække i 2. halvår 2023 vil blive afholdt på de forskellige botilbud i Ballerup Kommune. Hvert
møde vil blive indledt med en kort rundvisning og orientering om det pågældende botilbud. Der er lavet følgende
aftaler:
Mødet den 16. august 2023 afholdes i Botilbud Rødbo.
Mødet den 11. oktober 2023 afholdes i Boligerne på Bybjergvej.
Mødet den 13. december 2023 afholdes i Aflastningstilbuddet Torvevej.
 

2. Nyt tilbud til pårørende om pårørendevejledning samt kursus "Lær at tackle hverdagen".

Bilag 

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Ad pkt. 1 Møderne udvides med 30 min., så der er god tid til både rundvisning og orientering om det enkelte botilbud og
selve dagsordenen; møderne afholdes kl. 16.30 - 19.

Bilag

Orientering til råd, juni 2023

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 4: Tilgængelighed

05.00.05-G01-2-22
Med henvisning til at 2. møde i Tilgængelighedsgruppen er blevet rykket, har Center for By og Miljø meddelt, at de ikke
har nogen meddelelser under dette punkt. Center for Ejendomme har ligeledes meddelt, at de ikke har noget nyt at
orientere om.

Beslutning
Taget til efterretning med disse bemærkninger:
Næste møde i Tilgængelighedsgruppen er fastsat til den 23. juni 2023. Der er en del afbud til dette møde allerede, så
måske bliver det nødvendigt at flytte mødet til en ny dato.
Handicaprådet opfordrer til, at Tilgængelighedsgruppen har øget opmærksomhed på, om tilgængeligheden er i orden, når
den nye permanente toiletbygning ved Kirketorvet står færdig.
 

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 5: Forslag til besparelser på Budget 2024

00.30.10-Ø00-1-23

Tidligere behandling
Handicaprådet den 12. april 2023 Punkt 2
 

Sagsfremstilling
Sagen er til drøftelse
På Handicaprådets møde den 12. april 2023 gav direktør Mette V. Mortensen en orientering om besparelserne på Budget
2024 og de efterfølgende år, og rådet blev opfordret til at komme med forslag til besparelser eller stille spørgsmål til
opgaveløsningen. Derfor blev det besluttet, at sætte Budget 2024 fast på dagsordenen til drøftelse på de næstkommende
møder.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag 

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Handicaprådet drøfter forslag til besparelser og spørgsmål til opgaveløsningen

 

Beslutning
Indstillingen godkendt
 

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 6: Handicapprisen 2023

00.05.07-G00-1-23
 
 

Sagsfremstilling
Sagen er til drøftelse
De sidste par år har det været meget svært at rekruttere egnede kandidater til den årlige handicappris. For at prøve at
ændre på dette besluttede Handicaprådet derfor på mødet den 12. april 2023, at arbejdet med at rekruttere kandidater til
dette års handicappris skal igangsættes tidligere i stedet for at vente til efter sommerferien.
Handicapprisen uddeles i år mandag den 4. december 2023.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med uddelingen af Handicapprisen afholdes over Handicaprådets budget.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Handicaprådet drøfter tiltag, der skal øge interesssen blandt borgerne for at indstille egnede kandidater til
Handicapprisen 2023

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med disse bemærkninger:
Der skal informeres bredt ud om Handicapprisen med opfordring til at indstille egnede kandidater. Informationen skal
både være i form af  ophængning af plakater fx på biblioteket, kulturhusene og Posthuset, annoncer og omtale i de lokale
medier samt direkte henvendelse til fx handelsstandsforeningerne, kulturområdet og sportsforeningerne.
Konkret forslag om at kontakte Center for Arbejdsmarked i forhold til indstilling af virksomheder, der er gode til at
inkludere handicappede på arbejdsmarkedet.

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 7: Præsentation af driftsorienteret tilsyn for aflastningstilbuddet
Torvevej

27.12.16-K09-1-23

Indhold
Sagen er til efterretning
Sammendrag
Handicap rådet orienteres om tilsyn fra Socialtilsynet, der har aflagt anmeldt driftsorienteret tilsyn på aflastningstilbuddet
Torvevej (herefter Torvevej ) den 24 februar 2023.
Torvevej har udarbejdet handleplaner områder, der scorer under 4. 
Rapport og  udarbejdede handleplaner er til behandling i Handicaprådet . Sagen og høringssvar sendes herefter til videre
behandling i Socialudvalget.
 
Baggrund
Socialtilsyn Hovedstaden har, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn, pligt til at føre tilsyn med botilbud. Dette for at
sikre at tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse. Socialtilsyn Hovedstaden vurderer tilbud på en række temaer og indikatorer på hvert tema.
Socialtilsynet benytter en vurderingsskala hvor der gives score fra 1-5.
 
Sagsfremstilling
 
På tilsynet den 24 februar har tilsynet haft fokus på borgernes trivsel, organisation og ledelse samt økonomi, hvilket
betyder at tre ud af syv temaer er berørt. 
 
Berørte temaer:

Organisation og ledelse
Sundhed og trivsel
Økonomi

 
Ikke berørte temaer, hvor tidligere vurderinger er gældende:

Uddannelse og beskæftigelse 
Kompetencer 
Målgruppe, metode og resultater
Selvstændighed og relationer

 
Socialtilsynets overordnede vurdering
"Socialtilsynet konkluderer samlet set, at tilbuddet i høj grad  skaber kvalitet for borgerne i forhold til kvalitetsmodellens
syv temaer og betingelserne for fortsat godkendelse jf §§ 6 og 8 - 12 i lov om Socialtilsyn. 
 
Tilsynet baserer sin vurdering på baggrund af indsamlet data, der består af:
 

Interviews med ledere, medarbejdere, borgere
Observation af interaktion mellem medarbejdere og borgere.
Gennemgang af eksempler på dokumentation og andet skriftligt materiale

 
På baggrund af indsamlet data vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til de enkelte indikatorer.
 
Temascorer indsættes i en figur (spindelvævet) (Se bilag 1 side 15) der giver et godt visuelt af den samlede kvalitet for
enheden.
 

Opfyldt i meget høj grad (5)
Opfyldt i høj grad (4)



Opfyldt i middel grad (3)
Opfyldt i lav grad (2)
Opfyldt i meget lav grad (1)

 
Torvevej har i rapporten fået en score på under fire på et af de berørte temaer, og der er udarbejdet handleplaner og
er igangsat arbejdet med forbedringer.
Organisation og ledelse  - score 2.0
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag, heraf 1bilag anbefales

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Socialtilsynets tilsynsrapport og Torvevejs handleplan tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

Torvevejs Handleplan i forlængelse af driftorienteret tilsyn den 24. februar 2023

ANBEFALES tilsynsrapport Aflastningstilbuddet Torvevej 2023

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 8: Retningslinjer for Tilsyn 2023

27.00.00-G01-147-18

Tidligere behandling
Sundheds- og Ældreudvalget har den 9 maj 2023 behandlet og godkendt indstillingen 

Indhold
Sagen er til høring
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget præsenteres for retningslinjer for tilsyn (kaldet tilsynspolitik jf lovgivning) samt processen
for den politiske behandling af tilsyn i 2023 til godkendelse
Processen beskriver indhold og sagsbehandling, for det kommunalt faglige tilsyn inden for Serviceloven.
 
Baggrund
I henhold til § 151c i lov om social service skal Kommunalbestyrelsen udarbejde og offentliggøre en tilsynspolitik for
tilbud efter § 83, som er omfattet af reglerne om frit valg af leverandør efter § 91. Det vil sige personlig pleje, praktisk
hjælp og madservice til borgere i eget hjem efter reglerne om frit valg af leverandør.
Der vil løbende være afholdt flere forskellige former for tilsyn, på enheder der hører under Sundheds- og
Ældreudvalget,  efter § 83-87 og §138 Henholdsvis Serviceloven og Sundhedsloven .
Tilsynene bliver dels afholdt af Styrelsen for patientsikkerhed og af eksternt konsulentfirma. 
 
Sagsfremstilling
Plan for præsentation og sagsgang for politisk behandling.
Kommunalt Fagligt tilsyn:
Ifølge lov om social service § 151 skal Kommunalbestyrelsen sikre, at der i forbindelse med tilsyn vurderes, om ydelser
tildelt efter § 83 (Personlig og praktisk hjælp) og § 86 (Genoptræning og vedligeholdelsestræning) løses
i overensstemmelse med gældende kvalitetsstandarder. Ballerup Kommune har valgt at tilsynet foretages af et eksternt
firma, Evidentia. 
Tilsynene er uanmeldte.
Præsentation for Sundheds- og Ældreudvalget:

Èn gang årligt på marts/april
Den samlede rapport fra Evidentia sendes til orientering til udvalget samtidig med, at den sendes til høring i
Seniorrådet og Handicaprådet
Sagen kommer til politisk behandling efter høring i rådene.
Den samlede sag forelægges Kommunalbestyrelsen efter behandling i Sundheds og Ældreudvalget.
 

Risikobaserede tilsyn:
Styrelsen for Patientsikkerhed opererer med to former for tilsyn under overskriften "risikobaserede tilsyn":

Det sundhedsfaglige tilsyn, jf. sundhedsloven § 138, hvor der er fokus på fokus på patientsikkerhed.
Ældretilsynet, jf. serviceloven §§ 83-87, hvor der er fokus på den faglige kvalitet i opgaveløsningen.
 

Tilsynene er anmeldte og udføres som stikprøvekontrol, hvorfor det er tilfældigt, hvornår og hvilke steder der får tilsyn. 
Præsentation for Sundheds- og Ældreudvalget: 

Løbende gennem året, når de har været afholdt.
Rapporten sendes til udvalget til orientering samtidig med at den sendes i høring i Seniorrådet 
Sagen kommer til politisk behandling efter høring i relevante råd.

 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
ingen 

Bilag
3 bilag 1 Anbefales
* ændringer  i anbefalet bilag er understreget 



Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundheds indstiller, at
 

1. Handicaprådet udarbejder høringssvar vedr. Retningslinjer for Tilsyn 2023.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

ANBEFALES Retningslinjer for tilsyn 2023

Retningslinjer for faglige tilsyn på plejecentre og korttidspladser 2023

Sagsgang for politisk behandling af tilsynssager 120423

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 9: Beslutning om ekstra tema til dette års uanmeldte faglige tilsyn på
ældreområdet

81.44.00-P05-1-22
Sundheds og Ældreudvalget har den 9 maj 2023 behandlet og godkendt denne indstilling 

Indhold
Sagen er til efterretning
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget skal drøfte og beslutte, om der er ønsker til ekstra temaer, som kan indgå i dette års faglige
uanmeldte tilsyn.
 
Baggrund
Kommunalbestyrelsen er ifølge lovgivningen ansvarlig for at føre tilsyn med leverandører af pleje og praktisk hjælp,
korttidsophold, træning og aktivitet samt dag- og aflastningsophold.
 
Sagsfremstilling
En gang om året udføres uanmeldt fagligt tilsyn på ældreområdet. Ballerup Kommune har indgået en kontrakt med en
privat tilsynsleverandør, som er Evidentia. Tilsynet følger et koncept, hvor der observeres, drøftes og sker dialog med
beboere, pårørende, medarbejdere og ledere om faste temaer, så tilsynet fuldt ud lever op til de lovmæssige krav og
forpligtigelser, som Ballerup Kommune har i forhold til tilsyn. Konceptet sikrer, at man kan følge udviklingen år for år.
 
Temaerne er:

Målgruppe, metoder og tilgang 
Dokumentation
Personlig pleje og praktisk hjælp
Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Aktiviteter
Mad og måltider
Organisation og ledelse
Fysiske rammer og miljø.

 
Center for Voksne og Sundhed har hvert år tilføjet et ekstra tema for at følge op på de politiske beslutninger, der har særlig
opmærksomhed for Sundheds- og Ældreudvalget. Eksempler på disse tilføjelser fra tidligere år er ”kendskab til ny
lovgivning omkring magtanvendelse” og ”implementering af pårørendepolitikken”.
 
Administrationen foreslår, at dette års tema er "den sidste tid", da det er et tema,  hvor Ballerup Kommune kan forbedre
oplevelsen for såvel borgere som pårørende. Samtidig har Sundhedsstyrelsen også fokus på temaet ved at fokusere
på vigtigheden af, at medarbejderne tager den svære samtale om den sidste tid og døden, og at der rettidigt bliver talt om
valg og fravalg af genoplivning. Center for Voksne og Sundhed er pt. i gang med at udarbejde en pjece om palliation
(lindring) i den sidste tid, og Sundheds- og Ældreudvalget har været på deres nyligt afholdte udvalgstur været i Viborg, og
hørt om deres projekt om livets afslutning, hvilket kan inspirere arbejdet med temaet i Ballerup Kommune fremover.
 
Sagen sendes til orientering i Seniorrådet og Handicaprådet.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser
 

Bilag
0 bilag
 

Beslutningen træffes af
Handicaprådet
 

Indstilling



Center for Voksne indstiller, at

1. Sundheds- og Ældreudvalgets beslutning om ekstra tema til dette års uanmeldte faglige tilsyn på ældreområdet
tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Handicaprådet udtrykker stor tilfredshed med, at Sundheds- og Ældreudvalget har valgt "den sidste tid" som dette års
ekstra tema ved det uanmeldte faglige tilsyn på ældreområdet.

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 10: Eventuelt

00.01.10-P35-2-22

1. Handicaprådet udtrykker stor tilfredshed med velfærdsteknologi rundturen i Ballerup Kommune den 31. maj 2023.

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Tom Schiermer Nielsen, Jacob Wøhler Jørgensen (V)



Punkt 11: Evaluering af dagens møde

00.01.10-P35-2-21
 
 

Sagsfremstilling
Dagens møde evalueres.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag 

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Dagens møde evalueres.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Det var et rigtig godt oplæg, der blev leveret under pkt. 1 "Temadrøftelse vedr. Skoler og Institutioner".

Afbud Jacob Wøhler Jørgensen (V), Tom Schiermer Nielsen
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