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Besøg og rundvisning på Psykiatrisk Center Ballerup

Indhold
Sammendrag
Socialudvalget begynder mødet på Psykiatrisk Center Ballerup, Maglevænget 30, Auditoriet,
2750 Ballerup, hvor Socialudvalget får en rundvisning på centreret. Efter rundvisningen
fortsætter det ordinære møde på Psykiatrisk Center Ballerup.
Baggrund
Som et led i Socialudvalgets arbejde planlægges der med jævne mellemrum besøg hos
relevante aktører og organisationer, som har berøring med socialområdet. 
 
Sagsfremstilling
Center for Social og Arbejdsmarked har et formaliseret samarbejde med Psykiatrisk Center
Ballerup i IPS-indsatsen (Individuelt Planlagt- Støtte). Der vil udover rundvisningen være et
fælles oplæg om IPS-samarbejdet mellem Psykiatrisk Center Ballerup og Center for Social og
Arbejdsmarked. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Besøg og rundvisning på Psykiatrisk Center Ballerup tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Meddelelser

1. Årets førtidspensionsmesse afholdes på Posthuset onsdag den 14. maj 2025 i
tidsrummet 13.00-15.00. Alle kommunens førtidspensionister er blevet indbudt via e-
boks.
https://ballerup.dk/borger/seniorer/pension/foertidspension#paragraph-49128

BESLUTNING
Taget til efterretning

https://ballerup.dk/borger/seniorer/pension/foertidspension#paragraph-49128


Status på IPS-indsatsen

Indhold
Sammendrag
Med sagen forelægges Socialudvalget status på IPS-indsatsen (Individuelt Planlagt job med
støtte), som udgør en væsentlig del af det tværfaglige samarbejde mellem Ballerup Kommune
og Region Hovedstaden.
 
Baggrund
I beskæftigelsesindsatsen er der et skarpt fokus på at få ledige i job. Der skal arbejdes i retning
af beskæftigelse helt fra begyndelsen af alle forløb, uanset hvor langt borgeren er fra
arbejdsmarkedet.  Når der sættes fokus på borgeren som en del af det ordinære
arbejdsmarked oplever borgeren motivation og tiltro til at det kan lykkes at få fodfæste på
arbejdsmarkedet. Ordinære løntimer kan indgå som en del af borgerens plan, hvad enten det
er aktivitetsparate kontant- og uddannelseshjælpsmodtagere, ressourceforløbsmodtagere eller
andre borgere på kanten af arbejdsmarkedet. Center for Social og Arbejdsmarked har
videreudviklet og styrket medarbejdernes fokus på borgerens ressourcer og ordinære løntimer-
blandt andet som en del af den anerkendte og evidensbaserede IPS-metode.
 
Sagsfremstilling
Individuelt Planlagt job med Støtte (IPS) er en evidensbaseret metode designet til at hjælpe
personer med psykiske lidelser med at finde og fastholde ordinært arbejde eller påbegynde en
uddannelse. Metoden bygger på otte centrale principper, herunder hurtig jobsøgning,
integration med psykiatrisk behandling og individuel støtte baseret på den enkeltes ønsker og
behov.
 
I Ballerup Kommune er IPS-indsatsen et samarbejde mellem Helhedsafsnittet, konkret
bestående af én IPS-konsulent, og Region Hovedstadens Psykiatri. Borgere, der er i ambulant
psykiatrisk behandling og ønsker at komme i arbejde eller uddannelse, kan deltage i et IPS-
forløb. Forløbet indebærer tæt samarbejde mellem IPS-konsulent og borgerens behandlere i
psykiatrien for at sikre en sammenhængende og effektiv indsats.
 
Sammenfattende er IPS-indsatsen i Ballerup Kommune en integreret del af kommunens
beskæftigelses- og psykiatritilbud, der aktivt arbejder for at støtte borgere med psykiske
udfordringer i at opnå og fastholde beskæftigelse eller uddannelse.
 
Ekspertudvalget kom i sommeren 2024 med en række anbefalinger til
beskæftigelsesindsatsen. Her var en af anbefalingerne blandt andet, at løntimer på
arbejdsmarkedet skal være det bærende princip i beskæftigelsesindsatsen - også over for de
borgere, der har andre udfordringer end ledighed alene. Redskabet er allerede en væsentligt
del af beskæftigelsesindsatsen i Ballerup Kommune, som defineret i den politisk vedtagne
Beskæftigelsesstrategi. Der følges derfor også løbende op på antallet og andelen af
ydelsesmodtagere i disse typer ansættelser. 
 
I Ballerup Kommune er løbende 6 pct. af ydelsesmodtagerne (de relevante målgrupper) ansat
med lønnede timer. Det svarer til cirka 40-45 borgere. Det gennemsnitlige timeantal er cirka 40



om måneden. 
 
Det er administrationens vurdering, at indsatsen for lønnede timer kan styrkes yderligere ved
blandt andet en større sammentænkning af indsatser på tværs af social- og
beskæftigelsesområderne, og IPS-indsatsen udgør en væsentlig del af sammentænkningen. 
 
Det videre forløb
Der er i 2024 afsat flere mandetimer for at styrke det etablerede IPS-arbejde i Helhedsafsnittet,
så borgere med psykiske lidelser hjælpes til lønnede timer eller ordinær uddannelse, og fokus
ligeledes er på borgerens progression i timetal, når vedkommende er i lønnede timer. IPS-
indsatsen er også udbredt til at rumme ungegruppen mellem 18-30 år, hvilket også er i tråd
med Ekspertudvalget om, hvordan flere i gruppen af de unge, der mere eller mindre er
permanent på offentlig forsørgelse, kan hjælpes til at komme tættere på uddannelse eller
arbejdsmarkedet. Psykiatrisk Center Ballerup giver ligeledes udtryk for, at samarbejdet er
styrket, og at særligt det faktum, at ips-konsulenten fra jobcentret sidder fysisk på Psykiatrisk
Center Ballerup på udvalget dage, har stor betydning for samarbejdet og ikke mindst for
borgerne.
 
Yderligere deltagelse
På Socialudvalgets møde deltager afsnitsleder for Helhedsafsnittet, Anne Lund Bækkegård,
IPS-konsulent, Martin Outzen samt ledende socialrådgiver fra Psykiatrisk Center Ballerup,
Lone Fogholm under behandlingen af sagen.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Status på IPS-indsatsen tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Skærpet tilsyn for Stokholtbuen

Tidligere behandling
Socialudvalget den 11. marts 2025 meddelsespunkt 1

Sagsfremstilling
Sammendrag
Socialudvalget præsenteres for det uanmeldte tilsyn fra Socialtilsynet ved Stokholtbuen den 4.
januar 2025. Den endelige tilsynsrapport er udarbejdet den 26. februar 2025. Derudover
præsenteres tids- og handleplan udarbejdet umiddelbart efter.
 
Socialtilsynets samlede vurdering er, at Stokholtbuen ikke har den fornødne kvalitet, jf. lov om
socialtilsyn § 6. Socialtilsynet har derfor truffet afgørelse om at iværksætte et skærpet tilsyn
med fem af påbudene. Det skærpede tilsyn med påbud gælder for en periode på seks
måneder.
 
De fem påbud omhandler kvalitetsmangler inden for følgende temaer: Målgruppe, metoder og
resultater, Sundhed og trivsel, Organisation og ledelse, samt Kompetencer. Socialtilsynet
vurderer, at tilbuddet har en lav kvalitet inden for alle temaer i kvalitetsmodellen.
 
Baggrund
Socialtilsyn Hovedstaden har jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn pligt til at føre tilsyn med
botilbud for at sikre, at tilbuddet fortsat har den fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder
betingelserne for godkendelse. Socialtilsyn Hovedstaden vurderer tilbuddet på en række
temaer og indikatorer på hvert tema. Socialtilsynet benytter en vurderingsskala, hvor der gives
score fra 1-5. Hvis et tema scorer under 4, skal der udarbejdes handleplaner.
 
Socialtilsynet træffer afgørelse om skærpet tilsyn, hvis tilsynet konstaterer konkrete forhold i et
tilbud, som skaber bekymring for tilbuddets kvalitet, eller hvis tilsynet ud fra en samlet
vurdering af tilbuddet, jf. Lov om socialtilsyn § 6, finder, at tilbuddet ikke længere har den
fornødne kvalitet, jf. Lov om socialtilsyn § 8, stk. 1. Socialtilsynet kan endvidere, når det er
nødvendigt for at sikre, at tilbuddet fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, træffe
afgørelse om at udstede påbud, hvis overholdelse kan gøres til en betingelse for fortsat
godkendelse, jf. Lov om socialtilsyn § 8, stk. 2.
 
Stokholtbuen og Socialtilsynet har afholdt dialogmøde den 21. januar 2025 omkring tilsynets
bekymring for tilbuddets kvalitet.
 
Sagsfremstilling
Tilsynet:
Socialtilsynet har den 4. januar 2025 haft fokus på temaerne Målgruppe, metoder og resultater,
Sundhed og trivsel, Organisation og ledelse, samt Kompetencer, jf. kvalitetsmodellen.
 
Socialtilsynet konkluderer samlet set, at Stokholtbuen ikke har den nødvendige kvalitet i
henhold til kvalitetsmodellens temaer, som er i overensstemmelse med formålet med
indsatsen, og tilsynet udsteder derfor afgørelse om skærpet tilsyn med påbud i seks måneder.



 
Tilsynet baserer sin vurdering på baggrund af indsamlet data, der består af:
Interviews med medarbejdere og ledelse, observationer af borgere og medarbejdere,
magtindberetninger, godkendelsesbrev, Tilbudsportalen, tidligere tilsynsrapport,
medarbejderoversigt, dokumentation, opgørelse af sygefravær, kompetence- og
anciennitetsoversigt, handleplan og borgeroversigt.
                                                                        
Temascorer indsættes i en figur (spindelvævet). Se bilag 1 side 42, der giver et godt visuelt
billede af den samlede kvalitet for Stokholtbuen.

Temascorer opdeles i følgende 5 kategorier: Opfyldt i meget høj grad (5), Opfyldt i høj grad (4)
Opfyldt i middel grad (3) Opfyldt i lav grad (2) Opfyldt i meget lav grad (1). 
Socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten på de berørte temaer:
Målgruppe, metoder og resultater: 1,5
Sundhed og trivsel: 1,9
Organisation og ledelse: 1,7
Kompetencer: 2,0
 
Det skærpede tilsyn med påbud:
Påbud 1 – Stabil ledelse: Tilbuddet skal fremsende en tids- og handleplan som viser hvilke
tiltag, tilbuddet vil iværksætte med henblik på at rekruttere og fastholde kompetente ledere af
alle afdelinger i tilbuddet.
Påbud 2 – Faste og stabile medarbejdere omkring borgerne: Tilbuddet skal udarbejde en tids-
og handleplan, hvoraf det fremgår, hvordan tilbuddet vil sikre, at der er faste og stabile
medarbejdere omkring borgerne, herunder fastholdelses- og rekrutteringstiltag.
Påbud 3 – Viden om tilbuddets målgruppe samt faglige tilgange og metoder: Tilbuddet skal
fremsende en konkret plan for, hvordan det sikres, at den faglige kvalitet i tilbuddet hæves.
Påbud 4 – Viden om magtanvendelsesreglerne: Tilbuddet skal udarbejde en tids- og
handleplan for opkvalificering af medarbejderne og ledelsens viden om
magtanvendelsesreglerne.
Påbud 5 – Implementering af dokumentationssystemet – Tilbuddet skal udarbejde en tids- og
handleplan for, hvordan dokumentationssystemet implementeres fuldt ud i tilbuddet.

Den videre proces
Den samlede ledelse af Stokholtbuen, afsnitsleder af bo- og dagtilbudsområdet, samt
konsulent fra staben i C-SA har afholdt to lederdage primo marts måned med fokus på at
udarbejde en klar kompetence- og ledelsesstrategi, samt deraf tilhørende handleplaner.
Den samlede ledelse og Stokholtbuen som helhed har iværksat tiltag og følger op på allerede
igangsatte tiltag, som har til formål at sikre en stabil medarbejdergruppe, samt et godt og fagligt
velfunderet arbejdsmiljø.
Handicaprådet behandlede sagen på deres ordinære møde den 23. april 2025 med følgende
bemærkninger: 'Handicaprådet anerkender, at det er svært at rekruttere personale og fastholde
medarbejdere. Handicaprådet anbefaler, at administrationen allokerer flere ressourcer til
håndtering af de aktuelle udfordringer på Stokholtbuen. '

 



Yderligere deltagelse på mødet
På Socialudvalgets møde deltager afsnitsleder og fungerende forstander for Stokholtbuen,
Henriette Bækdahl Christensen under behandlingen af sagen. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
4 bilag, heraf 3 anbefales

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Socialtilsynets tilsynsrapport og afgørelse om skærpet tilsyn for Stokholtbuen tages til
efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Tilsyn på Maglemosen

Tidligere behandling
Socialudvalget den 7. maj 2024 punkt 4

Indhold
Sammendrag
Socialudvalget præsenteres for to tilsynsrapporter for UCC Maglemosen (herefter
Maglemosen). Rapporterne er tilsendt Maglemosen henholdsvis den 17. februar og den 28.
februar 2025.
 
Det driftsorienterede tilsyn er foretaget af Socialtilsyn Syd på foranledning af ledelsen på
Maglemosen.
 
Resultatet af tilsynene er, at Maglemosens STU har god kvalitet, og Maglemosens §§ 103 og
104 har middel til god kvalitet.
 
Baggrund
Maglemosen har selv taget initiativ og inviteret Socialtilsyn Syd til at gennemføre et
driftsorienteret tilsyn med henblik på at vurdere, om tilbuddet har den fornødne kvalitet.
 
Socialtilsyn Syd vurderer tilbuddet på en række temaer og indikatorer på hvert tema.
Socialtilsynet benytter en vurderingsskala. hvor der gives score fra 1 til 5. Hvis der for et tema
scores under 4, skal der udarbejdes handleplaner.
 
Sagsfremstilling
Tilsynet på Maglemosen har berørt syv ud af syv temaer, jf. kvalitetsmodellen.
 
Berørte temaer:
1. Organisation og ledelse, 2. Magtanvendelse og forebyggelse af overgreb, 3. Hverdagens
praksis, 4. Selvstændighed og relationer, 5. Målgruppe, metode og resultater, 6.
Medarbejderkompetencer og 7. Fysiske rammer.
Socialtilsynets overordnede vurdering er, at:

Maglemosen STU samlet har en god kvalitet i henhold til kvalitetsmodellens syv temaer,
som er i overensstemmelse med formålet med indsatsen.

Maglemosen §§ 103 og 104 samlet har en middel kvalitet i henhold til kvalitetsmodellens
syv temaer, som er i overensstemmelse med formålet med indsatsen.

 
Tilsynet baserer sine vurderinger på baggrund af indsamlet data, der består af:

Interviews med ledere, medarbejdere og borgere.

Observation af interaktion mellem medarbejdere og borgere.

Gennemgang af eksempler på dokumentation og andet skriftlig materiale.



 
På baggrund af indsamlet data vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til de enkelte
indikatorer. Temascorer indsættes i en figur (spindelvævet). Se bilag 1, side 2 og bilag 2 side
2. Dette giver et godt visuelt billede af den samlede kvalitet for enheden. Temascorer opdeles i
følgende fem kategorier: Opfyldt i meget høj grad (5). Opfyldt i høj grad (4). Opfyldt i middel
grad (3). Opfyldt i lav grad (2). Opfyldt i meget lav grad (1).
 
Tema STU §§103og 104

Fysiske rammer 4,0 4,0

Organisation og ledelse 5,0 3,0

Medarbejderkompetencer 5,0 3,0

Målgruppe, metoder og resultater 5,0 3,25

Hverdagens praksis 5,0 4,5

Magtanvendelser og forebyggelse af overgreb 5,0 5,0

Selvstændighed og relationer 5,0 5,0
 
Maglemosen har udarbejdet handleplan på temaer under 4 på §§ 103-104 tilbuddet.
Handleplanen kan ses i bilag.
 
I forhold til organisation og ledelse arbejdes der med ændrede mødestrukturer og -indhold, der
skal sikre medarbejdernes inddragelse
 
I forhold til medarbejderkompetencer arrangeres der undervisning i forskellige psykiatriske
problemstillinger, og der planlægges opfølgende undervisning i dokumentationspraksis.
 
I forhold til målgruppe, metoder og resultater afholder Maglemosen en pædagogisk dag om
metodevalg i 2025, ligesom der også vil være kontinuerligt fokus på metoder og tilgange på
personalemøder.
 
Den videre proces
Der vil være løbende opfølgning på handleplanen i løbet af det kommende år. Der henvises
endvidere til resultatet for elev- og borger APV, som er vedhæftet som bilag. Handicaprådet
tog sagen til efterretning på deres ordinære møde den 23. april 2025. 
 
Yderligere deltagelse på mødet
På Socialudvalgets møde deltager afsnitsleder, Henriette Bækdahl Christensen, under
behandlingen af sagen. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser.

Bilag



4 bilag, heraf 2 anbefales

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Tilsyn på Maglemosen tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Målgruppeændring og omlægning for Egebjerg Bygade og Klakkebo

Tidligere behandling
Socialudvalget den 6. september 2022 Punkt 2

Indhold
Sammendrag
Med sagen forelægges Socialudvalget forslag om ændring af målgruppen for
botilbuddene Klakkebo og Egebjerg Bygade – midlertidigt botilbud for hjemløse og socialt
udsatte borgere.
 
Baggrund
Tilbuddene Klakkebo og Egebjerg Bygade hører under Servicelovens § 107, som er midlertidigt
botilbud til voksne, og hvor indstillingen til Visitationsudvalget for voksne sker gennem Center
for Social og Arbejdsmarked (C-SA). Tilbuddenes nuværende målgrupper er både unge og
voksne personer med udviklingsforstyrrelser og sociale udfordringer, som har brug for støtte og
vejledning i dagligdagen for at opnå størst muligt udbytte af deres liv. Målgruppen på Egebjerg
Bygade er hhv. unge og voksne med udviklingsforstyrrelser. Målgruppen på Klakkebo er
hjemløse borgere med en høj kompleksitet i udsathed.
 
Det har over en længere periode været vanskeligt at besætte pladserne på Klakkebo (syv
pladser) og Egebjerg Bygades ungepladser (tre ud af i alt seks pladser) med borgere fra
Ballerup.
 
Sagsfremstilling
Administrationen har undersøgt sagsområderne og datagrundlaget for botilbuddene.  
 
En datagennemgang viser, at Ballerup Kommune fortsat har voksne borgere med forskellige
udviklingsforstyrrelser af moderat karakter, som dels mangler et relevant botilbud og dels bor
på eksterne botilbud. Administrationen ser et potentiale i fortsat at skabe kommunale rammer
af en vis størrelse for denne gruppe af borgere.   
 
På baggrund af den nuværende målgruppebeskrivelse i Klakkebo har det vist sig udfordrende
at finde relevante borgere til tilbuddet, ligesom Socialtilsynet har påpeget, at den nuværende
målgruppe ligger for tæt på målgruppen for beboere på herberg. Socialtilsynet har endvidere
vurderet og lagt negativ vægt på, at den nuværende målgruppe er uhomogen, hvilket i
betydelig grad har vanskeliggjort den faglige konsolidering i tilbuddene.  
 
Ved tilsynsbesøg i 2024 vurderer Socialtilsynet således, at ”den pædagogiske praksis ikke er
konsolideret, hvilket indikerer manglende sammenhængskraft mellem faglige tilgange og
metoder, pædagogiske indsatser, og målgruppens behov”. Grundet uklarhed i forhold til
målgruppen, samt den lave normering i tilbuddene, særligt på Klakkebo, har der siden medio
2024 og frem til nu, været betragtelig ledig kapacitet, da visitering til tilbuddene har været
vanskeliggjort af ovenstående.  
 
Ved aktuel dialog med Center for Børne- og Ungerådgivningen (C-BUR) fremgår det, at man vil



have svært ved at levere relevante unge i målgruppen til unge-pladserne på Egebjerg Bygade
kontinuerligt, da C-BUR med den oprindeligt tiltænkte målgruppe i langt højere grad fokuserer
på at få de unge i egen bolig med tæt og fleksibel støtte.
 
Ved aktuel dialog med C-SA (Social Vejledning) fremgår det, at man vil have svært ved med
kortere interval at levere op til 13 relevante voksne til begge tilbud. Omvendt ser man det for
realistisk at holde et botilbud med seks pladser til voksne med udviklingsforstyrrelser kørende
med fuld belægning. Da botilbuddene blev åbnet for tre år siden, var man af den
overbevisning, at der ville være voksne kandidater til begge tilbud. En mulig forklaring på
denne ændring kan være især Klakkebos målgruppes støttebehov, som har vist sig at være så
minimal, at borgerne mere retteligt kan anvises almen bolig med forskellige
støtteforanstaltninger. Det taler ind i Socialstrategiens fokus  på tidlig relevant indsats og
forøget selvstændighed i egen bolig.
 
Administrationen ser på baggrund af dette tre forskellige scenarier som mulige løsninger på
den manglende kapacitetsudnyttelse på tilbuddene:  
 

1. Egebjerg Bygade fortsætter med seks botilbudspladser til voksne med
udviklingsforstyrrelser – dvs. den allerede eksisterende målgruppe. De tre ungepladser
bliver således konverteret til voksenpladser. Klakkebos syv botilbudspladser nedlægges
for nuværende. En efterfølgende analyse af behovet på socialområdet skal afgøre hvilket
behov, pladserne kan afhjælpe. Derudover skal der laves plan for Klakkebo, som
forelægges udvalget ved udgangen af året.

 
Økonomisk konsekvens: Forudsætningen for forslaget er, at Egebjerg Bygade fremover
finansieres med en bevilling, der svarer til markedstaksten for en placering af de berørte
borgere i et eksternt tilbud. Ved fuldbelægning betyder det, at det ikke vil være dyre for
kommunen at drive det interne tilbud Egebjerg Bygade i forhold brugen af eksterne tilbud.
Forslaget indebærer en økonomisk risiko, hvis der ikke er fuldbelægning på Egebjerg Bygade,
da kommunen i så fald i praksis også vil skulle finansiere de perioder, hvor der ikke er borgere i
tilbuddene. Det vil betyde, at gennemsnitsprisen for de borgere, der er i tilbuddet, vil blive
højere end markedstaksten.  
  

2. Tilbuddene fortsætter som hidtil. Det betyder fortsatte tomgangspladser (som så vil kalde
på en ændring af målgrupperne, jf. ovenfor). Her vil det formentlig være nødvendigt at
sælge botilbudspladser til andre kommuner for at sikre kapacitetsudnyttelse.   

  
Økonomisk konsekvens:  Forslaget vil betyde, at kommunen forsat i praksis vil skulle finansiere
for opretholdelsen af tilbud, der ikke benyttes. Det betyder, at den gennemsnitlige udgift til
området vil være højere end den markedstakst, kommunen skal betale, hvis der alene benyttes
eksterne tilbud.  
  



3. Begge tilbud lukkes ned. Der skal laves plan for omlægning af tilbuddene.  

  
Økonomisk konsekvens:  Der vil i nedlukningsperioden forventeligt være en ekstraudgift til
kommunen, hvorefter det forventes, at kommunernes udgifter vil svare til markedsniveauet.
 
Adminstrationens anbefaling:
Administrationen ønsker således at imødekomme dels vores ændrede politiske strategier,
herunder især Socialstrategiens fokus, dels Socialtilsynets opmærksomheds- og kritikpunkter
og dels at lægge op til en bæredygtig botilbudsmodel.  Administrationen peger derfor på
scenarie 1 som den mest relevante løsning.
 Sagen forelægges ligeledes til godkendelse i Børne- og Skoleudvalget med anbefaling om
at nedlægge/omkonvertere de tre ungepladser som fremført i scenarie 1. 
 
Yderligere deltagelse på mødet  
På Socialudvalgets møde deltager afsnitsleder, Henriette Bækdahl Christensen, under
behandling af sagen.  

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Administrationens anbefalede scenarie 1 godkendes.

BESLUTNING
For stemte: 5, Maria Assov (A), Lolan Ottesen (A), Johan Müller (A) Per Mortensen (A),
Miasser Hawwa (løsgænger).
Imod stemte: 1, Kate Svarrer (løsgænger).
Undlod af stemme: 1, André Amingsø (D).
Indstillingen blev dermed godkendt. 
 
Kate Svarrer (løsgænger) ønskede at afgive følgende mindretalsudtalelse:
Jeg er uenig i, at man skal fortsætte efter flere år med at prøve at lave
målgruppe defineringer for at udfylde et par korttids bosteder, der ikke fyldes op.
Det er til skade for dem, som man trækker hjem og er ikke godt for økonomien.
 
Kate Svarrer (løsgænger) benyttede standsningsretten efter styrelseslovens § 23 og
begærede sagen behandlet i Kommunalbestyrelsen.



Kate Svarrer (løsgænger) ønskede at få indsigt i økonomien på de to tilbud og ønskede
dette fremsendt til Kommunalbestyrelsen. 
Dertil ønskes målgruppebeskrivelserne på de to tilbud fremsendt.



Øget kvalitet på bosteder

Indhold
Sammendrag
Med sagen forelægges Socialudvalget status på budgetaftalepunktet Øget kvalitet på bosteder.
 
Baggrund
Med budgetaftalen for 2025 blev der afsat i alt 2 mio. kr. til at styrke kvaliteten på kommunens
botilbud. Midlerne er nu fordelt og anvendt med fokus på nærledelse, øget bemanding, styrket
faglighed og forbedret dokumentationspraksis. Formålet er at sikre bedre vilkår for beboerne
samt et mere bæredygtigt og fagligt stærkt arbejdsmiljø for medarbejderne.
 
Sagsfremstilling
I forbindelse med budget 2025 blev der prioriteret en samlet ramme på 2 mio. kr. til kvalitetsløft
på kommunens bosteder. Midlerne er fordelt ligeligt mellem Boligerne i Skovlunde samt
Klakkebo og Egebjerg Bygade.
 
Der er ansat en daglig leder for de to enheder, Egebjerg Bygade og Klakkebo, med henblik på
at styrke nærledelsen og sikre en tættere faglig understøttelse i hverdagen.
 
Der er desuden skabt mulighed for flere aktiviteter for beboerne, hvilket understøtter deres
trivsel og livskvalitet. Samtidig er medarbejderne blevet opkvalificeret gennem undervisning i
faglige metoder og målgrupperelaterede problemstillinger, ligesom der er igangsat supervision.
Der er endvidere iværksat en indsats for at forbedre medarbejdernes praksis omkring faglig
dokumentation.
 
På Boligerne i Skovlunde under området Voksne med Handicap er midlerne anvendt til en
række konkrete tiltag.
 
Der er sikret en mere driftssikker økonomi i en af de mindre bo-grupper via styrket bemanding,
ligesom en anden bo-gruppe har fået øget normering for at kunne imødekomme beboernes
behov bedre. Initiativerne har skabt bedre forudsætninger for øget nærledelse. 
 
Derudover er der iværksat en målrettet indsats for at styrke dokumentationen og den
pædagogiske opfølgning på beboernes individuelle delmål. Fagligheden blandt medarbejderne
styrkes gennem undervisning og temadage, med særligt fokus på samarbejde,
udviklingshæmmede med demens samt borgere med psykiatriske diagnoser.
 
Endelig er der afsat midler til at understøtte frivillighed i organisationen gennem en
medarbejder, der i samarbejde med pårørende skal facilitere frivillige initiativer.

På Klakkebo og Egebjerg Bygade er der tilsvarende arbejdet målrettet med at øge kvaliteten
ved blandt andet øget undervisning og temadage samt styrke den målrettede indsats for den
pædagogiske opfølgning.
 
På botilbuddene er midlerne således anvendt til:



Øget nærledelse og bemanding
 

Faglig opkvalificering og undervisning
 

Målrettet dokumentationsindsats
 

Bedre pædagogisk opfølgning
 

Udvikling af frivillighed og aktivitetsmuligheder.

 
Den videre proces
De igangsatte initiativer vurderes samlet set at bidrage til en mærkbar kvalitetsforbedring
på botilbuddene. Øget nærledelse og kompetenceløft blandt medarbejderne styrker den faglige
praksis, mens forbedret dokumentation og en mere målrettet indsats i forhold til beboernes
behov medvirker til øget trivsel og en højere kvalitet i hverdagen. 
 
Yderligere deltagelse på mødet
På Socialudvalgets møde deltager afsnitsleder, Henriette Bækdahl Christensen, under
behandlingen af sagen. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
I takt med at de ekstra midler er indarbejdet i driften som følge af mere nærledelse og øget
kvalitet, ændres det økonomiske grundlag for takstberegningen. Taksten for de berørte tilbud
skal således genberegnes for at afspejle det forhøjede serviceniveau, hvilket betyder, at
taksterne vil stige fra 2026. 

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Opfølgning på 'budgetaftalepunkt 'Øget kvalitet på bosteder' tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Afrapportering på Social- og Boligstyrelsens centrale udmelding
vedrørende gravide med skadeligt rusmiddel-brug

Indhold
Sammendrag
Med sagen forelægges Socialudvalget afrapportering på central udmelding fra Social- og
Boligstyrelsen vedrørende døgnbehandlingsindsats til udsatte gravide med et skadeligt
rusmiddelbrug til behandling.
 
Baggrund

I 2019 bad styrelsen via en central udmelding i første omgang kommunerne, i regi af de fem
KKR-områder, om at forholde sig til målgruppen af udsatte gravide kvinder med et skadeligt
rusmiddelbrug og behov for døgnbehandlingsindsatser. Kommunerne meldte bl.a. tilbage til
styrelsen, at grundet styrelsens definition af, at målgruppen skulle have behov for
døgnbehandlingsindsatser, så havde kommunerne kendskab til meget få kvinder i målgruppen.
 
I 2022 bad styrelsen igen kommunerne om en opdateret beskrivelse af aktuelle indsatser og
forslag til fremadrettede indsatsmodeller til målgruppen. Kommunerne svarede her bl.a., at
kvinder i målgruppen altid tilbydes en helhedsorienteret, tværfaglig og individuel indsats.
 
Sagsfremstilling
Styrelsen udsendte i  maj 2024 en fornyet behandling af den centrale udmelding om
døgnbehandlingsindsats til udsatte gravide med et skadeligt rusmiddelbrug. Her
blev kommunerne bedt om at koordinere og konkretisere et løsningsforslag mht.
tilbudsstrukturen til målgruppen i den enkelte region. Det blev her vurderet, at der skulle
udarbejdes en afrapportering på tværs af alle 98 kommuner, da opgaven med etablering af en
døgnbehandlingsindsats til målgruppen ikke hører til i kommunalt regi.
 
Til udarbejdelsen af en samlet og koordineret besvarelse fra kommunerne har der på tværs af
de fem KKR-områder derfor været nedsat en administrativ styregruppe og arbejdsgruppe.
Styregruppen bag den fælleskommunale afrapportering er enige om, at målgruppen af udsatte
gravide med rusmiddelbrug er en sårbar gruppe, der har brug for specialiseret hjælp.
Afrapporteringen er nu behandlet i de fem KKR-områder og sendes derfor til behandling i
kommunerne.
 
Social- og Boligstyrelsen har med lov om social service § 13 b, stk. 2 og 3 kompetence til at
udmelde målgrupper og særlige indsatser til kommunalbestyrelserne, hvis Social- og
Boligstyrelsen vurderer, at der er behov herfor.
 
Afrapportering som besvarelse af den fornyede behandling

Hovedkonklusionerne i afrapporteringen er, at ekspertisen til håndtering af denne specifikke
målgruppe findes i de regionale Familieambulatorier. På den baggrund foreslås det i
afrapporteringen, at opgaven med etablering og drift af døgnbehandlingstilbud til målgruppen
bør placeres i regionerne i tilknytning til Familieambulatorierne og med fuld statslig finansiering.



 
Styregruppen vurderer, at målgruppen af gravide med et skadeligt rusmiddelbrug med behov
for døgnbehandlingsindsats primært hører til på sundhedsområdet grundet behovet for
faglighed og kendskab til hhv. graviditetsområdet og håndtering af de skadelige
sundhedseffekter ved indtag af rusmidler. Det er i Familieambulatorierne, at målgruppen vil
kunne modtage en højt specialiseret, tværfaglig og individuel indsats.
 
Styregruppen anerkender i afrapporteringen, at målgruppen findes, men at den er meget
begrænset i en kommunal kontekst. I tillæg hertil ligger kommunernes primære faglighed i
forhold til målgruppen i at sikre misbrugsbehandling, samt støtte op om en helhedsorienteret
og højt faglig sundhedsindsats i samarbejde med Familieambulatorierne.
 
Fokus i afrapporteringen er dermed at understrege, at opgaven med at tilbyde et højt
specialiseret døgnbehandlingstilbud ikke er en kommunal opgave men derimod en regional
opgave. I dette perspektiv har styregruppen valgt ikke at komme med input til dimensionering
af døgntilbuddene, placering af døgntilbuddene, indretning af døgntilbuddene etc., da det vil
være i styrelsens samspil med regionerne og Sundhedsstyrelsen, at denne konkretisering bør
findes sted.
 
Den videre proces
KKR Hovedstaden anbefaler, at kommunerne godkender afrapporteringen, som skal sendes til
styrelsen senest d. 31. maj 2025. Sagen blev forelagt Psykiatrirådet på deres ordinære møde
den 23. april 2025, som anbefaler, at afrapporteringen godkendes. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag, heraf 2 anbefales

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Afrapportering på Social- og Boligstyrelsens centrale udmelding vedrørende gravide
med skadeligt rusmiddelbrug godkendes. 

BESLUTNING
Indstillingen godkendt



Handicapsagsbarometer 2024

Tidligere behandling
Socialudvalget den 13. august 2024 Punkt 3

Indhold
Sammendrag
Resultatet af Ballerup Kommunes deltagelse i Ankestyrelsens Handicapsagsbarometer for
2024 forelægges Socialudvalget til orientering. Undersøgelsen havde i 2024 fokus på sager om
merudgifter efter Servicelovens § 100. 
 
Baggrund
Med aftalen om udmøntning af reserven til social-, sundheds- og arbejdsmarkedsområdet
2022-2025 blev det besluttet, at Ankestyrelsen årligt gennemfører en praksisundersøgelse af
sagsbehandlingen på handicapområdet – kaldet Handicapsagsbarometeret. Formålet er at
give et aktuelt billede af sagsbehandlingskvaliteten på tværs af landets kommuner indenfor en
udvalgt bestemmelse i Serviceloven. 
 
Ballerup Kommune deltog også i 2023 i Ankestyrelsens
Handicapsagsbarometer. Ankestyrelsens gennemgang omfattede dengang sager efter § 97 i
Serviceloven. Resultaterne fra handicapsagsbarometret skal behandles politisk jf.
retssikkerhedslovens § 79 a.
 
Sagsfremstilling
Handicapsagsbarometeret havde i 2023 fokus på sager om ledsagelse efter § 97 i
Serviceloven. I 2024 drejede det sig om sager om merudgifter efter § 100. Ballerup Kommune
indsendte i starten af 2024 fem sager, hvoraf Ankestyrelsen har gennemgået de fire.
Resultaterne indgår i en samlet national rapport, som blev offentliggjort 15. marts 2025.
 
Ankestyrelsen måler i gennemgangen af sagerne til Handicapbarometeret bl.a. på følgende
områder:

1. Retslige mangler, fx hjemmelsmangel, begrundelsesmangel, forkert vurdering og
manglende sagsoplysning (officialprincippet)

2. Sagsbehandlingsregler, fx klagevejledning, handleplaner, helhedsvurdering og
opfølgning.

 
Grundet det lave antal sager, som vurderes fra den enkelte kommune, er undersøgelsen ikke
er repræsentativ på kommuneniveau. Resultaterne giver derfor ikke grundlag for at konkludere
noget entydigt om Ballerup Kommunes samlede praksis på området for § 100, men
undersøgelsen kan bruges som et pejlemærke for eventuelle kvalitetsudfordringer, som
kommunerne med fordel kan være opmærksomme på.  Ankestyrelsen opfordrer derfor
kommunerne til at bruge barometeret som afsæt for faglig refleksion og eventuel opfølgning.
 
Overordnet set er der i de fire sager fra Ballerup Kommune, som Ankestyrelsen har



gennemgået, kun fundet få mangler ud fra vurderingskriterierne. Det drejer sig bl.a. om
manglende oplysninger om en udgifts nødvendighed samt overskridelse af
sagsbehandlingsfrister. Generelt giver gennemgangen dog et billede af, at regler om
merudgifter samt sagsbehandlingsreglerne har været fulgt.
 
Alle fire sager er blevet gennemgået enkeltvis i administrationen, og Ankestyrelsens vurdering
har givet anledning til læring og faglig refleksion i det relevante team.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at 

1. Handicapsagsbarometer 2024 tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Godkendelse af referat (underskriftside)

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Socialudvalget

INDSTILLING
For at godkende referatet for dette møde skal alle medlemmer af udvalget klikke på
"Godkendt". 
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