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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-P35-12-25

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 2: Meddelelser

00.01.00-P35-12-25

1. Conny Dahl Hjarsø fremlagde en problemstilling til drøftelse i det samlede Seniorråd.
 

2. Jane Hyldnæs var den 17. marts 2025 til kaffemøde hos den nye plejehjemsleder på Lundehaven, Signe Bach
Damm. Det var en god oplevelse.
 

3. Finn Petersen var den 11. marts 2025 til kaffemøde med ledelsen på plejehjemmet Kirstinehaven.
 

4. Conny Dahl Hjarsø og Kirsten Skipper har været til en meget givende temadag afholdt af Danske Ældreråd om den
nye ældrelov. Det skriftlige materiale fra temadagen udsendes til resten af Seniorrådet til orientering.
 

5. Jane Hyldnæs orienterede om seks korttidspladser på Plejehjem Lindehaven skal sælges til Boligselskabet
Baldersbo, og omdannes til plejeboliger.
 

6. Materiale fra Sundheds- og Ældreudvalgets temadag den 19. februar 2025 blev af Kirsten Skipper omdelt til
Seniorrådets medlemmer til orientering.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 3: Orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme og evt.
spørgsmål fra Seniorrådet

00.01.00-P35-13-25
Der gives en kort orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme.
Dora Fog, afsnitsleder for Sundhedsfremme, deltager under dette punkt kl. 9.30 - 10.

1. Signe Bach Damm er ny leder af plejehjemmet Lundehaven. Hun startede den 1. marts 2025.
 

2. Sidsel Jessen er ansat som ny leder af plejehjemmet Rosenhaven. Hun starter den 1. april 2025.
 

3. Annie Andersen, leder af plejehjemmene Toftehaven og Sønderhaven har valgt at gå på pension med udgangen af
juni 2025.

Spørgsmål fra Seniorrådet: Overvejer man at ansætte en leder på hvert af de to plejehjem ligesom man har gjort på
Rosenhaven og Lundehaven?
Seniorrådet foreslår endvidere, at man i Center for Omsorg og Sundhedsfremme gør brug af Annies erfaringer og
får hende til at fortælle, hvad det er, der gør, at Plejehjem Toftehaven ligger i top - og har gjort det de sidste tre år.
 

4. Pensionistklubben 80'eren, der har haft til huse på Plejehjem Sønderhaven, har valgt at lukke med udgangen af juni
måned.
 

5. Seniorrådet undrer sig over, at den samlede rapport over de faglige tilsyn i 2024, ligesom rapporten over de samlede
faglige tilsyn i 2023, tegner et meget positivt billede af de syv plejehjem, når tilsynsrapporterne fra nogen af de
enkelte plejehjem tegner et noget andet billede.
 

6. Seniorrådet er tidligere blevet orienteret om, at de skal medinddrages i den analyse af ældreområdet, der pågår lige
nu, men indtil videre har Seniorrådet ikke hørt noget, og efterspørger en status på, hvor langt man er kommet med
analysearbejdet.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 4: Generel orientering om busbetjening i Ballerup Kommune

13.05.16-G01-1-25

Tidligere behandling
Seniorrådet den 11. februar 2025 Punkt 12
 

Sagsfremstilling
Seniorrådet drøftede på sit møde den 11. februar 2025 problematikken omkring den manglende busbetjening af beboerne i
Magleparken i aftentimerne. I den forbindelse besluttede Seniorrådet at invitere Ballerup Kommunes trafikplanlægger,
Tina Wexøe Ertbjerg, til at komme på Seniorrådets møde i marts både for at give en generel orientering om
busbetjeningen i Ballerup Kommune og for at drøfte den manglende busbetjening af beboerne i Magleparken i
aftentimerne.
Tina Wexøe Ertbjerg deltager i mødet kl. 10 - 10.30.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orienteringen tages til efterretning.

 

Beslutning
Tager til efterretning med denne bemærkning:
Slides fra oplægget udsendes med referatet.
 

Bilag

Præsentation af Nyt Ringnet 2025 (lokal)



Punkt 5: Nyt fra de stående udvalg

00.22.04-G01-7-22

Sagsfremstilling
Der gives en mundtlig orientering fra de seneste møder i de stående udvalg.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orienteringen fra de seneste møder i de stående udvalg tages til efterretning.

 

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Seniorrådet er tidligere blevet orienteret om, at de skal medinddrages i det analysearbejde, der pågår lige nu på
ældreområdet, men det er indtil videre ikke sket.
 



Punkt 6: Seniorrådets "to do liste"

27.69.40-G01-6-18

Sagsfremstilling
Seniorrådets "to do liste" er et fast punkt på dagsordenen, hvor listen på hvert møde bliver gennemgået og ajourført.
Seniorrådets "to do liste":

Befordring af ældre
Seniorrådets temadage/-aften i efteråret 2025 (sættes på dagsordenen til Seniorrådets møde den 22. april 2025).

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådets "to do liste" drøftes og ajourføres.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Kirsten Skipper skriver et kort oplæg til Sundheds- og Ældreudvalget vedr. mulighederne for gratis transport til ældre
borgere i Ballerup Kommune.



Punkt 7: Valg til Seniorrådet

84.12.00-G01-1-25

Tidligere behandling
Seniorrådet den 7. januar 2025 Punkt 2
Seniorrådet den 11. februar 2025 Punkt 6

Sagsfremstilling
Valg til Seniorrådet 2025 vil være et fast punkt på dagsordenen indtil valgets afholdelse tirsdag den 18. november 2025,
så Seniorrådet løbende kan drøfte den videre planlægning og afholdelse af valget.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med afholdelse af seniorrådsvalget afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Den videre planlægning af Seniorrådsvalget den 18. november 2025 drøftes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 8: Seniorrådets temaaften i foråret 2025

27.69.40-G01-1-25

Tidligere behandling
Seniorrådet den 11. februar 2025 Punkt 8

Sagsfremstilling
Seniorrådet afholder i samarbejde med Ældre Sagen en temaaften i Atriet på Ballerup Rådhus mandag den 28. april 2025,
kl. 17-19.
Oplægsholder er Jerk Langer, læge, foredragsholder og forfatter (sundhed, sygdom, ernæring og livsstil). Oplægget varer
to timer, og har overskriften "Glad og frisk hele livet".
De sidste forberedelser i forhold til arrangementet drøftes og aftales.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med afholdelse af temaaftenen deles ligeligt mellem Seniorrådet og Ældre Sagen.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet drøfter og aftaler de sidste forberedelser i forbindelse med temaaftenen.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Den allerede udarbejdede annonce, som er sendt til Kig & Lyt, fremsendes til alle i Seniorrådet, så den kan viderebringes i
Ballerup Bladet og i forskellige Facebook grupper, samt sættes op på biblioteker, plejehjem, lokale butikker mv.



Punkt 9: Vestegnstræf i Ballerup i efteråret 2025

27.69.40-G01-2-25

Tidligere behandling
Seniorrådet den 11. februar 2025 Punkt 7

Sagsfremstilling
Seniorrådet i Ballerup Kommune er medlem af "Vestegnstræf", som er et mødeforum for 12 ældre- og seniorråd fra
følgende kommuner: Albertslund, Brøndby, Dragør, Glostrup, Herlev, Hvidovre, Høje-Tåstrup, Ishøj, Rødovre, Tårnby,
Vallensbæk og så Ballerup.
To gange årligt mødes de 12 ældre- og seniorråd til Vestegnstræf. Mødet afholdes på skift i de forskellige kommuner.
Formålet med møderne er, at de forskellige ældre- og seniorråd kan inspirere hinanden i forhold til, hvad man gør i de
andre kommuner, og hvilke nye og spændende tiltag der er på ældreområdet de forskellig steder. Af hensyn til plads og
økonomi kan der max. deltage 2 medlemmer fra hvert ældre- og seniorråd.
I efteråret 2025 skal Vestegnstræf afholdes i Ballerup. Datoen er fastsat til torsdag den 11. september 2025. Indtil videre er
det blevet aftalt, at arrangementet afholdes på Grantoftegård. Den foreløbige agenda for Vestegnstræffet ser således ud:

1. Velkomst ved borgmesteren
2. Oplæg ved Demensteamet
3. Rundvisning på Grantoftegård
4. Rundtur på Ballerup Museum.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med afholdelse af Vestegnstræf afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet fortsætter planlægningen af Vestegnstræffet den 11. september 2025.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med disse bemærkninger:
Vestegnstræf afholdes i tidsrummet kl. 10-15
Administrationen bestiller skoletjenestens lokale på Ryttergården. Stephen Frank Mortensen aftaler forplejning til
arrangementet med Grantoftegård og undersøger endvidere muligheden for en rundvisning på Grantoftegård.



Punkt 10: Gennemgang af Seniorrådets vedtægter

27.69.40-G01-4-25

Sagsfremstilling
Seniorrådet besluttede på sit møde den 11. februar 2025, at gennemgang af Seniorrådets vedtægter skulle sættes på
dagsordenen til førstkommende møde.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet gennemgår og reviderer deres vedtægter.

 

Beslutning
Punktet udskydes til næste møde.

Bilag

GÆLDENDE Vedtægter for Seniorrådet



Punkt 11: Tilgængelighed - høringer i udvalgte anlægsprojekter

05.00.05-G01-1-25

Sagsfremstilling
Fast punkt på dagsordenen, hvor udvalgte anlægsprojekter, som medfører ændringer i de fysiske omgivelser, hvor man
færdes på fod/cykel, bliver beskrevet, og der vil være en høringsperiode. Seniorrådet kan ud fra skemaet beslutte, hvilke
projekter, de ønsker at give høringssvar til, og vil derefter få tilsendt yderligere materiale.
Seniorrådet blev på mødet den 11. februar 2025 præsenteret for projektet vedr. renovering af Stationsvej i Måløv, og de
besluttede, at Kurt Kristensen til marts mødet skulle udarbejde et udkast til Høringssvar. Dette udkast er vedhæftet som
bilag.
Seniorrådet skal nu udarbejde det endelige høringssvar. Høringsfrist er den 1. april 2025.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet godkender det endelige høringssvar vedr. renovering af Stationsvej i Måløv.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Administrationen videresender det endelige høringssvar til Center for Klima og Miljø.

Bilag

Høringssvar 25.03.2025, Renovering af Stationsvej i Måløv



Punkt 12: Orientering om nyt ældretilsyn

27.00.00-G01-147-18

Indhold
Sammendrag
Sundheds og ældreudvalget orienteres om det kommende ældretilsyn og samtilsyn, der træder i kraft pr. 1. januar 2025 og
forventes fuldt implementeret den 1. juli 2025. Det kommende tilsyn erstatter det kommunale faglige tilsyn og
ældretilsynet fra Styrelsen for patientsikkerhed. Der lægges op til sambesøg, således at ældretilsynet gennemføres
sammen med andre tilsyn som fx arbejdstilsynet. Intentionen er, at man ved at samle tilsyn fra forskellige myndigheder på
samme dag, ikke belaster enhederne så ofte.
 
Baggrund
På Sundheds- og Ældreudvalgsmødet den 17. september blev udvalget orienteret om forskellige tilsyn på sundheds- og
ældreområdet i Ballerup Kommune, Desuden blev udvalget orienteret om, at der som følge af den nye ældrereform, ville
komme et nyt ældretilsyn. Lovgivningen om ældretilsynet er nu vedtaget. 
 
Sagsfremstilling
Ældretilsynsloven er en del af den samlede ældrereform, der indtil videre består af tre lovgivninger: Ældreloven (om bl.a.
helhedspleje), lov om ældretilsyn og lov om Lokalplejehjem.
 
Formålet med loven om ældretilsyn er at sikre kvaliteten af ældreplejen gennem et nyt, uafhængigt og tværkommunalt
ældretilsyn. Der skal i tilsynet være fokus på læring dialog og kvalitet i helhedsplejen. 
 
Det fremgår af lov om ældretilsyn:
 

Det nye ældretilsyn erstatter det kommunale faglige tilsyn og ældretilsynet fra Styrelsen for Patientsikkerhed. 
Tre kommuner (Gentofte, Silkeborg og Hjørring) er udpeget til at drive ældretilsynet. Det betyder, at Gentofte
Kommune bliver ansvarlige for ældretilsynet i Ballerup Kommune
Der etableres samtilsyn på plejehjem, hvor flere myndigheder gennemfører tilsyn samtidig
Der oprettes en ældrelinje, som er en anonym kontaktmulighed for ældre, pårørende og personale til at rapportere
bekymrende forhold. Det vil også være de udpegede kommuner der etablerer og driver ældrelinjen. Loven
anbefaler, at man overvejer at rette henvendelse til nærmeste leder, tillidsrepræsentant eller
arbejdsmiljørepræsentant først, hvis det er muligt. Det er dog kun en anbefaling og ikke et krav. Ældrelinjen kan
altid kontaktes direkte.

 
For Ballerup Kommune betyder det, at aftalen med konsulentfirmaet Resopti om de faglige kommunale tilsyn er opsagt.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
 Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Sundheds- og Ældreudvalget 

Indstilling
 Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orienteringen om nyt ældretilsyn tages til efterretning.
 

2. Orientering sendes til orientering i Handicaprådet og Seniorrådet.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag



Orientering om vedtagelse af forslag til lov om ældretilsyn (L91)



Punkt 13: Præsentation af de samlede faglige tilsyn 2024

27.00.00-G01-147-18

Indhold
Sammendrag
Konsulentfirmaet Resopti har i efteråret 2024 gennemført uanmeldte, faglige tilsyn på de enheder, som leverer indsatser
efter servicelovens § 83 (Personlig og praktisk hjælp) og § 86 (Genoptræning og vedligeholdelsestræning). Resopti
vurderer, at enhederne overordnet set er velfungerende og leverer serviceydelser af god kvalitet til borgerne i kommunen.

Sundheds og Ældreudvalget præsenteres for den samlede rapport fra tilsynsbesøgene, samt handleplaner fra de enkelte
enheder. 
Baggrund
Ifølge lov om social service § 151 har Kommunalbestyrelsen pligt til at føre tilsyn med, at de kommunale opgaver efter
§§ 83, 83 a og 86 løses i overensstemmelse med de afgørelser, kommunalbestyrelsen har truffet efter disse bestemmelser
og i henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder
 
Sagsfremstilling
Den samlede vurdering af de faglige tilsyn på enhederne i 2024 er overordnet, at:

Enhederne overordnet set er velfungerende og leverer serviceydelser af god kvalitet til borgerne i kommunen.
Borgerne og deres pårørende udtrykker generelt tilfredshed med de ydelser, som de modtager.
Medarbejderne og lederne kan relevant redegøre for de indsatser, de leverer.
I forhold til fokusområdet hjemlighed , arbejdes der i høj grad med dette på alle plejehjem for, at understøtte
beboernes trivsel.

 
Tilsynet har givet en række en anbefalinger til, at arbejde videre med den faglig kvalitet for de enkle enheder herunder :

Systematisk brug af faglige metoder og tilgange 
Dokumentation 
Kontaktpersonordningen 
Styrke arbejdet med " det gode måltid" 
Forventningsafstemning med borgere og pårørende.

 
Alle enheder har udarbejdet handleplaner på de uanmeldte faglige tilsyn. Handleplaner bliver udarbejdet på alle temaer,
som får en score under 4 (se bilag). Der vil ske en løbende opfølgning på handleplanerne i det kommende år.
 
Det faglige tilsyn benytter en vurderingsskala, som Socialtilsynet har udarbejdet. Der gives en score fra 1 til 5.

Enhederne bliver vurderet på en række temaer og indikatorer inden for hvert tema, der beskriver det forventede faglige
indhold af indsatserne til borgerne.
Temaerne er:
 

Målgruppe, metoder og tilgang
Dokumentation
Personlig pleje og praktisk støtte
Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Aktiviteter
Mad og måltider
Organisation og ledelse
Fysiske rammer og miljø
Hjemlighed (fokusområde i 2024).
 

 
Tilsynet baserer sin vurdering på baggrund af indsamlede data, der består af:
 



Interviews med ledere, medarbejdere, borgere og pårørende
Observationer af fysiske rammer og interaktion mellem medarbejdere og borgere
Gennemgang af eksempler på dokumentation og andet skriftligt materiale.
 

På baggrund af de indsamlede data vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til den enkelte indikator.
Temascorer indsættes i en figur (spindelvæv) (se bilag), der giver et godt visuelt billede af den samlede kvalitet for
enheden.
 
Hvert tema vurderes efter følgende skala:
 

Opfyldt i meget høj grad (5)
Opfyldt i høj grad (4)
Opfyldt i middelgrad (3)
Opfyldt i lav grad (2)
Opfyldt i meget lav grad (1).

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
7 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen træffes af
Kommunalbestyrelsen

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Præsentation af de samlede faglige tilsyn 2024 tages til efterretning.
 

2. Præsentation af de samlede faglige tilsyn 2024 sendes til orientering i Seniorrådet og Handicaprådet.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Efter Seniorrådets opfattelse er de samlede faglige tilsyn 2024 for unuancerede, og giver næppe et realistisk billede af
virkeligheden.

Bilag

Anbefales Ballerup Kommune Årsrapport for kommunale tilsyn 2024

Handleplan plejehjem Sønderhaven 2024

Handleplan plejehjem Kirstinehaven 2024

Handleplan plejehjem Egely 2024

Handleplan Lindehaven korttidspladser 2024

Handleplan plejehjem Lundehaven 2024

Handleplan plejehjem Rosenhaven 2024



Punkt 14: Eventuelt

00.01.00-P35-12-25

1. Den 14. marts 2025 blev der igen afholdt et arrangement med musik og dans i Baghuset for demente borgere og
deres pårørende. Både Stephen Frank Mortensen og Kirsten Skipper deltog i arrangementet. Ligesom ved
arrangementet i december 2024 var Lundehaven det eneste plejehjem, der deltog. Seniorrådet vil gerne opfordre
alle plejehjemmene til at deltage i disse arrangementer.
 

2. Finn Petersen har lånt en robotstøvsuger på biblioteket for at afprøve dens effektivitet. Det har været en rigtig god
oplevelse, og Finn Petersen opfordrer alle til at låne og afprøve en robotstøvsuger fra biblioteket.

Beslutning
Taget til efterretning
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