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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-P35-1-24

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 2: Orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme og evt.
spørgsmål fra Seniorrådet

00.01.00-P35-2-24
Der gives en kort orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme
Hans Eriksen, leder af staben i Center for Omsorg og Sundhedsfremme deltager under dette punkt kl. 9-9.30.

1. Opfølgning fra mødet i Seniorrådet den 17. september 2024 vedr. prisen for dosispakket medicin. For nogen
borgere kan det godt blive dyrere, hvis de overgår til dosispakket medicin, især hvis der sker ændringer i medicin
ordineringen, og der midt i det hele skal bestilles en akutrulle (dyr 1. levering). For andre borgere kan det også blive
billigere, da man ved dosispakket medicin kun får det antal piller, man skal bruge, og derved undgår at have halve
medicinglas stående, hvor medicinen aldrig bliver opbrugt. Derudover er prisen for administrationen af dosispakket
medicin også forskellig fra apotek til apotek.
 

2. Budgettet for 2025 er vedtaget - og det er meget positivt i år. Der er en del kommuner, der har svært ved at få
budgetterne til at hænge sammen, men i Ballerup går det godt, og kommunen har endda fået tildelt ekstra penge til
servicerammen. Det betyder også, at der overhovedet ikke er nogen besparelser på ældreområdet i det kommende
budget, tværtimod så er der blevet tilført 35 mio. kr. til området. Sundheds- og Ældreudvalget vil allerede på deres
decembermøde begynde at drøfte, hvordan pengene skal prioriteres.

Der er bl.a. afsat midler til følgende indsatser:
- Udekørende sundhedsbus (målrettet indsats i de dele af kommunen, hvor det "halter" lidt med sundheden).
- Flere hænder og styrket kvalitet (uddannelse af uuddannet personale).
- Løft af antal medarbejdere på plejehjemsområdet.
- Ledelsesstrukturen på plejehjemmene skal undersøges.
- Plejehjem i eget hjem.
- Flere korttidspladser eller lignende ordninger.
- Aktivitetskoordinator til plejehjemmene (overordnet koordinering på tværs).
- Mere tid i Hjemmeplejen.
- Faste teams i ældreplejen.
- Fællesskaber for borgere med demens og pårørende.
- Øget aflastning til borgere med demens og pårørende.
- Investering i velfærdsteknologi.
- Øget borgernær visitation.
- Analyser og styring på ældreområdet (med inddragelse af Seniorrådet).
- Etablering af et nyt, samlet sundhedshus (forventes igangsat i 2027-2028).
- Tilskud til aftenskole for pensionister (ikke under Sundheds- og Ældreudvalgets regi).

Hele budgetaftalen ligger på ballerup.dk.

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 3: Meddelelser

00.01.00-P35-1-24

1. Conny Dahl Hjarsø: Forslaget fra regeringen om at fjerne det årlige statslige driftstilskud på 2,4 mio.kr. til Danske
Ældreråd, har mødt så meget modstand, at ældreministeren nu har præsenteret en ny finansieringsmodel. Fremover
vil driftstilskuddet  til Danske Ældreråd ikke blive udbetalt via staten, men blive udbetalt til kommunerne via
bloktilskuddet. Derefter skal pengene prioriteres til ældre-/seniorrådene lokalt, og videregives til Danske Ældreråd.
 

2. Conny Dahl Hjarsø: Regeringen har præsenteret et forslag til en ny sundhedsreform, hvor de bl.a. vil samle Region
Sjælland og Region Hovedstaden i en ny Region Østdanmark og afskaffe sundhedsklyngerne, der skal erstattes af
sundhedsråd i nærområderne. Afventer, hvad det vil få af betydning for ældreråds-seniorråds samarbejdsmøderne i
det nuværende Sundhedsklynge Midt, hvor Conny er repræsenteret.
 

3. Conny Dahl Hjarsø har været til møde i Regionsældrerådet. Der var intet at referere fra mødet, det var en meget
tynd dagsorden.
 

4. Conny Dahl Hjarsø var til Frivillig Fredag arrangement på Lindehaven den 27. september 2024, hvor der desværre
var et meget lille fremmøde. Efterfølgende var Conny til Frivillig Fredag på Rosenhaven, hvor der til gengæld var
mødt rigtig mange op - aktivitetsmedarbejderen har her rekrutteret rigtig mange frivillige.
 

5. Finn Petersen var til Frivillig Fredag arrangement på Kirstinehaven. Der mødte én op, der måske ville melde sig
som frivillig.
 

6. Kurt Kristensen var til Frivillig Fredag arrangement på Sønderhaven, der var ikke mange fremmødte.
 

7. Kurt Kristensen er inviteret til kaffemøde på Plejehjem Sønderhaven den 6. november 2024.
 

8. Jane Hyldnæs er inviteret til kaffemøde på Plejehjem Lundehaven den 22. oktober 2024.
 

9. Conny Dahl Hjarsø var til kaffemøde på Plejehjem Rosenhaven den 14. oktober 2024.
 

10. Henning Broman har været til kaffemøde på Plejehjem Toftehaven.
 

11. Formandskabet har været til det første uformelle møde med Dorte Dahl, chef for Center for Omsorg og
Sundhedsfremme. Det var et givtigt møde.
 

12. Kirsten Skipper har været til måltidsrådsmøde på Plejehjem Egely. 
 

13. Kurt Kristensen har været til måltidsrådsmøde på Plejehjem Sønderhaven.
 

14. Conny Dahl Hjarsø har været til måltidsrådsmøde på Plejehjem Rosenhaven
 

15. Ballerup Kommunes Handicappolitik skal revideres, og der er i den forbindelse nedsat en arbejdsgruppe. Kirsten
Skipper har tilmeldt sig arbejdsgruppen . Det første møde i arbejdsgruppen skulle have været afholdt den 22.
oktober, men det er blevet aflyst på grund af for få tilmeldinger.
 

16. Ældre Sagens kor skal ud og synge på Sønderhaven
 

17. Ældre Sagen afholdte den 7. oktober en temaaften om hørelse på Posthuset. Det var en rigtig god aften med et stort
fremmøde.
 

18. Ældre Sagen afholder i samarbejdet med Ballerup Kommune en seniorcafé om boligforhold for ældre den 31.
oktober på Posthuset.
 

19. I foråret 2024 blev der udarbejdet en mødeskabelon, der beskriver, hvordan bruger-pårørendemøderne på
plejehjemmene skal afholdes, og hvad fx dagsordenen skal indeholde af faste punkter. Mødeskabelonen skulle sikre
en nogenlunde ensartet afholdelse af møderne. Seniorrådet oplever dog stadig, at der er meget stor forskel på,
hvordan møderne afholdes på de forskellige plejehjem. Conny Dahl Hjarsø opfordrer derfor alle
seniorrådsmedlemmerne til at holde øje med, at mødeskabelonen bliver overholdt.



Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Ad 1. Seniorrådet ser med bekymring på ændringen af måden at udbetale det årlige driftstilskud til Danske Ældreråd på,
og vil følge udviklingen.

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 4: Nyt fra de stående udvalg

00.22.04-G01-7-22

Sagsfremstilling
Der gives en mundtlig orientering fra de seneste møder i de stående udvalg.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orienteringen fra de seneste møder i de stående udvalg tages til efterretning.

 

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 5: Seniorrådets "to do liste"

27.69.40-G01-6-18

Sagsfremstilling
Seniorrådets "to do liste" er et fast punkt på dagsordenen, hvor listen på hvert møde bliver gennemgået og ajourført.
Seniorrådets "to do liste":

Seniorrådsvalget 2025
Befordring af ældre

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådets "to do liste" drøftes og ajourføres.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Politisk Sekretariat inviteres til en drøftelse på et af de førstkommende møder i Seniorrådet vedr. praktikken omkring
afholdelsen af fremmødevalget til Seniorrådsvalget i november 2025.

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 6: Evaluering af Seniorrådets temaaften

27.69.40-G01-4-24

Sagsfremstilling
Seniorrådet afholdte temaaften den 1. oktober 2024 i Atriet på Ballerup Rådhuse. Temaet var ventesorg.
Oplægsholdere på temaaftenen var sognepræst Inge Meibom, pårørendevejleder Marie Engholm Hvitved og sorgvejleder
Birgitte Behrendt.
Seniorrådet skal nu evaluere temaaftenen.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med afholdelse af temaaftenen afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet evaluerer temaaftenen den 1. oktober 2024.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Temadage/-aftener i 2025 sættes på "to do listen"
Fremover skal drikkevarer bestilles via kantinen, hvis arrangementet afholdes i Atriet på rådhuset.
 

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 7: Dialogmøde mellem Sundheds- og Ældreudvalget og Seniorrådet

00.22.04-G01-7-24

Sagsfremstilling
Der er aftalt dialogmøde mellem Sundheds- og Ældreudvalget og Seniorrådet den 12. november 2024, kl. 13-14, i den
forbindelse skal Seniorrådet drøfte, hvilke emner, de ønsker, der skal på dagsordenen til mødet.
Det kan oplyses, at Sundheds- og Ældreudvalget på mødet ønsker at drøfte velfærdsteknologi med Seniorrådet.
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet drøfter og beslutter de endelige emner til dagsordenen til dialogmødet med Sundheds- og
Ældreudvalget

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med disse bemærkninger:
Seniorrådet ønsker følgende emner på dagsordenen med Sundheds- og Ældreudvalget:

Ønske om koordinering på tværs af plejehjemmene (vidensdeling). Forskellen er for stor fra plejehjem til
plejehjem.
Muligheden for tilskud til tandbehandling til de ældre (Henning udarbejder uddybende tekst).
Seniorrådet har fremsendt flere spørgsmål til Sundheds- og Ældreudvalget, som de savner en tilbagemelding på?
(Henning udarbejder uddybende tekst).
Når der i Budget 2025 er afsat flere penge af til styrket ledelse på plejehjemmene, er det så "én leder pr. plejehjem",
der tænkes på? (Conny udarbejder uddybende tekst).

Seniorrådet afholder formøde den 12. november 2024, kl. 12-13, umiddelbart efter det ordinære seniorrådsmøde.
Administrationen booke mødelokale mv.

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 8: Udarbejdelse af årsberetning

27.69.40-G01-6-24

Sagsfremstilling
Seniorrådet har besluttet at udarbejde en årsberetning. Seniorrådets medlemmer bedes i den forbindelse gøre sig nogen
overvejelser over, hvilke emner de ønsker, skal fremgå af årsberetningen. Til inspiration er der vedlagt en oversigt over,
hvilke sager Seniorrådet har arbejdet med her i 2024.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med udarbejdelse og trykning af årsberetning afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet drøfter og beslutter, hvilke emner der skal fremgå af årsberetningen.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Følgende emner skal fremgå af årsberetningen:

Seniorrådets temaaftener (Kirsten Skipper skriver)
Velfærdsteknologi (Finn Petersen skriver)
Etablering af toilet på Kirketorvet (Henning skriver)
Mangel på skiltninger (Henning skriver)
Handling på henvendelser fra borgerne (Kurt Kristensen skriver)
Møder på plejehjem og kontakter i andre instanser (Jane Hyldnæs skriver).

Conny Dahl Hjarsø sammenskriver materialet.

Bilag

Oversigt over arbejdsopgaver i 2024 (januar-september)

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 9: Seniorrådets mødekalender 2025

27.69.40-G01-7-24

Sagsfremstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme har udarbejdet forslag til mødekalender for Seniorrådet i 2025.
Det foreslås, at møderne afholdes kl. 9-12 på følgende datoer:
Tirsdag den 7. januar 2025
Tirsdag den 11. februar 2025
Tirsdag den 25. marts 2025
Tirsdag den 22. april 2025
Tirsdag den 20. maj 2025
Tirsdag den 17. juni 2025
Tirsdag den 19. august 2025
Tirsdag den 16. september 2025
Tirsdag den 21. oktober 2025
Tirsdag den 11. november 2025
Tirsdag den 9. december 2025.
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet godkender forslag til mødekalender for 2025.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 10: Præsentation af Risikobaseret tilsyn på Plejehjem Lindehaven

27.00.00-G01-147-18
 
 
 

Indhold
Sammendrag
Sagen er til høring deadline 22 oktober.
Seniorrådet  præsenteres for tilsynsrapport fra det risikobaserede tilsyn, som Styrelsen for Patientsikkerhed gennemførte
på plejehjem Lindehaven den 2. juli 2024. Rapport modtaget 17.09.2024
Tilsynet fandt mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
Styrelsen vurderede, at Plejehjem Lindehaven, sundhedsfagligt var velorganiseret med gode procedurer og en høj grad af
systematik i forhold til målgruppen af borgere.
 
Baggrund
Det risikobaserede tilsyn udføres af Styrelsen for Patientsikkerhed på alle enheder, hvor der udføres indsatser efter
Sundhedslovens § 138 eller Servicelovens §§ 83-87. 

Tilsynene er anmeldte og udføres som stikprøvekontrol, hvorfor det er tilfældigt, hvilke enheder der får tilsyn.
 
 
Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed gennemfører fokuserede tilsyn herunder blandt andet håndtering af antipsykotisk medicin
, som er et risikoområde for patientsikkerheden. Denne type tilsyn omhandler, brug af  antipsykotisk medicin som et led i
behandlingen ,hos borgere med demens.
Det risikobaserede tilsyn gennemføres af Styrelsen for Patientsikkerhed på alle enheder, hvor der udføres indsatser efter
Sundhedsloven §138 eller Serviceloven §§83 - 87 Tilsynene er anmeldte, og udføres som stikprøvekontrol, hvor det er
tilfældigt hvem der får tilsyn
Lindehaven fik den 2. juli 2024, et såkaldt fokuseret tilsyn efter Sundhedsloven §138.
Tilsynet havde fokus på brug af antipsykotisk medicin, hos demens ramte borgere.

Når enheden har haft tilsynsbesøg, modtages en rapport, hvor styrelsen placerer enheden i én af fire kategorier:

 

Ingen problemer
 
Mindre problemer
 
Større problemer
 
Kritiske problemer

 
Lindehaven blev indplaceret i kategorien "mindre problemer for af betydning for patientsikkerheden " 
Lindehaven fik bemærkninger til målepunktet omkring journalføring -  i forhold til enkelte mangler i vurdering og
beskrivelse af patienternes aktuelle problemområder.
Erfaringer og viden fra tilsynet  anvendes til forsat at arbejde med patientsikkerheden, og den faglige kvalitet i borgernes
indsatser på Lindehaven
Ledelse og medarbejdere på  Lindehaven vil have særligt fokus på følgende:

at få dokumenteret alle aktuelle problemstillinger hos borgerne.

 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag



1 bilag heraf 1 anbefales 

Beslutningen træffes af
Seniorrådet 

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet udarbejder høringssvar til det risikobaseret tilsyn på Lindehaven .
 

2. Afrapportering af risikobaseret tilsyn for Lindehaven  tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

Anbefales Rapport for Lindehaven

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 11: Kvalitetsstandarder i høring

27.00.00-P23-1-20

Indhold
Sammendrag
Seniorrådet inviteres til at afgive høringssvar for udkast til kvalitetsstandarder 2025 for personlig og praktisk hjælp i
hjemmet og kvalitetsstandard for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejecenter. 
 
Baggrund
Kvalitetsstandarder er er nedskrevne og offentlige beskrivelser af, hvilken service kommunens borgere kan forvente på et
givet område, og kvalitetsstandarderne er godkendt af kommunens politiske niveau. Kvalitetsstandarderne tydeliggør
således det politisk vedtagne serviceniveau, der tilbydes borgerne i kommunen.
 
Sagsfremstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme har en række kvalitetsstandarder inden for pleje- og omsorgsområdet (primært
serviceloven):

Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjælp i hjemmet
Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjælp på plejehjemmene
Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning samt hjemmevejledning for senhjerneskadede
Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesøg
Kvalitetsstandard for afløsning og aflastning på ældreområdet
Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for ældre efter Serviceloven
Kvalitetsstandard for nødkald
Kvalitetsstandard for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejecenter.

 
Kvalitetsstandarderne revideres en gang årligt. Kun de kvalitetsstandarder, der indeholder væsentlige ændringer, der har
betydning for borgeren, sendes i høring med tydelig angivelse af, hvor der er foretaget væsentlige ændringer. Øvrige
kvalitetsstandarder, hvor der er foretaget sproglige, eller andre mindre væsentlige rettelser vil bibeholdes og blive
publiceret på Ballerup.dk. primo 2025. 
 
Ændringer i kvalitetsstandarden for personlig og praktisk hjælp:

Det er tilføjet, at ansøgning om rengøring foretrækkes elektronisk på samme måde som det hidtil har været for
madservice, tøjvask og indkøbsordning.
Det fremgår af kvalitetsstandarden, at man skal vælge en privat leverandør, hvis man kun modtager hjælp til
rengøring.
Det er præciseret, at borgers hjælp gennemgås mindst en gang om året.

 
Ændringer i kvalitetsstandarden for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejecenter:

Kvalitetsstandardens detaljeringsniveau er reduceret for at øge læsevenligheden
Det er tilføjet, at man slettes fra ventelisten og skal skrive sig på ventelisten igen, hvis man siger nej til en ældre- og
handicapvenlig bolig i en ønsket bebyggelse. 
Det fremgår tydeligt, at man er garanteret en plejebolig inden for otte uger, hvis man er interesseret i alle plejehjem.

 
Når kvalitetsstandarden har været i høring i Handicaprådet og Seniorrådet, behandles den i Sundheds- og Ældreudvalget,
hvorefter kvalitetsstandarden sendes til godkendelse i Kommunalbestyrelsen. 
 
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
4 bilag, heraf 4 anbefales



Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorrådet afgiver høringssvar på kvalitetsstandarderne 2025 for personlig og praktisk hjælp i hjemmet og
kvalitetsstandard for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejecenter. 

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Seniorrådet ønsker at få opgivet en høringsdato ved modtagelse af høingssager.

Bilag

ANBEFALES Kvalitetstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmeT 2025 ENDELIG UDEN SYNLIGE
RETTELSER

ANBEFALES Kvalitetstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet 2025 SYNLIGE RETTELSER

ANBEFALES Kvalitetsstandard for tildeling af ældre og handicapegnet bolig og bolig på plejehjem 2025 - ENDELIGE
UDEN SYNLIGE RETTELSER

ANBEFALES Kvalitetsstandard for tildeling af ældre og handicapegnet bolig og bolig på plejehjem 2025 SYNLIGE
RETTELSER

Afbud Stephen Frank Mortensen



Punkt 12: Eventuelt

00.01.00-P35-1-24

Beslutning
Intet

Afbud Stephen Frank Mortensen
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