REFERAT Handicapradet d. 17-04-2024

Mededato Onsdag d. 17. april 2024 kl. 17:00
Maeodested Atriet pa Ballerup Rédhus

Maria Lundahl Assov (A), Ella Frederiksen

(Osteoporoseforeningen), Annette Hahn-Thomsen, Dorte Brodersen

(Hereforeningen), Randi Nugent (Skleroseforeningen), Tom Schiermer
Maeodedeltagere Nielsen (Afbud), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Karsten

Kriegel (C), Per Mortensen (A) (Afbud), Jacob Wehler Jorgensen (V)

(Afbud), Susanne Bettina Jorgensen (pleje & omsorgschef), Tina Lose

Jensen



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagSOTAEN.........cc.uiiiiiieiiieciee ettt e e e e e et e e e aa e e e aaeesaseeenaeesnneas

Tema vedr. ny organisering i1 Center for Omsorg og Sundhedsfremme og Center for Social og Arbe;
IMEAAEIELSET ...ttt ettt sttt ettt sae e b et esbeennes
B 1 S 1 TedS] e TS OO PRUSRPSSRRRP
Udlevering af solsikkesymboler 1 Solsikkeprogrammet.............c.coceerierieiniieniiiienieenieeiceicesee e
Praesentation af driftsorienteret tilsyn for Botilbuddet Stokholtbuen............c.cccceveeiiiiiiiiiiiieieeee.
Praesentation af driftsorienteret tilsyn for Maglemosen............cccoovviiiiiiiniiiiiiiinee e
SagsbEhaNAIINGSTTISIET. . ... uiiiiiie et e e e e st eesabaeestaeesssaeensaeeessaeennes.
Praesentation af Arsrapport 2023 for de kommunale faglige tilSyn..........ocoooovoeiiiieieeeieieeeeeeeeeeeeeeans
Arlig opgerelse over magtanvendelser i 2022 og 2023 p4 social- og handicapomridet......................
Arlig opgerelse over magtanvendelser i 2022 og 2023 pa sundheds- og ®ldreomradet......................
Arlig status pa arbejdet med velfrdsSteKNOIO. ..........ovveveviveieieeeeeeeeeeceeeeee e
Droftelse af proces for revidering af handicappolitiK..........coccooviiriiiiiiiniiniiiiieee
EVEINTUCIE. ...ttt sttt ettt et sb bt sb ettt

Evaluering af dagens MO@de........c...ooiiiiiiiiiiiiii e



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.10-P35-2-24
Beslutningen trzeffes af
Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Dagsordenen dreftes og efterfelgende godkendes.

Beslutning
Indstillingen godkendt

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 2: Tema vedr. ny organisering i Center for Omsorg og
Sundhedsfremme og Center for Social og Arbejdsmarked

00.15.00-G01-4-24

Sagsfremstilling

Pr. 1. april 2024 er den nye organisering "Vi ruster os til fremtiden" i Center for Omsorg og Sundhedsfremme samt Center
for Social og Arbejdsmarked tradt i kraft. Samtidig er der pr. 1. april 2024 tiltradt en ny chef for Center for Social og
Arbejdsmarked. Pr. 1. maj 2024 tiltraeder en ny chef for Center for Omsorg og Sundhedsfremme.

Stine Hollendsted, ny Centerchef i Center for Social og Arbejdsmarked kommer pd medet og giver en prasentation af sig
selv. Derefter vil direkter Jannik Nielsen give en orientering om den nye organisering.

Jf. beslutningen pa fellesmoadet mellem Psykiatriradet og Handicapradet den 24. januar 2024, er Psykiatriradet inviteret til
at deltage under dette punkt, der er sat til at vare en time.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Praesentationen og orienteringen om den nye organisering tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Stine Hollendsted inviteres til at deltage i Handicapradets mede den 9. oktober 2024 for at give en status pa
implementeringen af den nye organisering.

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 3: Meddelelser

00.01.10-P35-3-24
Beslutning

Ingen meddelelser

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 4: Tilgeengelighed

05.00.05-GO1-1-24

1. Tilgeengelighedsfolgegruppen havde mede den 13. marts 2024. Referat og projektliste fra medet er vedlagt som
bilag.

2 bilag

Beslutning
Tager til efterretning

Bilag
Liste og oversigt over projekter med tilgeengelighed 13. marts 2024

Referat til folgegruppemede d. 13. marts 2024

Afbud Jacob Wghler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 5: Udlevering af solsikkesymboler i Solsikkeprogrammet

27.00.00-P20-1-23

Tidligere behandling

Socialudvalgets mede den 31.1. 2024, punkt 2.
Indhold

Sammendrag
Handicaprédet orienteres om Ballerup Kommunes indtreeden i Solsikkeprogrammet, hvor borgere i mélgruppen skal
kunne fa udleveret solsikkesymboler.

Baggrund

Pa baggrund af budgetaftale 2024, hvor parterne har aftalt, at Ballerup Kommune skal indtreede i Solsikkeprogrammet for
at understatte borgere med ikke-synlige handicap. Socialudvalget godkendte pa mede den 31.1. 2024, hvor borgere i
malgruppen skal kunne fa udleveret solsikkesymboler. Ballerup Kommunes borgere i mélgruppen kan athente
solsikkesymboler i Borgerservice, pa Ballerup Bibliotek og i Kulturhusene i Mélgv og Skovlunde.

Sagsfremstilling

Solsikkeprogrammet er en international maerkningsordning, der har til formal at gere usynligt handicap synligt. Med et
solsikkesymbol, der kan bares som neglesnor, kasket eller armband mv., kan borgere med et skjult handicap vise
omgivelserne, at de har behov for serlig opmaerksomhed i form af ekstra hjelp, tid eller talmodighed.

At leve med et usynligt handicap, eksempelvis ordblindhed, psykiske sygdomme, kroniske smerter, autisme, ADHD,
demenssygdomme, talehandicap, synsnedsattelse, blindhed, herehandicap mv., kan vare ekstra kraevende, nar
omgivelserne ikke nedvendigvis er bekendt med udfordringerne. Det kan betyde, at nogle borgere ikke far den rette hjelp
eller hensyntagen, som de har behov for, nar de faerdes i det offentlige rum. Med et synligt solsikkeprodukt kan trivsel for
denne malgruppe saledes ages.

Solsikkeprogrammet er oprindelig tilteenkt offentlige steder, hvor der er stor kontaktflade til borgere, men hvor
medarbejdere typisk ikke kender borgeren. Ordningen er allerede etableret i en lang raekke af landets kommuner, apoteker,
biblioteker, butikskader, lufthavne og trafikselskaber mv.

En raekke af landets kommuner har udleveret solsikkesymboler til borgere i kommunernes Borgerservice, pa biblioteker
og 1 kommunernes jobcentre. Da Borgerservice og Jobcenter begge er placeret pA kommunens radhus i Ballerup
Kommune vil den mest enkle udlevering vere, at udleveringen er i Borgerservice (og dertil Ballerup Bibliotek og
Kulturhusene i Mélov og Skovlunde). Jobcentermedarbejderne (ligesom alle andre i kommunen) skal da blot vide, at
muligheden for udlevering af solsikkesymbolet findes og henvise til Borgerservice, nar de er i kontakt med borgere, hvor
det kan veere relevant, eller hvis de far spergsmal hertil. Dermed holdes den praktiske administration omkring udlevering
til et mindre antal medarbejdere, der til gengeld kan holde helt styr pa, hvad man ma, kan og skal.

Center for Voksne og Sundhed og Center for Arbejdsmarked foreslar, at kommunens borgere i malgruppen kan athente
solsikkesymboler i Borgerservice samt pa Ballerup Bibliotek og i Kulturhusene i Mélagv og Skovlunde.

Der skal orienteres om muligheden via plakater pa de steder, hvor potentielle borgere i malgruppen kommer
(Borgerservice, Posthuset, Bibliotek og Kulturhuse, Den Sociale Indgang, Brydehuset m.v.), og Psykiatriradet og
Handicapradet skal orienteres sammen med en opfordring til at sprede budskabet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

I budgetaftale 2024 er der arligt og frem afsat 50.000 kr. til at indga i Solsikkeprogrammet.
Bilag

0 bilag

Beslutningen traeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme og Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at



1. Handicapradet tager orienteringen til efterretning.
Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Jacob Wghler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 6: Praesentation af driftsorienteret tilsyn for Botilbuddet
Stokholtbuen

27.12.16-K09-1-23
Indhold

Sammendrag

Sagen er til horing deadline 25 april

Handicapradet preesenteres for det tredje tilsyn fra Socialtilsynet i 2023. Der har veaeret aflagt driftsorienteret tilsyn pa
Botilbuddet Stokholtbuen (herefter Stokholtbuen) den 4. oktober 2023. Rapport er modtaget 11. januar 2024.

Socialtilsynet har varet bekymret for kvaliteten pa tilbuddet, der flere steder var lav. Det aktuelle tilsyn og saledes det
tredje tilsyn 1 2023 viser, at tilbuddet arbejder konstruktivt med udfordringerne, og der ses en positiv udvikling og positive
resultater i forhold til de tidligere tilsyn i 2023.

Den overordnede konklusion af tilsynet er, at tilbuddet fortsat opfylder godkendelsesgrundlaget jf.§§ 6 og 12-18 lov om
Socialtilsyn.

Baggrund

Socialtilsyn Hovedstaden har jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn, pligt til at fere tilsyn med botilbud for at sikre,

at tilbuddet fortsat har den fornedne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse. Socialtilsyn
Hovedstaden vurderer tilbuddet pa en raekke temaer og indikatorer pa hvert tema. Socialtilsynet benytter en
vurderingsskala, hvor der gives score fra 1-5. Hvis der for et tema scores under 4, skal der udarbejdes handleplaner.
Sagsfremstilling

Pé tilsynet den 4. oktober 2023 har tilsynet bergrt alle syv temaer i kvalitetsmodellen. Temaer er: Organisation og ledelse,

Sundhed og trivsel, Uddannelse og beskaftigelse, Selvsteendighed og relationer, Malgruppe, metode og resultater,
Kompetencer og Fysiske rammer samt @konomi (selvsteendigt omrade).

Socialtilsynets overordnede vurdering

Socialtilsynet konkluderer samlet set, at Stokholtbuen har den fornedne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellens
syv temaer, som er i overensstemmelse med formalet med indsatsen, og hermed er betingelserne opfyldt for fortsat
godkendelse jf §§ 6 og 8 - 12 i lov om Socialtilsyn.

Tilsynet baserer sin vurdering pa baggrund af indsamlet data, der bestér af:

Interviews med ledere, medarbejdere samt borgere. Der er tillige benyttet observation af interaktion mellem medarbejdere
og borgere samt gennemgang af eksempler pa dokumentation og andet skriftligt materiale. P4 baggrund af indsamlet data
vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til de enkelte indikatorer.

Temascore for Stokholtbuens tilsyn den 4. oktober 2023:

Socialtilsyn Hovedstaden benytter i deres afrapportering en temascore, som indsattes i en figur (spindelvavet). Se bilag 1
side 33, der giver et godt visuelt billede af den samlede kvalitet for enheden.

Temascoren opdeles i folgende fem kategorier: Opfyldt i meget hej grad (5), Opfyldt i hej grad (4 ), Opfyldt i middel grad
(3), Opfyldt i lav grad (2) samt Opfyldt i meget lav grad (1).

Stokholtbuen har scoret over fire pa folgende temaer:

¢ Selvsteendighed og relationer: 4,7
¢ Uddannelse og beskeftigelse: 4,0



Pa folgende temaer er der scoret under 4:

Sundhed og trivsel :

Malgruppe, metoder og resultater
Kompetencer :

Organisation og Ledelse :
Fysiske rammer:

Der ses en positiv udvikling og resultater pa fire af nedenstdende temaer fra tilsyn i januar 2023 til oktober 2023.

Tema Januar 20 23 |Oktober 2023
Fysiske rammer 2,3 3,7
Organisation og ledelse 2,0 2,3
Kompetencer 3,0 2,5
Malgruppe,metoder og resultater 2,0 3,3
Sundhed og trivsel 2,3 2.8

For kvalitetsmodellens tema vedr. gkonomi vurderes Stokholtbuen til have den fornedne skonomiske kvalitet jf. lov om
socialtilsyn.

Status for handleplaner:

Stokholtbuen har med baggrund i handleplaner fra januar 2023 lavet en status pa, hvilke indsatsomrader der ikke er helt i
mal og overfort disse indsatsomrader til handleplanen 2024 samt tilfejet nye indsatser.

Handleplanerne er vedlagt som bilag.

I forhold til "Fysiske rammer " er der fortsat et udestdende pa indenders belysning og lyd i forhold til at skabe trivsel
for borgerne.

I forhold til "Organisation og ledelse" er hensigterne med handleplanerne at nedbringe personalegennemstremning og
fastholde korttidssygefravaeret pa under 5%.

I forhold til "kompetencer"” er der planlagt et kompetenceudviklingsprogram i 2024 for alle ledere og medarbejdere i
neuropaedagogik.

I forhold til "mélgrupper, metoder og resultater” er der fokus pa, at nye medarbejdere bliver introduceret til de faglige
tilgange og metoder, der er relevante for mélgruppen af borgere.

I forhold til "Sundhed og trivsel" er der igangsat en oplaring omkring ansggninger om forhdndsgodkendelser samt
registreringer af magtanvendelser, haendelser med vold og overgreb i forhold til at sikre leering, og at der er fokus pa
forebyggelse.

Der vil vaere labende opfelgning pa handleplanerne i det kommende ar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 2 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at



1. Handicapradet udarbejder heringssvar pa Socialtilsynets tilsynsrapport og handleplanen péa Stokholtbuen .

2. Handicapradet tager Socialtilsynets tilsynsrapport og handleplanen pa Stokholtbuen til efterretning
Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Handicapradet tager Socialtilsynets tilsynsrapport og handleplanen pa Stokholtbuen til efterretning med en forhdbning
om, at den positive udvikling og resultater pa fire af de fem temaer fortsetter. Handicapradet udtrykker dog bekymring for
det sidste tema "Kompetencer", hvor temascoren er faldet fra tilsynet i januar 2023 til det seneste tilsyn i oktober 2023.

Bilag
ANBEFALES - Stokholtbuen - Tilsynsrapport tilsyn oktober 2023
ANBEFALES - Handleplan Stokholtbuen januar 2024

Handleplan Stokholtbuen januar 2023

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 7: Praesentation af driftsorienteret tilsyn for Maglemosen

27.12.16-K09-1-23
Indhold

Sammendrag

Sagen er til hering deadline 25 april

Handicapradet prasenteres for to tilsynsrapporter for UCC Maglemosen ( herefter Maglemosen) Der har veret aflagt
uanmeldt driftsorienteret tilsyn pd Maglemosen STU ( Seerlig tilrettelagte ungdomsuddannelse ) samt §§103 og 104 (
beskyttet beskaeftigelse og aktivitet og samverstilbud) henholdsvis den 1. februar og den 7. februar 2024.
Socialtilsynet er foretaget af Socialtilsyn Syd foranlediget af ledelsen pa Maglemosen .

Baggrund

Socialtilsyn Syd har jf. § 4 i Lov om socialtilsyn, pligt til at fore tilsyn med ovennevnte tilbud for at sikre, at tilbuddet
fortsat har den fornedne kvalitet

Socialtilsyn Syd vurderer tilbuddet pé en reekke temaer og indikatorer pa hvert tema. Socialtilsynet benytter en
vurderingsskala, hvor der gives score fra 1-5. Hvis der for et tema scores under 4, skal der udarbejdes handleplaner.
Sagsfremstilling

Tilsynene pa henholdsvis pd STU den 1. februar og §§ 103 og 104 den 7. februar, har berert 7 ud af syv temaer jf.
kvalitetsmodellen.

Berorte temaer:

Organisation og ledelse , Magtanvendelse og forebyggelse af overgreb, Hverdagens praksis, Selvstendighed og relationer,
Malgruppe, metode og resultater , Medarbejder kompetencer og Fysiske rammer,

Socialtilsynets overordnede vurdering

Socialtilsynet konkluderer samlet set at

¢ Maglemosen STU samlet har en god kvalitet i henhold til kvalitetsmodellens 7 temaer, som er i overensstemmelse
med formdlet med indsatsen.

e Maglemosen for Tilbuddet §§103 og 104 samlet har en middel kvalitet, i henhold til kvalitetsmodellens 7 temaer,
som er i overensstemmelse med formélet med indsatsen.

Tilsynet baserer sine vurderinger pa baggrund af indsamlet data, der bestar af:

Interviews med ledere, medarbejdere, borgere.Observation af interaktion mellem medarbejdere og borgere.Gennemgang
af eksempler pad dokumentation og andet skriftligt materiale.
P4 baggrund af indsamlet data vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til de enkelte indikatorer.

Temascorer indsattes i en figur (spindelvevet). Se bilag et side 2 ( STU) og bilag to side 2, §§103 og 104, dette giver et
godt visuelt billede af den samlede kvalitet for enheden.

Temascorer opdeles i folgende 5 kategorier : Opfyldt i meget hej grad (5)Opfyldt i hej grad (4)Opfyldt i middel grad
(3)Opfyldt i lav grad (2)Opfyldt i meget lav grad (1).

Tema STU  [§§103 og 104

Fysiske rammer 4.,0 3,0




Organisation og ledelse 5,0 3,5

Medarbejder kompetencer 5,0 3,0
Malgruppe,metoder og resultater 4,75 |B,25
Hverdagens praksis 5,0 4,67

Magtanvendelse og forebyggelse af overgreb ||5,0 3,0

Selvstendighed og relationer 5,0 4,0

Maglemosen har udarbejdet handleplan péd temaer under 4 pa §§ 103 og 104 tilbuddet.
Handleplanerne er vedlagt som bilag.

I forhold til "Fysiske rammer " mulighed for udvidelse i forhold til et ekstra hygiejnerum,samt s&ndret lokale fordelingen
mellem borger grupperne i forhold til at kunne matche deres behov.

I forhold til "Organisation og ledelse" at ledelsen er tydelige i deres beslutninger . Samt fokus pa at holde sygefraveret
under de 5% .

I forhold til "Medarbejder kompetencer " er der igangsat et atklaringsforleb i samarbejde med ledelsen , for den enkle
medarbejder i forhold til brug af allerede erhvervet kompetencer i forhold malgruppen af borgere.

I forhold til " malgrupper,metoder og resultater " VUM implementeres i april 2024 i forhold til ,synlighed af de
socialpedagogiske indsatser overfor borgerne.

I forhold til " Magtanvendelse og forebyggelse af overgreb " Medarbejdere skal undervises i forebyggelse og korrekt
registreringer af magtanvendelser , samt forebyggelse af handelser med vold og overgreb i forhold til at sikre leering .

Der vil vaere en labende opfelgning pd handleplanerne i det kommende ar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 3 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Handicapradet udarbejder haringssvar pa handleplan og afrapportering af Socialtilsynet p4 Maglemosen
2. Socialtilsynets tilsynsrapport pA Maglemosen tages til efterretning.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemearkning:

Handicaprédet tager tilsynsrapporterne til efterretning, og ser med stor tilfredshed pa tilsynsrapporten vedr. Maglemosen
STU, der har en temascore helt i top. Vil spaendt afvente den naste tilsynsrapport vedr. §§ 103 og 104 i forventning om, at
temascoren vedr. kvalitetsmodellens syv temaer vil vare hgjere.

Handicapradet finder det positivt, at Maglemosen pa eget initiativ har engageret Socialtilsyn Syd til at komme og
gennemfore et tilsyn med henblik pé at kunne forbedre sig pé de forskellige temaer.

Bilag

Anbefales tilsynsrapport Maglemosen §§103 og 104



Anbefales Tilsyn Maglemosen STU

Anbefales Handleplan Maglemosen §§103 og 104

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 8: Sagsbehandlingsfrister

27.69.04-A00-1-24
Tidligere behandling
Erhvervs- Beskaftigelses- og Uddannelsesudvalg den 14. marts 2023, punkt 4.

Indhold

Sammendrag

Administrationen fremlagger forslag til mindre revision af de vedtagne sagsbehandlingsfrister. Efter endelig
vedtagelse offentliggares fristerne pad kommunens hjemmeside, og det vil herefter vaere muligt for borgerne at {2 et
overblik over den forventede tid, det vil tage at behandle en given ansegning.

Indstillingen er senest forelagt Erhvervs- Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalg marts 2024, hvor det blev besluttet, at
indstillingen ikke godkendes for denne har veret til horing.

Udvalget onsker, at fristen for personlig assistance til handicappede sendes i hering 1 Handicaprédet, ligesom der enskes
eksempler pa frister fra omegnskommunerne.

Baggrund

I fordret 2023 besluttede Erhvervs- Beskeftigelses- og Uddannelsesudvalg sagsbehandlingsfrister inden for udvalgets
ressortomrade. Administrationen er efterfalgende blevet opmerksom pa, at enkelte bestemmelser - som kraver
sagsbehandlingsfrist — ikke var medtaget i oversigten pa medet i foraret 2023.

Disse bestemmelser fremlaegges hermed med administrationens indstilling til forventet sagsbehandlingsfrist.
Sagsfremstilling

Kommunen skal behandle spergsmal om hjzelp pa det sociale omrade sa hurtigt som muligt. De foreslaede
sagsbehandlingsfrister er fastsat, sa de er realistiske og ud fra en vurdering af den tid, der 1 praksis gar med at behandle
80-90 procent af sagerne inden for den pagaldende sagstype.

Fristerne regnes fra det tidspunkt, hvor borgeren har indgivet sin ansegning, eller kommunen bliver klar over, at en borger
har brug for hjelp, og omfatter tiden indtil borgeren har féet sin afgerelse. P4 enkelte omrader kan det vere vanskeligt at
fastsatte en egentlig startdato pa en sag eller ansegning, hvorfor disse omrader vil veere ledsaget af en kort tekst, der
beskriver kommunens vurdering af, hvornar fra fristen regnes.

Folgende bestemmelser mangler at fa vedtaget frister:

¢ Personlig assistance til handicappede under efter- og videreuddannelse (Lov om kompensation til handicappede i
erhverv § 14.

Sammenligning med omegnskommuner

Sagsbehandlingstiderne er undersegt blandt vores omegnskommuner, for personlig assistance til handicappede under
efter- og videreuddannelse (Lov om kompensation til handicappede i erhverv § 14).

Der er taget udgangspunkt i de sagsbehandlingstider kommunerne har offentliggjort pa deres hjemmesider.
Sagsbehandlingstiderne ser saledes ud for vores omegnskommuner:

e Albertslund: 3 uger
e Glostrup: 4 uger
e Egedal: 90 dage
o Furesg: Ikke oplyst

Bestemmelserne med administrationens indstilling til forventet sagsbehandlingsfrist fremgar af bilag.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales



Beslutningen traeffes af
Handicapradet
Indstilling

Center for Politik og Organisation indstiller, at:

1. Handicapradet afgiver deres heringssvar til sagsbehandlingsfrister for personlig assistance til handicappede under
efter- og videreuddannelse (Lov om kompensation til handicappede i erhverv § 14).

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:
Handicapradet papeger, at det ville vaere rimeligt, hvis sagsbehandlingsfristerne generelt 14 pa 3 uger, nér sagen kerer og
er aktiv. Hvis sagen ikke er aktiv, kan sagsbehandlingstiden sagtens vare pa 6 uger.

Bilag

ANBEFALES Oversigt over reviderede sagsbehandlingsfrister Erhvervs- og Beskaftigelsesudvalg

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 9: Preaesentation af Arsrapport 2023 for de kommunale faglige tilsyn.

27.36.04-K09-1-24
Tidligere behandling

Arlig tilbagemelding pa de kommunale faglige tilsyn.
Indhold

Sammendrag

Sagen er til horing deadline for heringssvar er 25 April 2024

Konsulentfirmaet Evidentia har i efteraret 2023 foretaget uanmeldte, faglige tilsyn pa de enheder, som leverer indsatser
efter servicelovens § 83 (Personlig og praktisk hjelp) og § 86 (Genoptraening og vedligeholdelsestrening).
Handicapridet prasenteres for den samlede rapport fra tilsynsbesggene,der indeholder en sammenfatning af tilsynes
resultater,

Sagen og heringssvar er til politisk behandling i Sundheds og ZAldreudvalget og i Kommunalbestyrelsen.

Baggrund

Ifolge lov om social service § 151 skal Kommunalbestyrelsen sikre, at der i forbindelse med tilsyn vurderes, om ydelser
tildelt efter § 83 (Personlig og praktisk hjelp) og § 86 (Genoptrening og vedligeholdelsestrening) loses

i overensstemmelse med geldende kvalitetsstandarder.

Sagsfremstilling

Enhederne bliver vurderet pa en rackke temaer og indikatorer inden for hvert tema, der beskriver det forventede faglige
indhold af indsatserne til borgerne.

Temaerne er:

Malgruppe, metoder og tilgang
Dokumentation

Personlig pleje og praktisk hjelp
Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Aktiviteter

Mad og maltider

Organisation og ledelse

Fysiske rammer og miljo

Den sidste tid (fokusomrade i 2023)

e © o o o o o o o

Tilsynet baserer sin vurdering pa baggrund af indsamlede data, der bestar af:

¢ Interviews med leder, medarbejdere, borgere og parerende
¢ Observationer af fysiske rammer og interaktion mellem medarbejdere og borgere
¢ Gennemgang af eksempler pd dokumentation og andet skriftligt materiale.

Pé baggrund af de indsamlede data vurderes det, i hvilken grad enheden lever op til den enkelte indikator.
Temascorer indszttes i et sglje diagram for hvert tema (se bilag), der giver et godt visuelt billede pa tvars af enhederne.

Hvert tema vurderes efter folgende skala:

Opfyldt i meget hej grad (5)
Opfyldt i hej grad (4)
Opfyldt i middelgrad (3)
Opfyldt i lav grad (2)
Opfyldt i meget lav grad (1).



Den samlede vurdering af de faglige tilsyn pd enhederne i 2023 er overordnet, at:

¢ Tilbuddene i Ballerup Kommune overordnet set er velfungerende og leverer serviceydelser af god kvalitet til
borgerne. Dette galder bdde for de kommunale og private tilbud p& omradet.

e Borgerne og deres parerende udtrykker generelt stor tilfredshed med de ydelser , som de modtager. Borgerne og
parerende giver udtryk for at de er glade for de faste medarbejdere og det opleves trygt, nar medarbejderne har neert
kendskab til borgeren og deres ensker, vaner og rutiner.

e Medarbejdere og ledere kan relevant og med engagement redegere for de indsatser, de levere, og de faglige metoder
de arbejder ud fra. Samtidig kan de pa et tilfredsstillende fagligt niveau reflektere over deres handlinger.

e Der er sket forbedringer inden for dokumentationen i forhold til de tidligere ar, der opleves at der generelt arbejdes
pa at sikre en god dokumentation.

¢ De faglige metoder, som anvendes i det daglige arbejde med borgerne, herunder beboerkonferencer og socialfaglig
indsatser, skal fortsat styrkes,og at ledelsen har dette vedvarende fokus.

» Tidlig opsporing er godt implementeret pa alle enheder og bidrager til at skabe et godt overblik over borgernes
behov og understetter det forebyggende arbejde.

¢ Borgernes livshistorie bliver anvendt aktivt, og ses som en vigtig kilde til forstaelse og indsigt i borgerens adfzerd
og udtryk.

¢ Den sidste tid( fokusomrade 2023) Der arbejdes med en hgj faglighed og systematik i forhold til inddrage borgere
og parerende i dialogen om den sidste tid. Relevante kompetencer inddrages under den palliative indsats, sa borger
og parerende foler sig trygge.

Alle enheder har udarbejdet handleplaner pa de uanmeldte faglige tilsyn. Handleplaner bliver udarbejdet pé alle temaer,
som far en score under 4 (se bilag 2 -7). Der vil ske en labende opfelgning pd handleplanerne i det kommende ar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

7 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Handicapradet udarbejder heringssvar pé arsrapporten fra de samlede kommunale faglige tilsyn 2023

2. Preesentation af de samlede faglige tilsyn 2023 tages til efterretning.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemarkning:
Handicapréadet tager arsrapport 2023 for de kommunale faglige tilsyn til efterretning uden yderligere bemerkninger.

Bilag

ANBEFALES Arsrapport Ballerup Kommune 2023
Lundehaven Handleplan 2023 Fagligt tilsyn
Rosenhaven Handleplan 2023 Fagligt tilsyn
Lindehaven Handleplan 2023 Fagligt tilsyn

Kirstinehaven Handleplan 2023 Fagligt tilsyn



Senderhaven Handleplan 2023 Fagligt tilsyn

Egely Handleplan 2023 fagligt tilsyn

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 10: Arlig opgerelse over magtanvendelser i 2022 og 2023 p4 social- og
handicapomradet

27.66.08-A26-1-20
Indhold

Sammendrag
Sagen er til orientering og dreftelse
Kommunalbestyrelsen orienteres om de magtanvendelser, der har varet indberettet i 2022 og 2023.

Opgorelserne for 2022 er indeholdt i sagen, da der ved en fejl i 2022, mod vanlig procedure ikke blev sendt videre til
Kommunalbestyrelsen.

Baggrund
Kommunalbestyrelsen orienteres en gang arligt om magtanvendelser pa udvalgets ressortomrade.

Registrering og indberetning af magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten foretages efter servicelovens
kap. 24 og 24 a (§§ 124 ¢, 124 d, 125, 128, 128 b, 128 ¢ og 136 a) samt indgreb, foretaget i nedret og nedvarge.

Formélet er, at det lobende kan vurderes, om der er behov for faglig og ledelsesmaessig opfelgning. I serviceloven er der
desuden krav om, at der én gang arligt foreleegges en beretning til Kommunalbestyrelsen om udviklingen pd omradet.

Sagsfremstilling

Hvad er magtanvendelser?

Magtanvendelser foretages i situationer, hvor en beboer er til fare for sig selv eller andre. Det kaldes ogsé
magtanvendelse, ndr medarbejderne regelmeessigt bruger alarmer, GPS-systemer eller andre hjelpemidler. Som
hovedregel bruges magtanvendelser i situationer, hvor borgeren ikke samtykker. Ofte er der i situationen, eller
efterfolgende, en god forstaelse og relation mellem medarbejderen og beboeren, som er involveret.

Vi opererer med to typer af magtanvendelser.

¢ En akut magtanvendelse, hvor en medarbejder handler i en ikke forudset situation.
¢ Forhandsgodkendte magtanvendelser, hvor der dagligt arbejdes med beboeren.

Pligt til at folge udviklingen
Ballerup Kommune har pligt til at folge udviklingen i anvendelsen af magt og andre indgreb i den personlige frihed i
forhold til egne borgere pa social- og handicapomradet.

Et tveerfagligt udvalg, Myndighedsgruppen, behandler den enkelte indberetning og treffer afgerelse, om magtanvendelsen
kan godkendes. I Myndighedsgruppen sidder fagprofessionelle fra social- og handicapomradet i Center for Voksne og
Sundhed.

Magtanvendelser pa botilbud:
Péa social- og handicapomradet var der i 2022 i alt vaeret 89 registreringer af magtanvendelser. I 2023 var der 237
registeringer af magtanvendelser.

12022 var de 89 indberetninger i registreringer af magtanvendelser primeart pa brug af stofseler (63 tilfelde).
Med baggrund i det lave antal indberetninger i 2022 , blev der ivarksat en gget indsats i 2023, der dels bestod af
undervisning i korrekt registrering af magtanvendelser til alle ledere og medarbejdere. Dels anvendelse og viden omkring

brug af "tryghedsskabende velferdsteknologi"til gavn for borgerne.

Stigningen i 2023 er serlig pa registreringer i brug af servicelovens § 128 "brug af stofseler" (185 tilfeelde) samt §128b
"brug af tryghedsskabende velfardsteknologi"(alarmer, der alarmerer ved fx fald, epilepsi-anfald) (27 tilfzlde).

Der skal fortsat vaere fokus pa at fa korrekt indberettet, samt at soge forhandsgodkendelser hos borgere, hvor det vurderes
fagligt relevant.



Det er ikke et mal i sig selv at nedbringe antallet af magtanvendelser til nul, idet magtanvendelser kan vare nedvendige af
hensyn til beboernes tryghed. Manglende handling kan resultere i, at beboeren pa handicapomradet risikerer

omsorgssvigt. Det er afgerende, at episoderne indberettes, evalueres og droftes i personalegruppen. Malet er at forebygge
disse hendelser, og her er medarbejdernes viden og kompetencer afgerende.

For en mindre del af vores beboere er det sjaeldent muligt helt at undga anvendelsen af magt, da det ofte, fagligt og etisk
vurderet, er i beboerens egen interesse for at skabe en tryg, sikker og forudsigelig hverdag.

Der er séledes fokus pa magtanvendelsesomradet i hele Center for Voksne og Sundhed, og magtanvendelse vil aldrig
kunne undgés helt, da udviklingshandicaps kan komme meget forskelligt til udtryk.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 3 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orientering om arlig opgerelse over magtanvendelser pa social- og handicapomréadet tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Handicapréadet finder, at det er spild af alles tid, at de forhdndsgodkendte magtanvendelser skal indberettes hver maned.

Bilag
ANBEFALES Oversigt typer af magtanvendelse 2022 og 2023 Social og Handicapomradet
ANBEFALES oversigt pd magtanvendelser 2022 fordelt pa enheder

ANBEFALES Oversigt over magtanvendelser 1 2023 fordelt p& enheder

Afbud Jacob Wehler Jergensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 11: Arlig opgerelse over magtanvendelser i 2022 og 2023 pa
sundheds- og ldreomradet

27.66.08-A26-1-20
Indhold

Sammendrag

Sagen er til orientering og droftelse

Kommunalbestyrelsen orienteres om de magtanvendelser der har veret indberettet i 2022 og 2023 pa sundheds- og
eldreomradet. Opgerelsen for 2022 indgar, da opgerelsen for 2022 ved en fejl ikke blev sendt videre til
Kommunalbestyrelsen. I lighed med opgerelsen pa socialomradet, sendes sagen efter behandling i fagudvalget til
orientering i de relevante rad.

Opgorelsen sendes til orientering i Seniorradet og Handicapradet

Baggrund
Kommunalbestyrelsen orienteres en gang arligt om magtanvendelser pa udvalgets ressortomrade.

Registrering og indberetning af magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten foretages efter serviceloven
kap. 24 og 24a.( §§ 124¢,124d,125,128b,128c og 136a) samt indgreb foretaget i nedret og nedvarge.

Formélet er, at der lobende kan vurderes, om der er behov for faglig og ledelsesmassig opfolgning. I serviceloven er der
desuden krav, om at der én gang arligt foreleegges en beretning til Kommunalbestyrelsen om udviklingen pa omradet.

Sagsfremstilling

Hvad er magtanvendelser?

Magtanvendelser foretages i situationer, hvor en beboer er til fare for sig selv eller andre. Det kaldes ogsé
magtanvendelse, ndr medarbejderne regelmaessigt bruger alarmer, GPS-systemer eller andre hjelpemidler. Som
hovedregel bruges magtanvendelser i situationer, hvor borgeren ikke samtykker. Ofte er der i situationen, eller
efterfolgende, en god forstéelse og relation mellem medarbejderen og borger, som er involveret.

Vi opererer med to typer af magtanvendelser.

¢ En akut magtanvendelse, hvor en medarbejder handler i en ikke forudset situation.
¢ Forhandsgodkendte magtanvendelser, hvor der dagligt arbejdes med borgeren.

Pligt til at felge udviklingen
Ballerup Kommune har pligt til at felge udviklingen i anvendelsen af magt, og andre indgreb i den personlige frihed, i
forhold til egne borgere pa aldreomradet.

Formalet er, at det lobende kan vurderes, om der er behov for faglig og ledelsesmessig opfelgning. I serviceloven er der
desuden krav om, at der én gang arligt foreleegges en beretning til Kommunalbestyrelsen om udviklingen pa omradet.

Et tvaerfagligt udvalg, Myndighedsgruppen, behandler den enkelte indberetning, og treffer afgarelse om,
magtanvendelsen kan godkendes. I Myndighedsgruppen sidder fagprofessionelle fra eldreomradet i Center for Voksne og
Sundhed.

Magtanvendelser pd eldreomradet

P& eldreomradet var der 1 2022 i alt 5 indberetninger om akut magtanvendelse og 330 indberetninger pa
forhdndsgodkendte magtanvendelser. 12023 var der 2 indberetninger om akut magtanvendelse, og 123 indberetninger pa
forh&dndsgodkendte magtanvendelser. Der er sket et fald i antallet af magtanvendelser pa @ldreomradet. Dette er en effekt
af, at der 1 2023 blev der iverksat en gget indsats i forebyggelse af magtanvendelser herunder:

¢ at sprede viden og brugen af de faglige metoder fra Demensrejseholdet.
¢ hente sparring hos de faglige ressourcepersoner i Demensorganisationen.
¢ undervisning i neensom ngdverge pa alle plejehjem - en metode hvor borger guides vaek fra konflikten.



Der vil fortsat veere et fokus pa forebyggelse af magtanvendelser. Her er der er primeert 2 parametre som skal understottes
lobende.

¢ Medarbejdernes kompetencer
¢ Kontinuerlig fokus og sparring i borger forlgbet

Medarbejdere bliver labende undervist, 3- 4 gange arligt, i temaer fra demensrejseholdet, magtanvendelse - herunder etik
og vardier samt praksisnere dilemmaer.

Der arbejdes ligeledes med relationer og bevidst brug af kropssprog overfor borgerne.

Demensressourcepersonerne pa plejehjemmene spiller en vaesentlig rolle i det daglige arbejde i forhold til fokus og
sparring:

¢ Synlighed i det borgernare arbejde for medarbejderne i forhold til sparring i konkrete situationer.

¢ Involvering i indflytningsforlebet og deltagelse i beboerkonferencer hos borgere, hvis der opleves en
uhensigtsmaessig adfaerd.

e Sparring til kontaktpersonerne i udarbejdelsen af socialpedagogiske anvisninger.

Det er ikke et mal i sig selv at nedbringe antallet af magtanvendelser til nul, idet magtanvendelser kan vere nedvendige af
hensyn til beboernes tryghed. Manglende handling kan resultere i, at borgerne pa @ldreomradet oplever omsorgssvigt. Det
er afgarende, at episoderne indberettes, evalueres og dreftes i personalegruppen. Mélet er at forebygge disse

handelser, og her er medarbejdernes viden og kompetencer afgarende.

Der saledes fokus pa magtanvendelsesomradet i hele Center for Voksne og Sundhed, og magtanvendelse vil aldrig kunne
undgas helt, da sygdom kan komme til forskelligt udtryk.

Socialudvalget er blevet forelagt en tilsvarende orienteringssag om magtanvendelsessager pa Socialudvalgets
ressortomrade. Kommunalbestyrelsen vil blive forelagt en samlet sag for magtanvendelser for Socialudvalgets samt
Sundheds- og £ldreudvalgets ressortomrader, nar sagerne har vaeret behandlet i Handicapradet, Psykiatriudvalget og
Seniorradet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag , heraf 2 anbefales

Beslutningen traeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orientering om &rlig opgerelse over magtanvendelser pa ®ldreomrédet tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemerkning:
Handicaprédet finder, at det er spild af alles tid, at de forhdndsgodkendte magtanvendelser skal indberettes hver maned.

Bilag
Anbefales oversigt pa antal magt indberetninger for Aldreomradet 2022

Anbefales oversigt over antal magt indberetninger for £ldreomradet 2023

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 12: Arlig status pa arbejdet med velfzerdsteknologi

27.36.06-GO1-1-17

Tidligere behandling

Sundheds- og £ldreudvalget den 14. marts 2023 punkt 6
Indhold

Sammendrag
Sundheds- og Aldreudvalget orienteres om status pa arbejdet med velfaerdsteknologi og digitalisering pd sundheds- og
eldreomradet i Center for Voksne og Sundhed i Ballerup Kommune, med fokus pé aktiviteterne, der er foregdet i 2023.

Baggrund
Hvert ar gives en status for Sundheds- og Fldreudvalget pa arbejdet med velfaerdsteknologi og digitalisering i Center for
Voksne og Sundhed pa sundheds- og aldreomradet.

Sagsfremstilling
12023 har der veeret fokus pa at skalere og kvalificere brugen af eksisterende lgsninger. Nedenfor fremhaeves nogle af de
velfeerdsteknologiske losninger, der er afprovet i Ballerup Kommune i 2023 og fortsat afpreves.

Digitalt understgttet treening

12023 har der varet flere projekter med teknologier, der understetter treeningen. En lgsning har veret treening i eget hjem,
ogsé kaldet Digirehab, hvor hjemmeplejens medarbejdere treener med borgerne i et individuelt tilpasset traeningsprogram
via en tablet. Formélet med Digirehab er at understette borgerens selvhjulpenhed gennem trening, og samtidig minimere
antallet af besag fra forskelligt sundhedspersonale i hjemmet, samt gge fleksibiliteten i forhold til, hvornar pa dagen
treeningen kan forega.

En anden lgsning er Icura, som er selvtrening i hjemmet, hvor borgeren berer sensorer under treeningen og malingerne
fra treeningen sendes direkte til behandleren. Hermed kan den behandlende terapeut i Sundhedshuset folge kvaliteten af
hjemmetraeningen. Forméalet med Icura er, at borgerne kan traene nar og hvor det passer dem bedst, og samtidig blive
motiveret til treningen gennem lobende dialog med deres terapeut.

En tredje losning er Virtual Reality (VR)-trening, hvor borgeren med VR-briller oplever at cykle en tur, fx rundt om
Bagsvard s@, men i virkeligheden cykler pa en treeningscykel pa fx sit bosted. Formalet med VR-traening er at
understgtte motivationen for treeningen, og samtidig sikre trygheden og sikkerheden under traeningen.

Telemedicin

Pa nationalt plan er der et oget fokus pa at understotte det naere sundhedsvaesen digitalt. Telemedicin er en losning, som
understotter, at mere behandling og pleje kan forega i borgerens eget hjem, i trygge rammer og i hejere grad pa borgerens
vilkar. Telemedicin til borgere med Kronisk Obstruktiv Lungesygdom (KOL) er planlagt til at starte op i Ballerup
Kommune. Det er primart praktiserende laeger, der henviser til dette, hvor borgere lobende foretager mélinger, som
hjemmesygeplejerskerne i Ballerup kommune lgbende kan holde gje med.

Telemedicin pa saromradet har veret i gang i nogle ar, og det neste vil vare telemedicin pa hjerteomradet, som
umiddelbart er planlagt til at komme i 2025.

Tverkommunalt og tversektorielt

I Ballerup Kommune er der et gnske om at samarbejde mere pa tvers af kommunerne. Derfor deltager Ballerup
Kommune i et netvaerk om velferdsinnovation sammen med Gladsaxe, Lyngby-Taarbaek, Vallensbeak, Albertslund og
Furesg Kommuner. Netvaerkssamarbejdet er gkonomisk stettet af erhvervsfyrtarnet for lifescience. DTU deltager ligeledes
i netveerket og understetter analysearbejdet. Furesg Kommune er netverksleder.

Derudover samarbejder Ballerup Kommune med Kobenhavn, Arhus, Hersholm og Vejle Kommuner om indkeb og
implementering af degnrytmelys.

Ballerup Kommune deltager ogsa i et tvaersektorielt forskningsprojekt med fokus pé at reducere behovet for
hospitalsindlaeggelser, herunder genindlaggelser forarsaget af funktionstab og fald hos &ldre borgere. Ved hjalp af en
teknologiunderstettet indsats bliver den @ldre borgers egenmestring styrket i forhold til ernaring og fysisk aktivitet, og
derved opna en varig endring i sundhedsadfaerden. Projektet foregar i samarbejde med Klinik for &ldresygdomme, fald
og svimmelhed pa Gentofte Hospital.



Velferdsteknologi i 2024 og fremadrettet

12024 vil der fortsat vaere fokus péa ovenstaende, serligt digitalt understettet treening og eget implementering af sensorer,
herunder sensorer pé plejehjem m.m. Derudover vil vaere fokus pé forflytningsteknologier, effektivisering af
dokumentationsprocessen og losninger, der kan gere borgere mere selvhjulpne. Generelt vil der fremadrettet vaere oget
fokus p4, hvordan vi som kommune overferer gode velferdsteknologiprojekter til at veere ekonomisk baeredygtige i drift.

I budget 2024 og frem er der afsat 1.5 mio.kr. om aret til velfeerdsteknologi, og Sundheds- og Aldreudvalget blev i januar
preesenteret for den overordnede investeringsplan for disse midler. Status og opfelgning pa investeringsplanen for 2024
kommer i en separat sag til Sundheds- og ZAldreudvalget for sommeren 2024.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orientering om status pa velfaerdsteknologi pa sundheds- og &ldreomréadet i Ballerup Kommune tages til
efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
I forhold til de teknologiske lgsninger skal man huske at tage hensyn til den gruppe borgere, der er digitalt udfordrede.

Bilag
Prioritering af arbejdet med velfardsteknologi og digitalisering 2021-24

ANBEFALES Oversigt Velfardsteknologi og digitalisering 2024

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 13: Dreftelse af proces for revidering af handicappolitik

27.00.00-P22-1-24
Tidligere behandling

Sagen har veret behandlet pa Socialudvalgets made den 28. februar 2024.
Indhold

Sammendrag

Ballerup Kommunes handicappolitik blev vedtaget i december 2015. Derfor har administrationen foreslet, at

der igangsattes en proces for revidering af handicappolitikken saledes, at en evt. ny eller justeret handicappolitik pa bedst
mulig vis kan understette de aktuelle politiske ambitioner for omrédet. Sagen har varet behandlet pa Socialudvalgets
mede den 28. februar 2024, hvor det blev besluttet, at processen skal s@ttes i gang, og at Handicapradet skal inddrages fra
start.

Baggrund

FN’s Handicapkonvention fremhaver, at "Malet er at sikre mennesker med handicap fuld og lige adgang til beskyttelse og
brug af alle menneskerettigheder og grundlaeggende frihedsrettigheder og at fremme respekt for handicappedes iboende
menneskelige veerdighed”. Et andet sted i FN’s Handicapkonvention slas det fast, at "Mennesker med handicap har ret til
pa lige fod med andre at leve i samfundet med de samme valgmuligheder som andre”.

Udover Handicapkonventionen skal handicappolitikken ogsa tage udgangspunkt i Vision 2029 samt kommunale
politikker og strategier.

Med dette afsat setter handicappolitikken for Ballerup Kommune en overordnet retning for arbejdet med at sikre
mennesker med funktionsnedsettelser samme rettigheder og muligheder som andre borgere i kommunen.

Sagsfremstilling

En handicappolitik er udtryk for kommunens ambition pa handicapomradet. Handicappolitikken skal labende skabe
synlighed og klarhed omkring kommunens ambition pa handicapomridet saledes, at forventningerne til
handicappolitikken bliver afstemt mellem de politiske mél, borgernes ensker og kommunens planer. Handicappolitikken
skal veere et vigtigt arbejdsredskab og pejlemarke for politikere og administrationen. Handicappolitikken skal
understotte tvaergiende i1 forhold til kommunens forskellige aktivitetsomrader. Livsbetingelserne for borgere med
handicap skal lebende indteenkes i planer og konkrete beslutninger pd kommunens forskellige aktivitetsomrader herunder
byudvikling, brug af velfaerdsteknologi m.m..

Der er siden 2015 sket meget, som kan pavirke rammerne pa handicapomradet. For eksempel har velfardsteknologien
givet nye muligheder, og Kommunalbestyrelsen har vedtaget strategier pa det sociale omrade og beskaftigelsesomradet.
Socialudvalget besluttede pa sit mede den 28. februar 2024, at der skal settes en proces i gang med at fa revideret
Handicappolitikken, og at ferste skridt skulle vaere en inddragelse af Handicapradet i forhold til planlgningen af
processen.

Socialudvalget havde folgende bemarkninger til den kommende proces:

1. At den eksisterende politik overordnet er god, og at den med fordel kan revideres og gerne indenfor et ars tid eller
for.

2. At handicapradet inddrages tidligt i processen med at revidere politikken og inden den endelige procesplan
foreleegges for udvalget.

3. At borgere og parerende skal vaere en del af arbejdet med at revidere politikken.

4. At verdensmalene indtankes.

5. At det skal undersgges om der findes indikatorer over de seneste 10 ars arbejde med politikken, og at der
fremadrettet ber arbejdes pa at synliggere, hvor det gar godt, og hvor der er grund til forbedring. Dette kan ske ved

at indarbejde indikatorer i arbejdet med opfelgningen pa effekten af den fremtidige politik.

6. At der enskes yderligere opleg og videndeling omkring emnet.



Nar Handicaprédet har dreftet sine ensker til den kommende proces, vil administrationen tage disse med i arbejdet med
en konkret plan for processen, som skal godkendes af Socialudvalget.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet.

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme samt Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Handicaprédet drefter proces for revidering af Ballerup Kommunes handicappolitik.

Beslutning
Indstillingen godkendt med disse bemarkninger:
¢ Der skal tages udgangspunkt i den eksisterende Handicappolitik. Socialudvalget udsender forst udkast til ny
Handicappolitik (med synlige rettelser) til hering i Handicapradet, inden det udsendes til horing i de andre
heringsorganer.

¢ Udkast til ny Handicappolitik sendes til hering i Seniorrddet, Psykiatrirddet og brugerradene pé botilbuddene.
¢ Det skal vaere en kort proces.

Bilag

ANBEFALES - Handicappolitik Ballerup Kommune

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A)



Punkt 14: Eventuelt

00.01.10-P35-2-24
1. Danske Handicaporganisationer (DH) har faet et nyt medlem, der er blind-dev.
2. Handicapradet er blevet gjort bekendt med, at det er forskelligt, hvordan man bliver visiteret til hjelp til skiftning af

sengetaj - nogen far hjeelp til at fa skiftet det hele, andre skal selv legge lagen pa. Handicapradet ensker en
tilbagemelding fra Afgerelser og Visitation om, hvorfor der er forskel.

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Jacob Wghler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen



Punkt 15: Evaluering af dagens mede

00.01.10-P35-2-24

Sagsfremstilling

Dagens mede evalueres

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Dagens mgde evalueres.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemarkning:
Pa trods af den omfattende dagsorden og den stramme tidsplan, er det imponerende at Handicapradet kunne overholde
tiden!

Afbud Jacob Wehler Jorgensen (V), Per Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen
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