REFERAT Handicapradet d. 12-04-2023

Mededato Onsdag d. 12. april 2023 kl. 17:00
Maeodested Mgdecenter A, Lokale 3 pa Ballerup Rédhus

Maria Lundahl Assov (A), Ella Frederiksen

(Osteoporoseforeningen), Annette Hahn-Thomsen
(Lungeforeningen), Randi Nugent (Skleroseforeningen), Dorte
Brodersen (Hereforeningen), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup
Handicap Idreets Club) (Afbud), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester)
(Afbud), Karsten Kriegel (C), Per Mortensen (A) (Afbud), Jacob
Woehler Jorgensen (V) (Afbud), Susanne Bettina Jorgensen (chef for
Omsorg & Bolig), Tina Lose Jensen
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.10-P35-2-22

Beslutningen trzeffes af
Handicapradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen dreftes og efterfelgende godkendes.

Beslutning
Indstillingen godkendt

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idreets Club)



Punkt 2: Orientering om Budget 2024 og de kommende ar

00.30.10-900-1-23

Sagsfremstilling

Sagen er til efterretning
Direktor Mette V. Mortensen orienterer Handicapradet om besparelserne pa Budget 2024 og de efterfelgende ar. Mette V.
Mortensen deltager i medet k1. 17-18.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Orientringen tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning.
Handicapréadet opfordres til at komme med forslag til besparelser eller stille spergsmal til opgavelasningen.
Budget 2024 sattes fast pa dagsordenen til de neestkommende meder.

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idrats Club)



Punkt 3: Meddelelser

Center for Voksne og Sundhed modtog dagen for dette meade tilsynsrapporten fra Socialstyrelsens tilsyn pa
Helhedstilbuddet Stokholtbuen den 13. januar 2023.

Praksis er, at tilsynsrapporter med tilherende handleplaner skal til horing i Handicapradet, inden de bliver behandlet i
Socialudvalget. Da Handicapridets naeste made forst ligger den 7. juni 2023, vil det betyde, at tilsynsrapporten fra
Socialstyrelsens tilsyn pa Stokholtbuen, forst kan blive behandlet i Socialudvalget til august. Derfor foreslar Center for
Voksne og Sundhed, at tilsynsrapporten med tilhegrende bilag udsendes nu til Handicapréadet, sa de kan udarbejde et
heringssvar via mailen. P4 den méde kan Socialudvalget né at behandle sagen pa medet i maj.

Beslutning
Indstillingen godkendt

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idreets Club)



Punkt 4: Tilgeengelighed

Beslutning

Der var ikke modtaget noget orientering til dette punkt, men Annette Hahn-Thomsen gav en kort orientering fra sidste
mede i Tilgengelighedsfalgegruppen. Referatet fra modet udsendes sammen med referatet.

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idrats Club)



Punkt 5: Hering af Handicapradet vedr. udkast til klimapolitik

01.30.10-P15-1-23

Sagsfremstilling

Sagen er til horing

Center for By og Milje har udsendt forslag til ny klimapolitik og handleplan i offentlig hering. Heringen lgber frem til
den 30. april 2023.

Formaélet med heringen er at opné en dben, demokratisk proces om den nye klimapolitik og handleplan. Lige nu skitseret
ved to dokumenter. P4 sigt en rettesnor for ledelse og handlingen i arbejdslivet og hverdagen samt "to do-liste" over
konkrete handlinger, der skal sikre, at Ballerup Kommune i 2030 har reduceret sin CO2-udledning med 85 % og er CO2-
neutral 1 2045.

For at klimapolitikken og handleplanen bliver "levet", har Center for By og Milje brug for input. Derfor sendes forslag til
ny klimapolitik og handleplan til hering i Handicapradet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for By og Milje indstiller, at

1. Handicaprddet udarbejder haringssvar til forslag til ny klimapolitik og handleplan.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Handicapridet har behandlet forslag til ny klimapolitik med tilherende handleplan. Materialet er flot beskrevet.
Handicapradet finder, at planen er er fantastisk ambitigs, men savner en plan over, hvordan man vil samarbejde med de
andre kommuner.

Bilag
klimahandleplan 230223

Klimapolitik 20

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idrets Club)



Punkt 6: Prasentation af de samlede faglige tilsyn 2022

27.36.00-K09-1-23
Sammendrag

Konsulentfirmaet Evidentia har i efteraret 2022 foretaget uanmeldte faglige tilsyn pa de enheder, som leverer indsatser
efter servicelovens § 83 (personlig og praktisk hjelp) og § 86 (genoptraening og vedligeholdelsestrening).

Handicapradet prasenteres for den samlede rapport fra tilsynsbesegene, der indeholder en sammenfatning af tilsynets
resultater, samt anbefalinger til fokusomrider og udviklingspunkter.

Efter behandling i Handicapridet, sendes preesentationen af de samlede faglige tilsyn 2022 , samt heringssvar til politisk
behandling i Sundheds og Aldreudvalget og i Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling

Sagen er til horing

Baggrund

Ifolge lov om social service § 151 skal Kommunalbestyrelsen sikre, at der i forbindelse med tilsyn vurderes, om ydelser
tildelt efter § 83 (personlig og praktisk hjelp) og § 86 (genoptraening og vedligeholdelsestraening) lgses

i overensstemmelse med galdende kvalitetsstandarder.

Sagsfremstilling
Det faglige tilsyn benytter en vurderingsskala, som Socialtilsynet har udarbejdet. Der gives en score fra 1 til 5.

Enhederne bliver vurderet pa en raekke temaer og indikatorer inden for hvert tema, der beskriver det forventede faglige
indhold af indsatserne til borgerne.

Temaerne er:

Malgruppe, metoder og tilgang

Dokumentation

Personlig pleje og praktisk hjelp

Anerkendelse, inddragelse og indflydelse
Aktiviteter

Mad og maltider

Organisation og ledelse

Fysiske rammer og milje

Brug af velfeerdsteknologi (fokusomrade i 2022).
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Tilsynet baserer sin vurdering pa baggrund af indsamlede data, der bestar af:

¢ Interviews med ledere, medarbejdere, borgere og parerende
¢ Observationer af fysiske rammer og interaktion mellem medarbejdere og borgere
¢ Gennemgang af eksempler pa dokumentation og andet skriftligt materiale.

Pé baggrund af de indsamlede data vurderes det i hvilken grad, at enheden lever op til den enkelte indikator.
Temascorer indsattes i et sgljediagram for hvert tema (se bilag), der giver et godt og visuelt billede af den samlede
kvalitet for enheden. Og pé tvaers af enhederne.

Hvert tema vurderes efter folgende skala:

Opfyldt i meget hej grad (5)
Opfyldt i hej grad (4)
Opfyldt i middelgrad (3)
Opfyldt i lav grad (2)

e o o o



¢ Opfyldt i meget lav grad (1)

Den samlede vurdering af de faglige tilsyn pa enhederne i 2022 er overordnet, at:

¢ Tilbuddene i Ballerup Kommune er overordnet set velfungerende og leverer serviceydelser af god kvalitet til
borgerne. Dette galder bade for de kommunale og de private tilbud pa omréadet.

¢ Borgerne og deres parerende udtrykker generelt stor tilfredshed med de ydelser, som de modtager. Borgerne og
parerende er i saerlig grad glade for de faste medarbejdere, som kommer hos dem. Dette opleves trygt, at
medarbejderne kender til borgers rutiner og vaner.

o Medarbejdere og ledere kan pé relevant vis og med engagement redegere for de indsatser, som de leverer, og for de
metoder de arbejder ud fra. Samtidigt kan de pa et tilfredsstillende fagligt niveau reflektere over deres handlinger.

¢ Der lobende arbejdes med at sikre god dokumentation, og der er set tydelige forbedringer fra tidligere ér.

¢ Der arbejdes med fokus pa medarbejder trivsel og fastholdelse af medarbejderne.Tilsynet oplever, at der et mindre
antal vakante stillinger fra tidligere ar.

¢ Enhederne har fokus pa at fa indhentet borgernes livshistorie, samt vaner og interesser, til gavn for borgers trivsel
og relationen mellem borger og medarbejder.

¢ Anvendelse af velfardsteknologi (fokusomrade ) findes ,men i variende grad pa de enkle enheder . Det opleves
positivt at anvende velferdsteknologi i den daglige pleje.

Alle enheder har udarbejdet handleplaner pa de uanmeldte faglige tilsyn( bilag 2 - 10) . Handleplaner bliver udarbejdet pa
alle temaer, som fér en score under 4 . Der vil ske en lebende opfelgning pa handleplanerne i det kommende éar.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
ingen

Bilag

1 bilag Anbefales 3 interne

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet
Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Praesentationen af de samlede faglige tilsyn 2022 tages til efterretning

2. Handicapradet udarbejder heringssvar pa praesentationen af de samlede faglige tilsyn

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Handicaprédet stotter op om Seniorrddets bekymring over det, som Seniorrddet kalder manglende tilsyn med personale og
ledelse pé specielt to af kommunens plejehjem. Handicapradet mener, at de uheldige episoder, der er sket, kunne have
veret undgaet ved bedre tilsyn, og hvis hvert plejehjem havde sin egen leder, der var til stede hele dagen hver dag.

Bilag

Ballerup Kommune Arsrapport_for faglige tilsyn 2022 (003) Anbefales
Ambulant treening Handleplan for kommunalt fagligt tilsyn 2022
Ballerup Hjemmepleje Handleplan for kommunalt fagligt tilsyn 2022

Din Private Dagnpleje Handleplan for kommunalt fagligt tilsyn 2022



Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idrats Club)



Punkt 7: Sagsbehandlingstider pa hjelpemidler for hele 2022

27.60.00-A00-2-22

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 11. oktober 2022 Punkt 5
Indhold

Sagen er til efterretning

Sammendrag

Orientering om sagsbehandlingstider pa hjelpemidler samt forslag om fremtidig orientering en gang arligt i forbindelse
med den arlige kvalitetsrapport.

Sagen sendes til orientering i Kommunalbestyrelsen, Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa medet den 30. november 2021 at fa fremlagt sagsbehandlingstider kvartalsvist,
og at sagsbehandlingstiden er defineret som tiden fra ansegning om hjelpemiddel er modtaget, til afgerelse er truffet og
meddelt borger.

Sagsfremstilling

Siden den 1. januar 2022 har det varet teknisk muligt at opgere sagsbehandlingstider defineret som tiden fra ansegning er
modtaget til afgerelsen er truffet og meddelt borger. Det har tidligere kun varet muligt at opgere tiden fra borger har
ansegt, til sagsbehandlingen startede. Dette gav ikke noget billede af, hvor lang tid borgeren skulle vente pé at fa en
afgerelse.

I opgarelsen indgér alle afgarelser, der er truffet til og med 31. december 2022. Ansegninger, hvor der endnu ikke er
truffet en afgerelse, indgar ikke.

Forskellige sagsbehandlingsméder

o Afgjort samme dag som ansegt:
Her sker sagsudredning, vurdering, dokumentation og afgarelse med det samme. Det kan vere ved
henvendelser direkte fra Ballerup Kommunes Hjemmepleje eller andre samarbejdspartnere. Eksempler pé dette er
hjelpemidler, der skal understette plejepersonale, (APV hjelpemidler), reparationer af hjelpemidler,
tryksarsprodukter og hjelpemidler, der er akutte. Eller som er ngdvendige for en udskrivelse.

o Afggrelse samme dag pé kvikservice:
Der er ogsé mulighed for strakssagsbehandling i Kvikservice pa Hjelpemiddeldepotet. Sager en borger
hjelpemidler som fx transportkerestol, rollator, badebank eller smahjelpemidler, henviser vi til, at borgeren kan fa
sagsbehandlet sin ansggning inden for en uge ved at booke en tid pa Hjelpemiddeldepotet. Ved Kvikservice pa
Hjelpemiddeldepotet kan borgere ogsa bestille tid til reparation af deres hjelpemiddel og fa det lavet med det
samme.

¢ Hjemmebesog:
Sagsbehandling sker ogsa i form af hjemmebesog i borgers hjem. Det sker, nar det er nedvendigt at se borgeren
udfore aktiviteter i hjemmet. Det kan ogsa veaere for at vurdere, om boligen er egnet til, at borgeren kan opholde sig i
boligen med en funktionsnedsettelse. Eller med henblik pa afprevning af et hjeelpemiddel i boligen. Mange
af hjeelpemidlerne/boligeendringer ved indendersfeerden kraver et hjemmebesag for at vurdere borgers forméen i
eget hjem.

Antal afgerelser pr. kvartal
I forste kvartal 2022 blev der truffet 884 afgerelser om hjelpemidler (i 40 pct. procent af sagerne fik borgeren afgjort sin
sag samme dag, som de anseggte).



I andet kvartal 2022 blev der truffet 824 afgerelser om hjelpemidler (i 35 pct. procent af sagerne fik borgeren afgjort sin
sag samme dag, som de ansggte).

I tredje kvartal 2022 blev der truffet 892 afgerelser om hjelpemidler (i 37 pct. procent af sagerne fik borgeren afgjort sin
sag samme dag, som de ansggte).

I fjerde kvartal 2022 blev der truffet 862 afgerelser om hjelpemidler (i 37 pct. procent af sagerne fik borgeren afgjort sin
sag samme dag, som de ansggte).

I hele 2022 blev der truffet 3461 afgerelser om hjelpemidler (i 37 pct. procent af sagerne fik borgeren afgjort sin sag
samme dag, som de ansggte).

Sagsbehandlingstid for hele 2022
I bilag 1 fremgér sagsbehandlingstiden for sager afgjort i hele 2022 holdt op imod de fastlagte sagsbehandlingstider (tal i
kursiv viser, hvor sagsbehandlingstiden ikke er overholdt). For uddybning af de forskellige ansegningstyper, se bilag 2.

Tallene viser, at sagsbehandlingstiderne generelt er faldet. Som det fremgar af tabellen, er der i tredje kvartal blot to
steder, hvor sagsbehandlingstiden ikke overholdes. Det ene er APV, og det andet er tryksér, hvor der er tale om en
minimal overskridelse. I fjerde kvartal er der et sted, el-scooter, hvor sagsbehandlingstiden ikke overholdes.
Sagsbehandlingstiden har ellers her veeret stot faldende. Forklaringen kan findes 1, at der var en méned, hvor der ikke blev
gennemfort scooter-afprevning, da borgerne enten meldte afbud eller udeblev.

Tiltag for at forkorte sagsbehandlingstider

Der arbejdes lobende med at optimere sagsbehandlingen, s den bliver s kort som muligt:

Fremover fastholdes sagsbehandling af el-scootere pa depotet. Néar ansegningen modtages, inviteres borgerne til
sagsbehandling og afprevning péa depotet med det samme.

Sagsbehandlerne har abne tider i deres kalendere, sa de hurtigere kan give en tid til borgerne, nar de henvender sig
telefonisk. Dette er for at imedekomme borgernes behov og for at undga, at borgerne skal ringe og rykke flere gange.
Ogsa sa borgerne ved, hvad de kan forvente.

Sundheds- og £ldreudvalget besluttede den 6. december (punkt 10), at sagsbehandligstider pa hjelpemidler fremover
skal indgé i den arlige nogletalsrapport. Administrationen foreslar derfor, at omradet fremover folges via
kvalitetsrapporten.

Pé baggrund af de samlede data for hele 2022, har administrationen i en anden sag pa dette mode med forslag til
sagsbehandlingstider.

Sagen sendes til orientering i Handicapradet og Seniorrddet.
Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om sagsbehandlingstider pa hjelpemidler tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Handicapradet udtrykker stor tilfredshed med, at sagsbehandlingstiden er géet ned.

Bilag
ANBEFALES bilag 1 Skema sagsbehandlingstider

Bilag 2 Typer af anseggninger om hjalpemidler



Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idrats Club)



Punkt 8: Forslag til nye sagsbehandlingstider pa hjelpemidler

27.60.00-A00-2-22
Indhold

Sagen er til efterretning
Sammendrag
Administrationen fremlaegger forslag til reviderede sagsbehandlingstider pé hjelpemidler.

Sagen sendes til orientering i Kommunalbestyrelsen, Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund
Administrationen har gennem 2022 opgjort sagsbehandlingstider pa hjeelpemidler. Opgerelserne har vist, at der er basis
for at justere pa de fatslagte sagsbehandlingstider, s& sagene behandles hurtigere.

Sagsfremstilling

I nedenstiende tabel fremgar de officielle sagsbehandlingstider, som borgerne far oplyst og kan finde pa

Ballerup.dk (klik her) samt forslag til nye sagsbehandlingstider. Forslaget til de nye sagsbehandlingstider sker pa
baggrund af de opgjorte sagsbehandlingstider fra 2022. Opgerelserne har vist, at de fastlagte sagsbehandlingstider uden
problemer kan reduceres ganske kraftigt uden risiko for at de ikke kan overholdes. Sagsbehandlingstider er defineret som
tiden fra ansegning er modtaget, til afgerelsen er truffet og meddelt borger.

’Fastlagte Revideret Gennemsnitlig Antal
Hjzelpemiddel sagsbe.handlingstider forslag sagsbehandlingstider |afgerelser

- arbejdsdage 2022 2022
(A;fge;]/ gispladsvurdermg 3 11;11:] - 43 146
Bil 120 Bevares 83,4 40
el-scooter 60 30 75 29
Handicapegnet bolig 90 60 51,5 106
Indendeors farden 60 10 11,5 1307
Store boligsager 150 Bevares 87,5 6
Eg;;gu ikation 60 Bevares (34,4 145
Tryksar 3 Bevares 2,8 425
[Udendersferden 60 Bevares 30,2 743
[Udskrivningssager 3 Bevares 3,1 214

De foresldede sagsbehandlingstider tager hensyn, at der pa nogle omréader skal vere en vis buffer, da afgerelser kan vaere
athaengig af andre instanser eller meder, der kun holdes med en vis kadence. I forhold til el-scooter faldt den
genenmsnitlige sagsbehandlingstid de forste tre kvartaler: 97,6 dage i forste kvartal, 69,7 dage i andet kvartal og 19,8
dage i tredje kvartal. I fjerde kvartal ligger sagsbehandlingstiden pa 75 dage, hvilket treekker det samlede arlige
gennemsnit op. Det skyldes, at der var en maned, hvor der ikke blev gennemfert scooter-afprevning, da borgerne enten
meldte afbud eller udeblev. Det er adminstrationens vurdering, at det ikke er normen, og at 30 dages sagsbehandlingstid er
realistisk.


https://ballerup.dk/om-kommunen/administration/sagsbehandlingstider

Administrationen vil arbejde med at samle sagsbehandlingstider pa hjemmesiden og gere dem nemmere at finde end
tilfeeldet er nu.

Administrationen vil lebende vurdere sagsbehandlingstiderne. Hvis der er basis for igen at justere pa
sagsbehandlingstiderne, vil der blive fremlagt et forslag til nye sagsbehandlingstider for Sundheds- og £ldreudvalget.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. De reviderede sagsbehandlingstider pa hjelpemidler tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Handicapradet undrer sig over, at de kropsbarne hjelpemidler ikke fremgar af opgerelsen.

Jacob Wahler Jargensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idraets Club)



Punkt 9: Eventuelt

00.01.10-P35-2-22

1. Annette Hahn-Thomsen gjorde opmarksom p4, at det ikke fremgér af oversigten over mededeltagerne pa forsiden
af Handicapréadets dagsorden, at Annette Hahn-Thomsen repraesenterer Lungeforeningen og Tom Schiermer Nielsen
repraesenterer Ballerup Handicap Idraets Club.

2. Der opfordres til, at rddets medlemmer allerede nu ger sig tanker i forhold til kandidater til Handicapprisen, der i ar
uddeles mandag den 4. december 2023.
Beslutning
Taget til efterretning

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idreets Club)



Punkt 10: Evaluering af dagens mede

00.01.10-P35-2-21

Sagsfremstilling

Dagens made evalueres.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af
Handicapradet

Indstilling

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Dagens made evalueres.

Beslutning

Indstillingen godkendt med disse bemarkninger:

¢ Det var et rigtig godt mede, med en rigtig god orientering fra direkter Mette Vaaben Mortensen om besparelserne
pa Budget 2024 og de efterfolgende ar.

¢ Det ville vaere gnskeligt, at flere af politikerne deltog i mederne.

o | folge Handicapradets &rshjul, skulle temaet til dette mode have varet Skoler og Institutioner, men det blev
udskudt til fordel for orienteringen om budgettet. Temaet Skoler og Institutioner settes pa dagsordenen til
Handicaprédets mede den 7. juni.

Jacob Wehler Jorgensen (V), Johan Miiller (A) (1. viceborgmester), Per

Afbud Mortensen (A), Tom Schiermer Nielsen (Ballerup Handicap Idraets Club)



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Orientering om Budget 2024 og de kommende år
	Punkt 3: Meddelelser
	Punkt 4: Tilgængelighed
	Punkt 5: Høring af Handicaprådet vedr. udkast  til klimapolitik
	Punkt 6: Præsentation af de samlede faglige tilsyn 2022
	Punkt 7: Sagsbehandlingstider på hjælpemidler for hele 2022
	Punkt 8: Forslag til nye sagsbehandlingstider på hjælpemidler
	Punkt 9: Eventuelt
	Punkt 10: Evaluering af dagens møde

