REFERAT Digitaliserings- og Teknologiudvalget d. 07-
10-2020

Mededato Onsdag d. 07. oktober 2020 kl. 16:30
Maedested Mgodecenter A, Lokale 5 pa Ballerup Rédhus

Jette Brondum, Jens Kjellerup Hansen (digitaliseringschef), Eik
Moller (kommunaldirekter) (Afbud), Michael Jensen (O), Johan
Miiller (A), Jack Ner (A), Dennis Serensen (A), Ali Abbasi (9)
(Afbud), Kare Harder Olesen (V), Hella Harde Tiedemann (A)
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Punkt 1: Bemarkninger til referatet

00.01.00-P35-250-19

Jf. § 9 1 kommissorium for Digitaliserings- og Teknologiudvalget, skal der pa det ferstkommende mode efter referatets
udsendelse vere dette punkt.

Seneste referat er fra den 2. september 2020.

Beslutningen trzeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Beslutning

Efter Digitaliserings- og Teknologiudvalgets opfattelse skulle punkt 4 p& udvalgets mede den 2. september 2020
"Databeskyttelsesradgiverens arsrapport for 1. april 2019 til 30. april 2020" have vearet pa udvalgets mede i oktober 2020
med deltagelse af DPO'en. Dette har ikke veret protokolleret korrekt.



Punkt 2: Meddelelser

00.01.00-P35-250-19

1. Efter enske pé det seneste made 1 Digitaliserings- og Teknologiudvalget vedleegges Kvartalsrapport for BorgerTip
for andet og tredje kvartal 2020. Kvartalsrapporterne for BorgerTip har ligeledes veret pa Teknik- og
Miljeudvalgets mede den 29. september 2020 som meddelelsespunkt.

Bilag
2 bilag

Beslutning
Udseettes til naeste mede i Digitaliserings- og Teknologiudvalget, da der mangler forklarende tekst til de vedlagte bilag.
Bilag

Kvartalsrapport for BorgerTip for andet kvartal 2020

Kwvartalsrapport for BorgerTip for tredje kvartal 2020



Punkt 3: GDPR indsatsen i Ballerup Kommune

85.10.09-K07-2-20
Indhold

Sammendrag

P& baggrund af arsrapport fra databeskyttelsesradgiver (DPO) har GDPR teamet i Digitalisering udarbejdet en status pé
arbejdet med oplysningspligt og datasikkerhed i Ballerup Kommune, som er de to vesentlige opmarksomhedspunkter i
DPOQ's arsrapport.

Baggrund
Direktionen har med afsat i DPO's arsrapport udpeget to vasentlige indsatsomrader for GDPR arbejdet fremadrettet:
Oplysningspligt og datasikkerhed.

Sagsfremstilling
DPO'ens érsrapport fremhaever to potentielt kritiske opgaver, som Ballerup Kommune anbefales at arbejde med.

GDPR teamet har det seneste ar fokuseret pé arbejdet med oplysningspligten. Det er bl.a. sket ved gennemgang af alle
digitale lgsninger og fagsystemer for at sikre, at de registreredes rettigheder overholdes. Der er bl.a., i samarbejde med
borgerradgiveren, lagt en indsats i oplysning over for medarbejdere og ledere og praktisk hjeelp til at formulere materiale
til forskellige kommunikationskanaler (digitale formularer, breve sendt med digital post, manuskript til mundlig
overlevering). Fokus pa oplysningspligten fortsatter for at sikre, at implementering er sket alle steder, ligesom der
lobende vil blive fulgt op pa vedligehold af eksisterende tiltag.

Datasikkerhed er en omfattende storrelse. Et vigtigt element har veret at udarbejde skabeloner og proces for udarbejdelse
af risikovurderinger og konsekvensanalyser. Samtidig arbejder GDPR teamet taet sammen med Ballerup Kommunes it-
sikkerhedskoordinator. Ballerup Kommunes beredskabskoordinator indgér i den del af processerne, der vedrerer it-
nedberedskabet. Status pa arbejdet med tildeling af brugeradgange til it-systemer og logning af medarbejdernes feerden i
systemerne, samt arbejdet med dataminimering og filhandtering kan ses i bilag.

DPQ'ens gvrige opmarksomhedspunkter indgar i det strategiske arbejde mellem DPO'en og GDPR teamet i den
kommende periode. Arbejdet med compliance og dokumentation af de databeskyttelsesretlige regler er en fortlebende del
af GDPR teamets arshjul, som skal fortsatte i det nuvaerende spor. Dvs. arbejdet med fortegnelser og sikre lovhjemmel
fortseetter i nuvarende spor med ekstra opmarksomhed pa deling og videregivelse af personoplysninger.

P& medet i Digitaliserings- og Teknologiudvalget deltager GDPR teamet ved projektleder Malene Rafn fra Center for
Politik og Organisation under behandling af sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

Center for Politik og Organisation indstiller, at

1. Orienteringen om GDPR indsatsen i Ballerup Kommune tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med kommentar om, at handleplanen ikke forholder sig tilstraekkeligt til punkterne i arsrapporten fra
databeskyttelsesradgiver (DPO). Arsrapport fra DPO og handleplan skal fremlaegges pa et kommende mede i
konomiudvalget med et notat med kommentarer til de enkelte punkter i DPO rapporten med deltagelse af
digitaliseringschefen.

Sagens forleb



02-09-2020 Digitaliserings- og Teknologiudvalget
Udsettes med denne bemarkning:

I forbindelse med behandlingen af denne sag pé naeste mede i Digitaliserings- og Teknologiudvalget tilfojes ogsé dreftelse
af Databeskyttelsesradgiverens arsrapport for 1. april 2019 til 30. april 2020.

Bilag

Handleplan for arbejdet med GDPR i 2020 (og 2021)



Punkt 4: Webtilgengelighed for videoer fra Kommunalbestyrelsesmeder pa
ballerup.dk

00.13.06-P23-1-19
Indhold

Sammendrag
Efter ikrafttraedelse af lov om webtilgeengelighed den 23. september 2020 vil KommuneTV videoer fra
Kommunalbestyrelsens meder kun vare tilgeengelige pa ballerup.dk 14 dage efter atholdelse af modet.

Baggrund
I forbindelse med lov om webtilgaengelighed pa offentlige myndigheders hjemmesider, som tradte i kraft den 23.
september 2020, er der bl.a. krav om, at videoer kun ma ligge uden tekster pad hjemmesider i to uger.

Sagsfremstilling

Der findes p.t. ikke en teknisk losning, der automatisk kan tekste mederne i KommuneTV lasningen. Leveranderen af
KommuneTV underseger i forhold til en fremtidig losning, der automatisk kan tekste mederne. Det vides dog ikke endnu,
hvornér denne lgsning kan vaere klar.

Center for Politik og Organisation har overvejet, om de ressourcer, der skal til for at foretage en manuel tekstning af
mederne stdr mal med udbyttet. Vurderingen er, at en manuel losning for tekstning af mederne, i form af administrative
ressourcer, vil vere for omkostningstung. Det er bl.a. set i lyset af, at statistikken viser, at 90 pct. af visningerne af videoer
fra disse mader sker inden for de to ferste uger efter, at modet er afholdt.

Det betyder, at videoer fra mgder i Kommunalbestyrelsen fremadrettet kun vil ligge tilgeengelige pa hjemmesiden i to
uger efter medets atholdelse.

Der vil vaere information pa hjemmesiden sammen med Kommunalbestyrelsens mgder om, at videoer fra meder kun vil
vere tilgengelige i 14 dage efter modets atholdelse.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen traeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

Center for Politik og Organisation indstiller, at

1. Orientering om visning af videoer fra Kommunalbestyrelsens meder pé Ballerup Kommunes hjemmesiden tages til
efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med kommentar om, at punktet enskes diskuteret pa et kommende mede i Okonomiudvalget.
Okonomiudvalget skal have forelagt konsekvenserne af forskellige valg, fx konsekvenser ved at bibeholde de utekstede
videoer fra tidligere meder pa hjemmesiden.



Punkt 5: Eventuelt

00.01.00-P35-250-19
Beslutning

Jack Ner (A) fremlagde onske om, at Digitaliserings- og Teknologiudvalgets neste megde i november 2020 afholdes
digitalt. Der vil ske en vurdering af dette enske af udvalgets formand ca. en uge for medet og beslutning vil herefter blive
meldt ud til medlemmerne.



Punkt 6: Lukket: LUKKET Status for it-maessig understeottelse af
Kommunalbestyrelsen

00.01.00-P35-250-19
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