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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Indstilling
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Dagsorden godkendes.

Beslutningen traeffes af
Psykiatriradet



Punkt 2: Meddelelser



Punkt 3: Ballerup Kommunes veterankoordinator

15.00.00-P05-15-25
Indhold

Sammendrag
Med sagen forelegges Psykiatriradet orientering om Ballerup Kommunes veterankoordinatorfunktion.

Baggrund

Ballerup Kommune har i en &rraekke haft en veterankoordinatorfunktion, som har til formal at stette kommunens
veteraner og deres parerende i medet med det kommunale system. Funktionen er organisatorisk forankret i Center for
Social og Arbejdsmarked. Veterankoordinatoren fungerer som bindeled mellem veteranen, kommunen og eksterne akterer
som Veterancentret, veteranhjem og relevante foreninger.

Sagsfremstilling

I lgbet af 2024 og 2025 har veterankoordinatoren veret i kontakt med en raekke veteraner og deres familier, og har ydet
stotte 1 forhold til sociale, sundhedsmaessige og beskaftigelsesmaessige problemstillinger. Derudover har koordinatoren
deltaget i regionale netvaerk og samarbejdet med béade interne og eksterne akterer for at sikre en helhedsorienteret indsats.

Béde veteraner og deres parerende oplever et stigende behov for én indgang til kommunen, hvor de kan fa hjelp og
vejledning i forhold til deres saerlige livssituation.

Veterancentret anbefaler, at kommuner prioriterer en tydelig rolle- og funktionsbeskrivelse for veterankoordinatoren, samt
at der sikres tveergdende koordinering i kommunen. Derudover leegges der vaegt pa, at funktionen er synlig bade internt og

eksternt, og at koordinatoren deltager aktivt i nationale og regionale netvark.

Veterankoordinatoren har i 2024-2025:

Vearet kontaktperson for en raekke veteraner og deres familier.

Deltaget i regionale netvaerk og temadage arrangeret af Veterancentret.

]

Skabt samarbejde med lokale akterer som foreninger mv., herunder Ma&ndenes Hjem og andre herberger mv.

Bidraget til intern kompetenceudvikling i kommunen om veteraners sarlige behov

I Ballerup Kommune har vi lidt over 200 veteraner. Der er stor usikkerhed forbundet med det praecis antal veteraner, da
administrationen, grundet GDPR, ikke har mulighed for at kende det pracise antal. I skrivende stund er der tre veteraner,
som veterankoordinatoren er i direkte kontakt med, hvoraf én veteran har parerende/familie, som har brug for stette.
Stettebehovet er forskelligt fra veteran til veteran. Nogen er i job og er velfungerende, mens andre er i enten ambulant
behandling eller indlagt for behandling pa psykiatrisk center.

Der arbejdes generelt pé at gore veteranindsatsen sa tydelig i kommunen som muligt, og koordinatoren er séledes lebende
i kontakt med pérerendekoordinator, skoler/institutioner, integrationsomradet, deltaget i kommunens
fortidspensionsmesse 2025 mv., ligesom koordinatoren har udarbejdet en plakat/visitkort henvendst til veteraner og som er
synlig i blandt andet den Den Sociale Indgang, Brydehuset, Posthuset og Lindbjergve;.

Yderligere deltagelse under punktet
Pa Socialudvalgets mode deltager veterankoordinator, Daniel Reimer Priess, og afsnitsleder, Anne Baekkegérd og holder
et opleg om veterankoordinatorfunktionen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag

1 bilag, heraf 0 anbefales
Beslutningen trzeffes af



Psykiatriradet
Indstilling
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Orientering og opleeg om Ballerup Kommunes veterankoordinatorfunktion tages til efterretning.

Bilag

Ballerup Kommunes veteranpolitik 2018



Punkt 4: Evaluering af Sindets Dag 2025

Sagsfremstilling

Psykiatrirddet skal drefte og evaluere atholdelsen af Sindets Dag 2025.
Formandsskabet laegger blandt andet op til folgende droftelser og overvejelser:

¢ Mental Sundhed- kan vi kalde dagen for Mental Sundhed frem for Sindets Dag og have samme tema, som
de nationale og internationale markeringer har?

¢ Dato for atholdelse naeste ar- overvejelser omkring atholdelse af arrangementet pa alternative datoer.

¢ Kommunikation- hvordan sikrer vi den brede kommunikation af arrangementet?

Der har i de ar foregdende varet forskellige oplaegsholdere- blandt andet Manu Sareen, Rico Rasmussen, Steen Aabrink
og Dorte Stieper. Kan vi til naste ar overveje et gennemgaende tema i oplaegsholderne?

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Psykiatriradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Evaluering af Sindets Dag 2025 tages til efterretning



Punkt 5: Folder med information til borgere med bekymring for en psykisk
sarbar nabo

15.00.00-P05-14-25
Indhold

Sammendrag
Med sagen forelegges Psykiatrirddet opfelgning pa budgetaftalepunkt 4.6 *nabo til psykiske sarbare borgere’

Baggrund

I forbindelse med budgetaftalen for 2025 blev der besluttet at satte fokus pa indsatser, der kan styrke tryghed, inklusion
og fellesskab i lokalsamfundet. Et af de initiativer, der er blevet udmentet som led i denne aftale, er udarbejdelsen af en
folder med information og vejledning til borgere, som oplever bekymring for psykisk sarbare naboer.

Sagsfremstilling
Baggrunden for initiativet er, at flere borgere skal fole sig trygge og vide, hvor de skal henvende sig, hvis de oplever
bekymring for en nabo.

Folderen skal ses som et led i at imedekomme eventuelle bekymringer i takt med, at flere borgere skal modtage statte
efter servicelovens § 85 og dermed bo i eget hjem. Denne boform betyder, at borgerne indgér pa lige fod med andre i
lokalsamfundet og har naboer, der kan opleve usikkerhed eller tvivl om, hvordan de skal forholde sig, hvis de bliver
bekymrede for adfaerd eller trivsel hos en sarbar nabo.

For nogle kan det fore til utryghed, mens andre kan fole sig alene med ansvaret for at handle. Der har derfor vist sig et
behov for et lettilgeengeligt og praksisneart redskab, der kan hjelpe borgere til at forsté situationen bedre og give dem
konkrete handlemuligheder.

Folderen, der har féet titlen “Nabo til psykiske sarbare borgere” er udarbejdet med netop dette forméal. Den beskriver
hvad man kan gere som nabo og hvor man kan henvende sig for at fi rdd og vejledning, eksempelvis hos kommunen eller
hos politiet. Ligeledes beskriver den, hvordan man kan tage en omsorgsfuld og respektfuld dialog med sin nabo, hvis man
oplever bekymringer.

Folderen leegger veegt pa, at det ikke er den enkelte nabos ansvar at lgse udfordringerne, men at alle kan bidrage til at
skabe inkluderende og trygge fzllesskaber.

For at sikre en bred udbredelse blev folderen delt ud pa det arlige ejendomsfunktionaermede, der blev atholdt i september
samt pad mede med grundejerforeninger i november méned. Derudover vil den blive gjort tilgeengelig digitalt pa
kommunens hjemmeside og som fysisk materiale pa biblioteker, Borgerservice og andre relevante modesteder.

Yderligere deltagelse under behandling af punktet

Pé Socialudvalgets mede deltager afsnitsleder, Maria Mankov fra Center for Social og Arbejdsmarked og vil pa medet
praesentere folderen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Psykiatriradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Folder om psykisk sarbare naboer tages til efterretning.

Bilag



ANBEFALES Folder - Er du nabo til en psykisk sarbar?



Punkt 6: Evaluering og handleplan for Strategi mod social udsathed blandt
voksne

27.51.08-A00-1-23

Tidligere behandling
Socialudvalget den 30. maj 2023 Punkt 4
Indhold

Sammendrag

Administrationen fremlaegger dels en evaluering af handleplan for 2023-2025 og dels en kommende handleplan for 2025-
2027, der skal understette de politiske pejlemaerker i strategien ”Plads til alle — Ballerup Kommunes strategi mod social
udsathed blandt voksne (2022-2029)”.

Baggrund
12022 vedtog Ballerup Kommune strategien mod social udsathed blandt voksne. Administrationen har arbejdet med
handleplanen og strategiens intentioner de seneste to ar, og dette arbejde har dannet afsat for de naste to ars handleplan.

Sagsfremstilling

Ballerup Kommunes udsattestrategi er godkendt af Socialudvalget d. 04. oktober 2022 . Handleplanen bygger videre pa
den politiske strategi og er udviklet af ledere og medarbejdere tet pa den daglige praksis. Handleplanen fungerer som en
rettesnor og sikrer faelles forventninger i det interne arbejde i Ballerup Kommune.

Ballerup Kommune har allerede mange aktiviteter og indsatser, der stotter op om strategiens mal. Handleplanens fokus er
derfor pa de omréder, hvor indsatsen kan styrkes eller udvikles yderligere for at né strategiens ambitioner.

Implementeringen af strategien straekker sig frem til 2029 (jf. Vision 2029). For at sikre, at udviklingen felger med tiden,
vil der blive arbejdet med konkrete planer med toérigt sigte, som evalueres hvert andet ar. Disse planer anvender en loop-
learning-metode, hvor erfaringerne fra de ferste planer danner grundlag for efterfolgende handlinger og nye planer.

Hertil har administrationen opmarksomhed pa, at Udsattestrategien har mange elementer fra den eksisterende
Socialstrategi, herunder at Ballerup Kommune tager udgangspunkt i borgerens ressourcer, ensker og hab for eget liv.

Evalueringen af den ferstes handleplan og det videre arbejde med den naeste handleplan er vedlagt i bilag 1. Nedenfor er
pointerne kort skitseret:

Evalueringen af handleplanen 2023-2025 viser, at der er taget veesentlige skridt mod at styrke datagrundlaget, bl.a. andet
gennem oprettelse af Dataprogrammet (et styrket og formaliseret arbejde med data pé velfeerdsomraderne pa tvers af
kommunen) og monitorering af centrale indsatser. Det s@rlige sociale team er ikke blevet etableret, da

medarbejdernes faglige niveau og styrkelsen af en recovery-orienteret rehabilitering har dekket behovet gennem
tvaerfagligt samarbejde. Boligindsatsen er styrket med bl.a. det igangverende CTI-projekt, og botilbuddet Klakkebo er
under afvikling grundet manglende belegning.

I den kommende handleplan 2025-2027 videreferer administrationen arbejdet med dataunderstettede indsatser, herunder
rekruttering af en analysekonsulent og taettere monitorering af CTI-indsatsen. Fokus pa sammenhangende og tverfaglige
indsatser styrkes i lyset af beskaftigelsesreformen og recovery-tilgangen. Boligindsatsen intensiveres yderligere, med
seerligt fokus pa at udbrede CTI-metoden, styrke samarbejdet omkring Bolighjemlese-reformen og udnytte forskellige
kommunale lokationer til midlertidige bolig-placeringer.

De konkrete videre fokusomrader for handleplanen 2025-2027:

1. Der arbejdes fortsat med at udvikle styringsgrundlag og kendskab til borgere i udsathed

¢ Samarbejdet mellem Dataprogrammet og det specialiserede voksenomride gér nu ind i sin konsoliderende fase. Der
har vaeret et leengere afklarende forleb med fokus pa at kortleegge behovet for data, og pa hvilken méde, data kan
benyttes for at understette socialomradet.

¢ Sidelgbende har administrationen i august 2025 iveerksat monitorering af CTI-indsatsen, som skal felges tet over
den kommende periode. Herudover monitoreres ogsa pa omrader omhandlende botilbud, socialpaedagogisk bistand
og henvendelser i Den Sociale Indgang



o [ september 2025 har Center for Social og Arbejdsmarked ansegt efter en analysekonsulent serskilt til
socialomradet. Funktionen er tilteenkt at skulle udvikle data og analyser, der understetter styring og udvikling af det
voksenspecialiserede socialomrade. En central opgave bliver bl.a. at indgé i samarbejde med Digitaliserig og
Dataprogrammet samt gennemfore datadrevne analyser af forbrug, mélgrupper, effekter og udviklingstendenser pa
socialomradet

2. Der arbejdes videre med tvaerfaglige og sammenhangende indsatser

¢ Administrationen folger det landspolitiske fokus tet. Den kommende Beskeftigelsesreform har bl.a. fokus pé en
skdnsom sanktionspraksis for udsatte malgrupper. Dette kalder pd en sammentankning af beskaftigelsesrettede og
sociale indsatser.

o Center for Social og Arbejdsmarked styrker den recovery-orienterede rehabiliteringsdagsorden. Det skal danne
afsaet for at fortsaette det borgerrettede arbejde med endnu flere meningsskabende processer og sammenhangende
indsatser.

3. Boligindsatsen styrkes og udvides

¢ CTI-indsatsen har vist sig som en succes (med 25 forleb iveerksat), og der arbejdes pa udvidelse af indsatsen,
serligt mélrettet unge.

¢ Administrationen har nedsat en arbejdsgruppe omhandlende det fortsatte arbejde med Bolighjemlesereformen, som
folges og justeres lobende

¢ Administrationen arbejder med nytenkning og udnyttelse af forskellige kommunale lokationer, herunder Klakkebo,
Engagergard og Gl. Osterhgjvej

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales og 1 tilknyttet efter madet
Beslutningen trzeffes af

Psykiatriradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Evaluering og handleplan for Strategi mod social udsathed blandt voksne tages til efterretning, og det videre
arbejde med strategien dreftes i Socialudvalget.

Bilag
ANBEFALES Handleplan - Udsattestrategien
Strategi mod social udsathed blandt voksne

Praesentation pa Socialudvalget Udsattestrategi



Punkt 7: Danmarkskortet over omgjorte sager pa Serviceloven og Barnets
lov 2024

15.00.00-P05-17-25

Tidligere behandling

Kommunalbestyrelsen den 30. septemberA 2024A Punkt 10
Indhold

Sammendrag . y

Der orienteres om Danmarkskort over omgjorte sager i Ankestyrelsen pA¥ servicelovens omrA¥de forud for den
lovpligtige behandling i Kommunalbestyrelsen.A DanmarkskortetA er publiceret den 10. juniA 2025, og opgA relserne
baserer sig pA¥ tal fra 2024.

A

Denne sag forelAlgges til | orientering i Socialudvalget, BA rne- og Skoleudvalget samt A konomiudvalget. N
Kommunalbestyrelsen trA‘iifer derefter endelig beslutning.A Sagen sendes endvidereA til orientering i HandicaprA¥det,
SeniorrA¥det og PsykiatrirA¥det.

A

Baggrund . N

Af retsikkerhedslovens A§ 79b fremgA¥r det, at landets kommunalbestyrelser skal behandle Danmarkskortene inden
udgangen af det A¥r, hvor omgA relsesprocenterne offentliggA res. Endvidere skal Kommunalbestyrelsen tage stilling til,
om Ballerup Kommunes omgA relsesprocenter i klagesager skal foranledige, at en handleplan ivAirksAlttes.

A

Sagsfremstilling

I}IA¥r en borger klager over en kommunal afgA relse pA¥ socialomrA¥det, er det Ankestyrelsen, der behandler klagen.
A

DanmarkskortetA over omgA,reLsesprocenter i klagesager viser, hvor mange klagesager fra Ballerup Kommune, som
Ankestyrelsen behandler pA¥ et A¥r, og hvor mange af disse sager, Ankestyrelsen omgA 1. Ved omgA relse forstA¥s, at
en afgA relse hjemvises til fornyet behandling hos kommunen, Ajndres eller ophA ves.

A

En hjemvisning betyder ikke nA,dvengligVis, at en afgA relse bliver Al'ndret. Resultatet efter fornyet behandling i
kommunen kan godt blive det sammeA som i den oprindelige afgA relse.

A

I?anmarkskortetA over omgA relsesprocenter bestA¥r reelt af tre forskellige kort:

A

1. Kortet for socialomr/~&~¥det generelt. N

2. Kortet specifikt for bA rehandicapomrA¥det. y

3. Kortet specifikt for sAjrlige bestemmelser for voksen-handicapomrA¥det.
A

For sA¥ vidt angA¥r socialomrA¥det, SA¥A indgA¥r herA alle bestemmelser i Serviceloven og Barnets lov, hvor der er
kommunal klageadgang, dvs. bA¥de voksenomrA¥det og bA ,rneomrA¥det. Kortet for socialomrA¥det generelt
indeholder sA¥ledes de bestemmelser, der indgA¥r i de specifikke danmarkskort for hhv. voksenhandicapomrA¥det og
bA rehandicapomrA¥det, men derudover indgA¥r en rAlkke andre bestemmelser pA¥ tvA!rs af bA rne- og
voksenomrA¥det.

A

Kortet specifikt for bA, mehandicapomrA¥det indeholder sA¥ledes:

A

HjemmetrAning, sA'rlige dagtilbud og sAlrlige klubtilbud A§A§ 82 i barnets lov

Merudgifter A§ 86 i barnets lov

Tabt arbejdsfortjeneste A§A§ 87-88 i barnets lov

Ledsagelse A§ 89 i barnets lov

Personlig og praktisk hjA!lp og vedligeholdelsestrAlning A§ 90 i barnets lov, jf. A§A§ 83 og 86 i serviceloven
éﬂA,sning og aflastning A§ 90 i barnets lov, jf. A§ 84 i serviceloven.

A

e o o o o o

Kortet kan ligeledesA inkludereA de tidligereA paragraffer pA¥ bA rneomrA¥det efter serviceloven. DerA kanA vAl're
sager indsendt til Ankestyrelsen, fA r barnets lov trA¥dte i kraft pr. 1. januar 2024, og sA¥ledes afgjort efter



§erviceloven.A

A

Kortet specifikt for sAlrlige bestemmelser i Serviceloven pA¥ voksenhandicapomrA¥det dAlkker sA¥ledes over:
A

Voksne - kontante tilskud A§ 95

Voksne - borgerstyret personlig assistance A§ 96
Voksne - ledsageordning A§ 97

Voksne - merudgifter A§ 100.

A

A
LAlsevejledning tilA DanmarkskortetA og notat med udsnit af hver enkelt Danmarkskort inkl. information om Ballerup

IA(ommuneA kan ses i bilag. Nedenfor ses link til hvert af de tre kort pA¥ Social- og Afldreministeriets hjemmeside:
A

o Danmarkskort for socialomrA¥det:A https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-paa-
socialomraadet-i-2024

o Danmarkskort for bA rne-handicapomrA¥det:A https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-
paa-boernehandicapomraadet-i-2024

e Danmarkskort for voksen-handicapomrA¥det:A https://www.sm.dk/danmarkskort/2025/jun/omgoerelsesprocenter-
paa-voksenhandicapomraadet-i-2024.

A

A

Af de nuvAlrende Danmarkskort fremgA¥r det, at Ballerup Kommunes omgA relsesprocent pA¥ socialomrA¥det ligger
HA¥ 37 %. PA¥ landsplan erA omgA relsesprocenten pA¥ 44, 9 % i 2024.

A

Ballerup Kommunes omgA relsesprocent ligger 1,4A procentpoint under landsgennemsnittet pA¥

bA rnehandicapomrA¥det. Der har dog vAlretA afprA vet flere i Ankestyrelsen end de foregA¥ende A¥r. Det skyldes
dels bedre klagevejledning, men ogsA¥ en skA!rpet mA¥lgruppevurdering.

A

Center for BA rne- og UngerA¥dgivning har desuden ivAlrksat forskellige tiltag for at styrke sagsbehandlingen pA¥
handicapomrA¥det sA¥som ansAlttelse af socialfaglige konsulenter med sAlrlig viden, sparringsforum, supervision samt
et A get samarbejde med voksenhandicapomrA¥det. A PA¥ voksenhandicapomrA¥det har der vAlret 3 klagesager, hvoraf
Ankestyrelsen har omgjort 1 sag pA¥ de omfattede paragraffer (33 %). Dermed er omgA relsesprocenten under
gennemsnittet pA¥ landsplanA (40,4 %).

A

Ballerup Kommune arbejder fortsat med undervisning og sparring for at forbedre praksis. BA¥de i Center for Social og
Arbejdsmarked samtA i Center for BA rne- og UngerA¥dgivningA arbejdes derA systematisk med undervisning og
sparring for medarbejdere. Der afholdes bA¥de temadage, faglige workshops og korte 1AlringsforlA b, hvor
Ankestyrelsens principafgA relser og nyeste praksis bliver gennemgA¥et i de enkelte relevante teams.A

A”konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen A konomiske konsekvenser

Bilag

4 bilag, heraf 4A anbefalesA

Beslutningen trA 'ffes af

Kommunalbestyrelsen

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked samt Center for BA ;re- og UngerA¥dgivningA indstiller, atA

1. Danmarkskort over omgA relsesprocenter i klagesagerA fra Ankestyrelsen 2024A tages til efterretning.
A

2. Det besluttes, at DanmarkskortetA for 2024A ikke giver anledning til, at Kommunalbestyrelsen ivAlrksAltter
handleplan.

Bilag
ANBEFALES Danmarkskortet - tal 2024

ANBEFALES Omggrelsesprocent pa bernehandicapomradet 2024



ANBEFALES Omggrelsesprocent voksenhandicapomradet 2024

ANBEFALES Omgerelsesprocent socialomradet 2024



Punkt 8: Psykiatrirddets videre arbejde og formidling heraf

Sagsfremstilling

Psykiatriradet spiller en central rolle som radgivende organ pa det kommunale psykiatriomradet. Radet bidrager med
vaesentlige perspektiver og anbefalinger pa tvers af fagligheder, brugerorganisationer og politiske niveauer. Det opleves
dog, at der til tider kan vare uklarhed om, hvordan radets anbefalinger bringes videre til de relevante stdende udvalg, og
hvordan de mange gode droftelser og perspektiver fra radet omsattes til konkret handling og politisk opmarksomhed.

Formélet med denne sag er at drafte, hvordan Psykiatrirddet fremadrettet kan:

1. Sikre, at radets anbefalinger og droftelser systematisk bringes videre til relevante politiske fora, herunder de stdende
udvalg.

2. Skabe tydelighed og synlighed om radets arbejde, herunder hvordan radets input kan anvendes i den lobende
politiske og administrative udvikling af psykiatriomradet.

En del af de emner, som behandles i Psykiatrirddet er omfattende og kraever et stort forarbejde af radets medlemmer. Det
foreslés derfor, at Radet vedtager, at der kan nedsettes underudvalg/arbejdsgrupper, som kan forberede/gennemarbejde
udvalgte temaer til fremlaggelse i Rédet.

Hvis punkt 1) vedtages foreslaes, at der nedsattes et underudvalg (Trivselsudvalget), som forbereder en status pa bern og
unges trivsel her i Ballerup kommune og skaber et overblik over hvilke tiltag, der ser sat i vaerk for at fremme trivsel og
mental sundhed.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Psykiatriradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Psykiatrirddets videre arbejde og formidling heraf tages til efterretning samt radet beslutter formandsskabets
indstilling til etablering af underudvalg/undergrupper



Punkt 9: Eventuelt
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