REFERAT Seniorradet d. 20-03-2018

Mededato Tirsdag d. 20. marts 2018 kl. 09:00

Medested Maeadecenter B, Lokale 12 pa Ballerup Radhus
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-P35-28-18

Beslutningen trzeffes af
Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen dreftes og efterfelgende godkendes.

Beslutning

Indstillingen godkendt med disse bemarkninger:

¢ Birte Kramheft manglede et punkt pa dagsorden: Droftelse af stemmeprocenten ved Seniorrddsvalget i november
2017. Punktet settes pa naeste mode i Seniorradet.

¢ Henning Broman kommenterede, at dagsordenspunkter var for lange og uoverskuelige.

¢ Seniorradet ensker snarest en tilbagemelding omkring it-udstyr for at tilgd dagsorden via Prepare by First Agenda.



Punkt 2: Meddelelser

00.01.00-P35-28-18
1. Birte Kramheft og Kurt Bidstrup deltager i Parerendekonference.

2. Birte Kramheft vil i en periode aflese Ulrik Falk-Sergensen i Kommunalbestyrelsen, hvorved der i perioder vil
blive indkaldt en stedfortraeder til Seniorradet.

3. Henning Broman havde varet pa parerendemede i Plejecenter Toftehaven.

4. Kurt Bidstrup og Annette Ankler har veret til Aldreradskonference i Region Hovedstaden, hvor der bl.a. blev
dreftet "Livskvalitet og vaekst i Region Hovedstaden".

5. Kurt Bidstrup, Henning Broman, Stephen Frank Mortensen og Anette Ankler har veret til Dansk ZAldrerads
konference. Et godt mede med indblik i forskellige processer omkring arbejdet i Danske Aldrerad.

6. Henning Broman og Anette Ankler har faet en henvendelse fra Herlev Hospital omkring faldtendens for mand over
70 ar. Henvendelsen er haengt op i SundhedsHuset, Aldre Sagen og sendt ud til medarbejdere i Traening og
Aktivitet, sd borgerne kan oplyses om denne mulighed for at tilmelde sig til denne videnskabelige undersggelse.
Beslutning

Taget til efterretning



Punkt 3: Orientering fra Center for Social og Sundhed

00.01.00-P35-28-18
Der gives en kort orientering fra Center for Social og Sundhed.

1. Pulje til projekt omkring sikker medicinering. En farmaceut er ansat og skal i samarbejde med de praktiserende
leeger gennemga borgernes medicin omkring evt. endringer — det kan vare andre produkter, foreldet medicin m.m.
Det er startet op pa bostederne i Ballerup Kommune og efterfelgende fortsatter det pa plejecentrene.

2. Cykling uden alder (rickshawcykler). Det har veret et projekt mellem plejecentrene i Ballerup Kommune og
Frivillighedsradet. Projektet stopper nu, men vil fortsette som en aktivitet pa plejecentrene, da det har veret en stor
succes og til stor glaede for beboerne. Det vil delvis blive baseret pa frivillige.

3. Tilgengelighed pa plejecentrene. Der har varet en gennemgang og i denne forbindelse har der veret fokus pa
degnrytmebelysning. Det er kostbart, og der er dialog med Boligselskabet Baldersbo og leveranderer med héb om,
at det kan ivaerksaettes pa et plejecenter og evt. kan finansieres gennem puljer.

4. Center for Social og Sundhed har udarbejdet effektiviseringsforslag. Der skal findes 20 mio. kr. i de efterfolgende
ar. Endvidere skal der udover de 20 mio. kr. findes 30 mio. kr. grundet overskridelse inden for Handicap &
Psykiatri, som er en felles opgave for hele Ballerup Kommune, da det ikke er muligt at finde belgbet inden for
Center for Social og Sundheds rammer. Det betyder bl.a. ansattelsesstop pr. 1. april 2018 inden for forskellige
omréader.

5. Plejecenter Rosenhavens administrative medarbejder gér pa pension, hvilket betyder, at denne stilling ikke
genbesattes med det samme som en konsekvens af punkt 4. Det kan betyde, at der nogle opgaver, bl.a. husbladet,
der ikke bliver produceret i samme udstrakning som tidligere.

6. Konsekvenser af strejke og lockout. Kekken Ballerup er udtaget til strejke og der vil blive lavet et nadberedskab, sa
beboerne pa plejecentrene er sikret deres maltider.

7. Pulje omkring bedre bemanding i hjemmepleje og plejecentre pa 4.6 mio. kr. Belgbet skal ga til ansattelse af flere
medarbejdere eller tilbud til medarbejdere om at gé op i tid.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 4: Orientering om Kekken Ballerup

27.36.24-GO1-1-18
Sagsfremstilling

Leder af Kekken Ballerup, Lise Teller, deltager i Seniorrddets made kl. 9.00-9.30 for at give en orientering om Kekken
Ballerup. Derudover deltager klinisk diztist Nina Bruun og café- og méltidskoordinator Helle Andersen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om Kekken Ballerup tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Kekken Ballerup inviterer fremadrettet Seniorradet med til méltidsradsmeder, som atholdes en gang arligt péa
plejecentrene i Ballerup Kommune.



Punkt 5: Orientering om Hjzlpemidler og Visitation

27.36.04-G01-2-18
Sagsfremstilling

Chef for Hjelpemidler og Visitation, Dora Fog, deltager i Seniorrddets mede kl. 11.00-12.00 for at give en orientering om
myndighedsomradet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om myndighedsomradet tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning med disse bemerkninger:

¢ Seniorradet ensker mulighed for en busruteendring til Ballerup Kommunes Hjalpemiddeldepot, hvor der er abent
tirsdage kl. 8.30-12.00. Seniorrddet sender opfordringen til Center for By, Erhverv og Milje.

¢ Hjxlpemidler og Visitation inviterer Seniorradet til besog pd Hjelpemiddeldepotet. Besogget arrangeres af
administrationen i Center for Social og Sundhed i samradd med Seniorradet.



Punkt 6: Seniorradets vedtaegter

27.69.40-P27-1-18

Tidligere behandling
Seniorradet den 14. marts 2018 Punkt 5
Sagsfremstilling

Seniorriddets samarbejdsaftale fra 2001 blev revideret og efterfolgende godkendt i Kommunalbestyrelsen i efteraret 2012 i
forbindelse med, at dagsordenfunktionen blev overdraget til Politisk Sekretariat og &@ndrede samtidig navn til "Vedtagter
for Seniorrddet i Ballerup Kommune".

Vedtagterne blev gennemgéet og droftet af det nyvalgte Seniorrdd i foraret 2014, hvilket ikke gav anledning til &endringer
1 vedtegterne.

P& meadet den 14. marts 2017 dreftede Seniorradet pa ny vedtaegterne og besluttede, at forslag til nye vedtagtsaendringer
skulle videregives til det nye Seniorrdd. Seniorrddets geeldende vedtaegter settes derfor nu pa dagsordenen til gennemgang
og droftelse.

Enhver @ndring i vedtegterne skal godkendes af Kommunalbestyrelsen.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Seniorradets geldende vedtaegter gennemgas og dreftes.

Beslutning

Vedtagter blev gennemgaet og draftet med folgende rettelser, som videresendes til Kommunalbestyrelsen til godkendelse:

e § 2 Formal: "at medvirke ved Kommunalbestyrelsens tilretteleeggelse af kommunes a&ldrepolitik” andres til "at
medvirke ved Kommunalbestyrelsens tilrettelaeggelse af kommunens politikker pa eldreomradet".

¢ § 3-Stk.3 "Senioradet skal ngje folge kommunes @ldrepolitik og herunder dennes tilpasning til de &ndrede
samfundsforhold" andres til "Seniorrddet skal ngje folge kommunens politikker pé eldreomradet og herunder disse
tilpasninger til de @ndrede samfundsforhold".

e § 3 Stk. 13. "Seniorrddet udpeger af og blandt sine medlemmer et medlem og stedfortreeder med status som
observater uden stemmeret til Integrationsradet” endres til "Seniorradet udpeger af og blandt sine medlemmer et
medlem og en stedfortreeder til Gront R4d".

e § 10 Stk. 3 "Medlemmer, der ikke har e-mail vil modtage materialer med almindelig post" a&ndres til "Medlemmer,

der gnsker kopieret materiale kan efter aftale med administrationen afhente det pa Ballerup Radhus".

§ 10 Stk. 4 udgér.

Bilag

GALDENDE Vedtagter for Seniorradet i Ballerup Kommune



Punkt 7: Vardighedspuljen - Status pa forbrug 2017

27.00.00-000-1-18

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 27. februar 2018 Punkt 6
Indhold

Sammendrag
Der praesenteres en status for forbruget af veerdighedsmidlerne 1 2017 og informeres om det forslag, der blev fremfort i
Social- og Sundhedsudvalget om at overfare 796.142 kr. uforbrugte 2017-midler til 2018.

Sagen blev godkendt pad mede i Social- og Sundhedsudvalget den 27. februar 2018 og foreleegges hermed til orientering i
Seniorradet.

Inden den 1. april 2018 skal der afleegges regnskab for forbruget i 2017 til Sundheds- og ZAldreministeriet. I den
forbindelse er der ansegt om at overfere de uforbrugte 2017-midler til 2018.

Der er to bilag til sagen. Det ene bilag viser forbruget i 2017 under de enkelte indsatser samt det vedtagne forslag til
overforsel af uforbrugte midler til 2018. Det andet bilag er et notat fra 2016, der beskriver de enkelte indsatser i forhold til
formal og indhold.

Baggrund

Ballerup Kommune har udarbejdet en vaerdighedspolitik for eldreplejen i 2016. Verdighedspolitikken beskriver de
overordnede vardier og prioriteringer for personlig hjelp, omsorg og pleje, som gives efter lov om social service til
personer over folkepensionsalderen.

Ballerup Kommune har modtaget tilskud fra Verdighedspuljen i 2016 p& 9.252.000 kr. og 1 2017 pa 9.396.000 kr. I 2017
blev der overfort uforbrugte 2016-midler pa 5.106.296 kr.

12018 modtager Ballerup Kommune et tilskud pa 9.636.000 kr.

Social- og Sundhedsudvalget godkendte i oktober 2017 anvendelsen af 2018-midlerne, og en redegorelse herfor er
indsendt til ministeriet.

Det endelige tilsagn fra ministeriet er modtaget, og redegerelsen er publiceret pa Ballerup Kommunes hjemmeside.

Selve verdighedspolitikken samt redegarelserne for anvendelsen af 2016- og 2017-midlerne kan ligeledes findes pa
Ballerup Kommunes hjemmeside.

Sagsfremstilling
Forbruget under Vaerdighedspuljen i 2017, inkl. de overforte midler fra 2016, er opgjort til 13.706.154 kr. Dermed er der
796.142 kr., som kan overfores til indsatserne 1 2018.

I bilag (side 1) er en opgerelse af forbruget i 2017 fordelt p& de 18 politisk godkendte indsatser. Bilagets side 2 viser det
aftalte budget for anvendelsen af 2018-midlerne samt det godkendte forslag til overforsel af uforbrugte 2017-midler til
2018.

Pé baggrund af tilbagemeldinger fra tovholderne af de enkelte indsatser under Vardighedspuljen, foreslog
administrationen, at de 796.142 kr. som ikke er blevet brugt i 2017, bliver overfort til samme eller lignende indsatser
under Verdighedspuljen i 2018. Hermed vil det samlede radighedsbeleb til brug i 2018 blive 10.432.142 kr.

Bemerkninger til det godkendte forslag om overforsel af uforbrugte midler:

e 75.418 kr. overfores til indsatsen "Styrke fallesskaber, der forebygger ufrivillig ensomhed". Arsagen skyldes bl.a.
et mindreforbrug pé kompetenceudvikling. Midlerne anvendes til at understatte aktiviteter under den nye
feellesskabskoordinator.

e 447.271 kr. overferes til "Kompetenceudvikling i Hiemmeplejen", hvoraf 363.406 kr. anvendes til at fortsaette de
aftalte palliations-kurser for medarbejdere i Hjemmeplejen, som legber ind i 2018



e 48.022 kr. under indsatserne "Udvide klippekortsordningen" samt "etablering af ledsagerordning" leegges over i det
eksisterende klippekort i Hjemmeplejen, saledes at alle klippekort samles ét sted.

¢ Det resterende belagb pa 225.430 kr. er fordelt pa de evrige indsatser i 2018, hvilket fremgar af bilagets side 2.
Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag
2 bilag
Beslutningen trzeffes af
Seniorradet
Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen vedrerende status for Vaerdighedspuljens forbrug af 2017-midlerne tages til efterretning.

2. Orienteringen om det godkendte forslag om at overfere uforbrugte 2017-midler til 2018 tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Alle midler i Vaerdighedspuljen er ikke anvendt.

Bilag
Status som viser forbrug og overforsel fra 2017

Udmentning af midler til en veerdig eldrepleje - revideret version - Godkendt af Social- og Sundhedsudvalget den 3. maj
2016



Punkt 8: Fremtidens hjemmepleje - Vardighedsmidler til
kompetenceudvikling i Ballerup Kommunes hjemmepleje

27.36.04-A00-1-17
Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa medet den 27. februar 2018 Center for Social og Sundheds indstillinger:

¢ Det godkendes at bruge de 1,8 mio. kr. fra veerdighedspuljen til at styrke kompetencerne hos medarbejderne i
Ballerup Kommunes hjemmepleje.
¢ En plan for den videre kompetenceudvikling vil blive forelagt i august 2018.

Sagen forelaegges for Seniorradet til orientering.

Der er afsat 1,8 mio. kr. fra verdighedspuljen til kompetenceudvikling i Ballerup Kommunes kommunale hjemmepleje.
Hjemmeplejen i Ballerup Kommune foreslér, at midlerne bruges til at styrke medarbejdernes kompetencer i forhold til at
arbejde systematisk med opgaver, der bliver stadig mere komplekse. Der er 1 2017 arbejdet med, og i lebet af foraret 2018
arbejdes der med at tage en ny faglig dokumentationsmetode i brug. Kompetenceudviklingen vil naturligt tage
udgangspunkt i den nye metode og pé, hvordan Hjemmeplejen kan arbejde systematisk med relevante emner som fx en
rehabiliterende tilgang til borgerne, medicinhédndtering mv. Der vil blive planlagt feelles undervisning.

I forbindelse med budget 2018 blev det besluttet at bruge 1,8 mio. kr. til kompetenceudvikling i Ballerup Kommunes
hjemmepleje. Det blev samtidig besluttet, at Social- og Sundhedsudvalget i februar 2018 skal have et forslag til, hvordan
kompetenceudviklingen kan finde sted.

Der har gennem det seneste ar varet fokus pa fremtidens hjemmepleje. Borgernes behov bliver tiltagende mere
komplekse, i takt med at sundhedsvaesnet rykker ud i kommunerne. Det stiller krav om, at medarbejdernes kompetencer
lebende udvikles.

Hjemmeplejen i Ballerup Kommune har i lebet af 2017 og foraret 2018 taget en ny faglig dokumentationsmetode i brug.
Metoden hedder Feellessprog III og er udviklet af KL i samarbejde med kommunerne.

Alle kommuner i landet skal arbejde efter denne metode, der i udgangspunktet skal give en mere sammenhangende
indsats for borgerne. Samtidig betyder den nye dokumentationsmetode, at man i hejere grad end tidligere genbruger data.
Derfor er det vigtigt, at alle faggrupper er dygtige til at beskrive deres indsats, og alle faggrupper er dygtige til at bruge
andre faggruppers informationer i egen opgavelesning.

Den nye dokumentationsmetode abner op for muligheden for en mere tvaerfaglig tilgang til opgavelesningen. Derfor kan
kompetenceudvikling til Hjemmeplejens medarbejdere veere med til at give endnu bedre kvalitet i opgavelgsningen ved at
arbejde intensivt med de nye muligheder.

Undervisningen vil i 2018 ske ved at samle medarbejderne til hel- eller halvdagsmeder. En detaljeret plan for, hvordan
den videre kompetenceudvikling skal foregd, bliver udarbejdet, nar den nye dokumentationsmetode er taget i brug i lebet
af anden kvartal 2018.

De 1,8 mio. kr. vil blive brugt til at frikebe personale. Borgerne skal i videst muligt omfang opleve at mede kendte
ansigter. Der vil derfor blive ansat personale frem for at benytte vikarer.

Det forventes, at resultatet vil afspejle sig i andelen af medarbejdere, der benytter det nye dokumentationssystem korrekt
og skaber data, der kan benyttes af flere forskellige faggrupper, sddan at der er et tveerfagligt fokus pa opgavelgsningen
for den enkelte borger. Der vil i slutningen af 2018 blive fulgt op pé effekten i form af:

¢ Hvor mange medarbejdere, der foler sig fortrolige med den nye dokumentationsmetode.
¢ Hvor mange medarbejdere, der dokumenterer rigtigt.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

De 1,8 mio. kr. forventes at blive brugt saledes:

”Undervisere der fx kan vere frikeb af 4 medarbejdere H H



i perioden fra april til december 2018 1,0 mio. kr.

Frikeb af alle medarbejdere i Hjemmeplejen i 7 timer
til at modtage undervisning 0,8 mio. kr.

I alt 1,8 mio. kr.

Bilag

0 bilag

Beslutningen traeffes af
Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om verdighedsmidler til kompetenceudvikling i Ballerup Kommunes hjemmepleje tages til
efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 9: Bruger- og parerendeundersogelse for modtagere af hjemmepleje i
Ballerup Kommune

27.15.04-P05-1-17
Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa deres mede den 27. februar 2018 Center for Social- og Sundheds indstilling
med to bemarkninger:

1. Brugernes oplevelser integreres i udviklingen af fremtidens hjemmepleje i Ballerup Kommune.
Bemarkningerne var:

o Det skal tydeliggores, at kontinuitet, herunder forventningsafstemning, sker i forhold til borger
¢ Erfaringer/viden fra de private leveranderer skal sgges for at opna de bedste resultater.

Sagen forelaegges Seniorradet til orientering.

Resultaterne fra bruger-/parerendeundersaggelsen blandt brugerne af hjemmeplejen i Ballerup Kommune og deres
parerende uddybes i denne sag.

Der er samlet set stor tilfredshed blandt brugere og parerende. Men der er udfordringer i forhold til oplevelsen af
kontinuitet og indflydelse. En naermere analyse af svarene viser, at oplevelsen af kontinuitet og indflydelse er storst blandt
borgere, der modtager ydelser fra privat leverander.

Social- og Sundhedsudvalget skal drefte, hvordan man kan sikre hgjst mulig kontinuitet og indflydelse for borgere, der
modtager ydelser inden for rammerne af den kommunale hjemmepleje.

Som en del af verdighedspuljen er der gennemfort en spergeskemaundersggelse blandt brugerne af hjemmepleje i
Ballerup Kommune (herunder indkeb, tgjvask, madlevering m.m.) samt fokusgrupper og interviews med pargrende.

Resultaterne blev prasenteret for Social- og Sundhedsudvalget den 28. november 2017. Her blev det besluttet, at der, med
afset i fremtidens hjemmepleje, skulle udarbejdes et oplag til dreftelse i Social- og Sundhedsudvalget i 2018.

Spergeskemaet er sendt til alle borgere i Ballerup Kommune pa 65 ar eller derover, som den 21. juli 2017 var visiteret til
at modtage ydelser fra privat/og eller kommunal leverander. 75 pct. af brugerne har svaret, at de samlet set er tilfredse
eller meget tilfredse med Hjemmeplejen, hvilket ligger pa linje med landsgennemsnittet. Svarene fra undersegelsen viser,
at der serligt er to omrader, hvor borgerne oplever udfordringer. Det handler om oplevelsen af kontinuitet og indflydelse
pa, hvornér pa degnet Hjemmeplejen kommer:

e 85 pct. synes, at det er vigtigt eller meget vigtigt, at det er de samme hjealpere, der kommer hver dag. Men kun 38
pct. oplever, at det er den samme hjalper, der kommer hver dag.

e 84 pct. synes, at det er vigtigt at have indflydelse pa, hvornar pa degnet Hjemmeplejen kommer. Men kun 33 pct.
oplever at have indflydelse pa, hvornér pa degnet Hjemmeplejen kommer (se bilag).

Der er blevet foretaget nogle uddybende analyser af, om der er nogle grupper, der i hgjere grad end andre har disse
oplevelser (se bilag). En formodning kunne vere, at jo mere hjzelp borgeren modtager, jo sterre sandsynlighed er der for,
at borgeren oplever mange forskellige hjelpere. Der er gennemfert analyser af, om det har betydning for oplevelsen af
kontinuitet og indflydelse, om man modtager meget eller lidt hjelp eller modtager privat og/eller kommunal hjalp.

Det fremgér af de udvidede analyser, at de storste forskelle ses mellem modtagere af privat og/eller kommunal leverander,
i forhold til oplevelsen af kontinuitet og indflydelse:

e Der er 46 pct. af de borgere, der modtager ydelser fra privat leverander, som oplever at have indflydelse pa, hvornar
Hjemmeplejen kommer. For borgere, der modtager ydelser fra den kommunale hjemmepleje, er det 30 pct. af
borgerne, der oplever at have indflydelse pa, hvornar Hjemmeplejen kommer.

e 64 pct. af de borgere, der modtager ydelser fra en privat leverander, oplever, at det er de samme hjalpere, der
kommer. Til sammenligning er det 27 pct. af borgere, der modtager ydelser fra den kommunale hjemmepleje.



Analysen viser dog ogsa, at det er mere vigtigt for borgere, der modtager ydelser fra en privat leverander, at det er de
samme hj&lpere, der kommer. 93 pct. af de borgere, der modtager ydelser fra en privat leverander, svarer, at det er vigtigt,
at det er de samme hjzlpere, der kommer. Kun 80 pct. af de borgere, der modtager ydelser fra den kommunale
hjemmepleje, svarer, at det er vigtigt, at det er de samme hjalpere der kommer.

Brugernes oplevelser understreger problemstillingen med oplevelsen af kontinuitet. Det er en problemstilling, som
Ballerup Kommunes hjemmepleje lebende arbejder med. Der arbejdes bl.a. med at optimere kerelister og med midler fra
veerdighedspuljen har der ogsé vaeret arbejdet med leanprocesser.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag

Beslutningen traeffes af

Seniorradet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om bruger- og parerendeunderseggelse for modtagere af hjemmepleje i Ballerup Kommune tages til
efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:

Seniorradet er tilfredse med den grundige underseggelse, men konstaterer at den private hjemmepleje scorer betydeligt
hgjere end den kommunale pé en raekke parametre. Seniorradet ensker undersegt, hvad arsagen til dette kan vere.
Seniorradet anbefaler derudover, at der arbejdes mere med at skabe bedre overensstemmelse mellem brugernes ensker og
den leverede ydelse. Isar anskes mere fokus pa, at det i sa hgj grad som muligt er det samme personale, der kommer ud i
hjemmene, og at de taler godt dansk.

Bilag
Uddybende analyse af bruger- og parerendeundersegelse i Ballerup Kommunes hjemmepleje

Bruger- og péarerendeundersegelse 2017 samlet afrapportering 2018



Punkt 10: Oplevelser pa Ballerup Kommunes plejecentre

00.00.00-A00-1-18
Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget tog pa deres mede den 27. februar 2018 sagen "Orientering om oplevelser pa Ballerup
Kommunes plejecentre" til efterretning.

Sagen forelaegges for Seniorradet til orientering.

Orientering om de aktiviteter og arrangementer, der findes pa Ballerup Kommunes plejecentre. Afdekningen viser, at der
er mange aktiviteter og arrangementer, der er med til skabe flere oplevelser pé alle kommunens plejecentre. Aktiviteterne
spender vidt fra fester til hgjtider over nerklegrupper til hojtlesning.

Som en del af den politiske aftale for 2018, blev det besluttet, at aktiviteter pa plejecentrene fortsat skulle prioriteres med
vaegt pa samvear og oplevelser. Arrangementer med musik og fest skulle prioriteres. Afdaekning af nuvearende aktiviteter
skulle foreleegges Social- og Sundhedsudvalget inden forste budgetopfelgning.

Der har gennem de seneste ar vaeret tiltagende fokus p4, at der skal vere flere aktiviteter pa Ballerup Kommunes
plejecentre. Der har varet igangsat mange nye aktiviteter i forbindelse med bade @ldrepuljen og verdighedspuljen og
som et led i den daglige ledelse af plejecentrene. Afdaekningen viser, at kommunens plejecentre i hej grad prioriterer
aktiviteter og arrangementer for beboerne. Der er alle steder aktiviteter dagligt, og de enkelte plejecentre prioriterer og
planleegger aktiviteter og arrangementer alt athaengig af beboersammensatning og beboernes gnsker og behov. Ind
imellem oplever beboerne, at der naesten sker for meget. De aktivitetsmedarbejdere, der blev ansat i forbindelse med
udmentningen af vaerdighedsmidlerne har fokus pa ogsé at invitere hjemmeboende borgere ind til de aktiviteter, der
foregar pé plejecentrene. Dette er medvirkende til at skabe mere liv.

Aktiviteterne kan inddeles 1:

¢ Arrangementer - det kan bade vere i forbindelse med hgjtider eller ad hoc fester

¢ Ud af huset - det kan vaere pa gében, pa cykel eller med bus

o Aktiviteter med frivillige - fx besggshunde, beseggsbabyer

¢ Husets aktiviteter - sdsom skenhedssaloner, madlavning med beboerne eller portvinssmagning.

Bilaget viser en oversigt over de aktiviteter, der aktuelt foregar pa alle Ballerup Kommunes plejecentre. Listen er ikke
udtemmende og aktiviteterne @&ndres lobende, sa de er tilpasset de ensker og behov, beboerne pa det enkelte plejecenter
har.

Plejecentrene vil fremover fortsat have fokus p4, at der er meningsfulde aktiviteter for borgerne. Bade for dem, der bor pa
plejecentrene og for de isolerede hjemmeboende borgere, der kan have glaeede af at deltage i aktiviteter og fester. Der er
mange aktiviteter, og der er ikke nedvendigvis behov for flere aktiviteter. Ledelsen pa plejecentrene vil derfor labende
sikre, at behovet for aktiviteter er justeret, s& det er de rigtige aktiviteter, og at omfanget og indhold fastleegges ud fra
beboernes ensker og behov. Social- og Sundhedsudvalget vil lebende blive orienteret om planerne pa omradet, og hvilke
typer aktiviteter, der eftersparges.

Social- og Sundhedsudvalget vil ligeledes i efteraret 2018 fa en status pa, hvordan det er lykkedes med at fa inviteret
ensomme &ldre med ind pé plejecentrene.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at



1. Orienteringen om oplevelser pa Ballerup Kommunes plejecentre tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Positivt med som mange aktiviteter/muligheder pa Ballerup Kommunes plejecentre.

Bilag

Oversigt over aktiviteter pa plejecentre januar 2018



Punkt 11: Parerendekonference i Ballerup Kommune den 14. april 2018

27.00.00-A00-2-17
Sagsfremstilling

Social- og Sundhedsudvalget godkendte pa deres mede den 27. februar 2018 Center for Social- og Sundheds indstilling
om pargrendekonference:

¢ Indhold, program og sted for afholdelse af parerendekonferencen tages til efterretning.
¢ Det godkendes, at Center for Social og Sundhed afholder udgiften.

Seniorradet forelaegges sagen til orientering.

I Center for Social og Sundhed planlagges en parerendekonference i Ballerup Kommune den 14. april 2018 med
deltagelse af Social- og Sundhedsudvalget. Konferencen planlaegges og afholdes i samarbejde mellem Ballerup Kommune
og forskellige lokale foreninger, der varetager interesser for parerende. I det folgende orienteres om status pa
planlaegningen.

Social- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til om et tilskud til finansieringen kan findes inden for udvalgets samlede
gkonomiske ramme.

De pérerendes indsats og samarbejdet med pararende er af stor og afgerende betydning for, at Ballerup Kommune kan
lykkes med sin vision om at skabe fremtiden sammen med borgerne. Derfor er det afgerende at have dialog og udvikle en
feelles forstdelse af hvordan og hvad, der skal til for at kunne lykkes med et sddant samarbejde. Planlegningen af
konferencen er forankret i Center for Social og Sundhed, herudover bidrager Center for Barne- og Ungeraddgivning ogsa i
planlegningen. Det er tanken, at konferencen skal henvende sig til parerende i bred forstand og pa tvers af voksen,
berne- og ungeomradet.

Arbejdsgruppen har i feelleskab fundet et tema for konferencen og er ved at veere i mal med et endeligt program. Temaet
for konferencen er, hvordan vi i feellesskab skaber det gode liv for parerende med en omsorgsrolle.

Malgruppen for konferencen er parerende i Ballerup Kommune, foreninger, Social- og Sundhedsudvalget samt
medarbejdere og ledere pa relevante omrader i kommunen.

Social- og Sundhedsudvalget samt borgmester Jesper Wiirtzen er inviteret til konferencen.

Formélet med konferencen er at give de parerende anerkendelse, hab, inspiration, netvark og inspiration til konkrete
handlemuligheder. Samtidig skal konferencen give inspiration til den kommende parerendepolitik. Konferencen vil blive
aftholdt lerdag den 14. april 2018. Det forelobige program kan ses i bilag.

Arbejdsgruppen og administrationen har valgt, at konferencen afholdes i Atriumgarden pa Ballerup Radhus.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Det forventes, at der i forbindelse med konferencen vil vere folgende udgifter:

Omkring 30.000 kr. ved 100 personer.

Center for Social og Sundhed afholder udgiften.

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om parerendekonference i Ballerup Kommune den 14. april 2018 tages til efterretning.

Beslutning



Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Birte Kramhoft og Kurt Bidstrup deltager pa konferencen.

Bilag

Invitation til parerendekonference



Punkt 12: Tilgengelighedshandleplan 2018

05.00.05-A21-1-17

Tidligere behandling
Seniorradet den 13. juni 2017 Punkt 5
Sagsfremstilling

I forbindelse med udarbejdelse af Ballerup Kommunes tilgengelighedspolitik og -plan, har kommunen afsat en arlig
bevilling p& 400.000 kr., der skal benyttes til forbedringer pa lokaliteter med kortlagte tilgeengelighedsproblemer og
dermed sikre lobende forbedringer af tilgeengeligheden.

Som udgangspunkt kan puljen bruges til udbedring af konkrete, udpegede problemer, hvor der i mange tilfaelde fas meget
tilgeengelighed for begrensede midler.

Sterre projekter, som krydsombygninger med lydfyr, taktile beleegninger og korrekte kantstenssaenkninger kan ogsé indga
i tilgeengelighedspuljen, men vil typisk veere vaesentlig mere omkostningstunge og ber derfor fortrinsvis udfoeres i
forbindelse med andre anlaegsprojekter.

De konkrete projekter, som bliver realiseret, beskrives i den arlige tilgaengelighedshandleplan.

Tilgeengelighedsplanen udpeger forslag til tilgeengelighedsruter i Ballerup Kommune, kortlagger kommunens vigtige
rejsemal samt giver forslag til konkrete lokale indsatser i de kommende ar. Planen blev udarbejdet i teet samarbejde med
repraeesentanter fra Handicapradet og Seniorrddet samt inddragelse af kommunens borgere via en
spergeskemaundersagelse.

Som tilgengelighedshandleplan for 2018 foreslds folgende to projekter realiseret:

* Fokus pa signalanlag (tilpasning af grentid i lyssignal og evt. tilfejelse af akustiske signal)
¢ Besigtigelsestur med senior- og handicaprad pa udvalgte primaere ruter udpeget i tilgeengelighedsplanen, med det
formal at kvalificere tiltagene pa ruten.

Pa Seniorradets mode deltager miljochef Trine Baarstrom fra Center for By, Erhverv og Milje under behandlingen af
sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for By, Erhverv og Miljo indstiller, at

1. Projekterne i tilgeengelighedshandleplanen 2018 dreftes og der gives input til disse.

Beslutning

Tilgaengelighedsplan blev dreftes.

Flere input omkring nogle problematikker blev overdraget til miljochef Trine Baarstrom fra Center for By, Erhverv og
Milje.

Bilag

Tilgengelighedsplan 2017



Punkt 13: Felgegruppe for Kulturtorv i Méilev

05.00.05-A21-1-17

Tidligere behandling

Kommunalbestyrelsen den 27. marts 2017 Punkt 21
Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen har i 2017 givet en anlaegsbevilling til gennemforelse af anlegsprojekterne kulturtorv og en
forbedret skolesti i Malgv. Med udgangspunkt i Kulturtorvet er udarbejdet en helhedsplan for torvets sammenhaeng med
Stationsvej og Malgvaksen.

Helhedsplanen for Stationsvej og Kulturtorv i Méalev blev godkendt af Teknik- og Miljeudvalget den 27. februar 2018
med bemarkningen, at Handicapradet og Seniorrddet samt skolebestyrelsen inviteres til at deltage 1 felgegruppen med en
reprasentant hver.

Pé Seniorradets made deltager miljechef Trine Baarstrem fra Center for By, Erhverv og Milje under behandlingen af
sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Seniorradet

Indstilling

Center for By, Erhverv og Miljg indstiller, at

1. Seniorradet vaelger en repreesentant til folgegruppen for Kulturtorv i Malev.

Beslutning
Seniorradet indstiller Birte Kramheft til folgegruppen.
Bilag

Helhedsplan for Stationsvej og Kulturtorv i Mélev



Punkt 14: Eventuelt

00.01.00-P35-28-18
Beslutning
Grundet meget frafald til Seniorrddets mede den 22. maj 2018 enskes det flyttet til en anden dato.



Punkt 15: Lukket: LUKKET Heoring om kravsspecifikation og tilbudsliste
pa levering af urologiprodukter

88.00.00-G01-3-18
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