REFERAT Seniorradet d. 17-12-2024

Meadedato Tirsdag d. 17. december 2024 kl. 09:00
Maeodested Mgdecenter A, Lokale 5 pa Ballerup Rédhus
Conny Dahl Hjarsg, Henning Broman, Stephen Frank Mortensen, Jane

Maodedeltagere Hyldnzs, Finn Petersen, Kirsten Skipper, Kurt Kristensen, Tina Lose
Jensen, Dora Fog
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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Dagsordenen dragftes og efterfglgende godkendes.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt



Meddelelser

1.

Conny Dahl Hjarsg har aftalt med Mick Furst Nielsen, Politisk Sekretariat, at han sammen
med to andre medarbejdere kommer pa Seniorradets mgde den 7. januar 2025 for at
tage hul pa draftelser og planlaegning af Seniorradsvalget i november 2025.

. Conny Dahl Hjarsg er blevet kontaktet af P4 Kgbenhavn, der er ved at kigge pa

fordelingen af midler fra aeldrereformen, der skal hjeelpe kommunerne med at omstille til
faste teams i eeldreplejen.

| dag tirsdag den 17. december bliver der afholdt en demensvenlig koncert i Baghuset.
Det er et rigtig godt tiltag. Repraesentanter fra Seniorradet deltager.

For at ensarte afholdelsen af bruger-pargrendemgder pa plejehjemmene, er der tidligere
blevet aftalt en skabelon for dagsordenen til bruger-pargrendemgderne. Seniorradet har
her i efteraret konstateret, at man pa flere plejehjem ikke overholder
dagsordenpunkterne.

Kirsten Skipper og Finn Petersen har veeret til mgde i Tilgaengelighedsgruppen. Her blev
de opfordret til, at Seniorradet i lighed med Handicapradet skal have et fast punkt pa
dagsordenen om tilgaengelighed.

Der blev afholdt made i Pensionistsamradet torsdag den 5. december, hvor Kurt
Kristensen repraesenterede Seniorradet.

Jane Hyldnees har veeret til julefrokost pa Plejehjem Lundehaven den 5. december 2024.

Henning Broman har veeret til mgde i Danske ZAldrerad i stedet for Conny Dahl Hjarsg,
der var pa ferie. Her var emnerne den fremtidige finansiering af Danske Aldrerad samt
strukturreformen.

Pa baggrund af en bestemt haendelse sparger Seniorradet nu, hvad formalet er med, at
Seniorradet er repraesenteret pa plejehjemmene, samt hvad deres rolle er.

BESLUTNING

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Punkt 9 saettes pa dagsordenen til naeste made i Seniorradet den 7. januar 2025, hvor
Seniorradet gnsker en draftelse med centerchef Dorte Dahl.



Orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme og evt.
spgrgsmal fra Seniorradet

Der gives en kort orientering fra Center for Omsorg og Sundhedsfremme.
Dora Fog, afsnitsleder for Sundhedsfremme, deltager under dette punkt kl. 9.30 - 10.00.

1.

Dora Fog gav en kort praesentation af sit ansvarsomrade "Sundhedsfremme", herunder
Hjemmeplejen og Sygeplejen, Sundhedsomradet med korttidspladserne, SHS Teamet,
og Treening og Aktivitet samt Visitation og Vejledning og Hjselpemidler.

Borgmesteren har i starten af december udsendt et brev til alle hgringsberettigede parter
herunder Seniorradet, hvori han orienterer om en raekke ekstra tiltag,
Kommunalbestyrelsen har sat i veerk, fordi der er opstaet et ekstra gkonomisk raderum
pa grund af et mindreforbrug pa budgettet i 20224. Det har givet en ekstra stgtte til
Sundheds- og Zldreomradet i Ballerup Kommune pa 3 mio. kr., der her i 2024 skal
bruges pa: Tandplejen - udskiftning af rodbehandlingsapparater, Aktivitetscenter Ballerup
- inventar, hjaelpemidler til plejehjem, tiltag til hjemlighed pa plejehjem, velfeerdsteknologi
til zeldreplejen, elcykler til hiemmepleje og demensteam samt indkab af 2 rickshaws til
plejehjemmene.

Sundheds- og Aldreudvalget har pa arets sidste mgde godkendt, at der skal etableres
korttidspladser pa Hold-an Vej 156 (det tidligere botilbud, der nu er flyttet til Bybjergvej i
Skovlunde). Samtidig skal seks korttidspladser pa Lindehaven omkonverteres til
plejeboliger, da der mangler plejeboliger pa grund af forsinkelsen af udvidelsen af
Toftehaven.

. Seniorradet spgrger ind til Plejehjem Rosenhavens annoncering efter frivillige haender

juleaften. Er det rigtig opfattet, at man sager frivillige til at udfgre arbejdsopgaver, der
burde lgses af Isnnede medarbejdere? Seniorradet gnsker en generel drgftelse af, hvad
frivillige kan have af arbejdsopgaver - hvad er acceptabelt og hvad er ikke?

Seniorradet oplever at den vedtagede faelles dagsorden til bruger-pargrendemaderne pa
plejehjemmene ikke bliver overholdt. Hvordan kan man sikre, at det sker? Seniorradet
opfordrer til, at Dora tager problematikken med tilbage til Susanne Bettina Jargensen, der
er den overordnede leder af plejehjemmene. Samtidig ggr Seniorradet ogsa opmaerksom
pa, at ikke alle plejehjem udsender referater efter bruger-pargrendemaderne.

BESLUTNING

Taget til efterretning



Haringer i udvalgte anlaegsprojekter

Sagsfremstilling

Seniorradet har efterspurgt at fa mulighed for at kommentere pa anlaegsprojekter.
Administrationen forslar derfor, at det oprettes et fast punkt pa dagsordenen, der omhandler
haringer.

Her vil udvalgte anlaegsprojekter, som medfgrer aendringer i de fysiske omgivelser, hvor man
feerdes pa fod/cykel, blive beskrevet, og der vil vaere en hgringsperiode.

Seniorradet kan ud fra skemaet beslutte, hvilke projekter, de snsker at give haringssvar til, og
vil derefter fa tilsendt yderligere materiale.

Seniorradet vil modtage et svar pa deres hgringssvar, og svaret vil ogsa blive inkluderet i evt.
politiske sager.

Pa listen vil ogsa fremga haringer for lokalplaner, kommuneplaner o.l. Disse har et link til, hvor
man kan finde hgringsmaterialet.

Pa madet vil trafikplanlaegger Julie Egede Hansen deltage og forteelle om fremgangsmaden.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING
Center for By og Miljg indstiller, at

1. Senioradet melder tilbage, hvilke sager de gerne vil indgive hgringssvar til.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemeerkning:

Seniorradet veelger at falge Center for By og Miljgs forslag om, at der fremover oprettes
et fast punkt pa dagsordenen, der omhandler hgringer. Her vil udvalgte anlaegsprojekter,
som medfgrer eendringer i de fysiske omgivelser, hvor man feerdes pa fod/cykel, blive
beskrevet, og der vil vaere en hgringsperiode. Seniorradet kan ud fra skemaet beslutte,
hvilke projekter, de gnsker at give haringssvar til, og vil derefter fa tilsendt yderligere
materiale.

Seniorradet vil lsbende evaluere pa ordningen.




Nyt fra de stdende udvalg

Sagsfremstilling
Der gives en mundtlig orientering fra de seneste mgder i de stdende udvalg.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at
1. Orienteringen fra de seneste mgder i de stadende udvalg tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning



Seniorradets "to do liste"

Sagsfremstilling

Seniorradets "to do liste" er et fast punkt pa dagsordenen, hvor listen pa hvert made bliver
gennemgaet og ajourfart.
Seniorradets "to do liste":

e Seniorradsvalget 2025

e Befordring af aldre

e Seniorradets temadage/-aftener i 2025

e Planlaegning af Vestegnstraef

e Seniorradets temadag i foraret 2025 (aldersdiskriminering).

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradets "to do liste" drgftes og ajourfares.

BESLUTNING

Punktet blev udskudt til farste mgde i 2025.



Dialogm@de mellem Klima- og Miljgudvalget og Seniorradet

Tidligere behandling
Seniorradet den 12. november 2024 Punkt 8

Sagsfremstilling

Der blev afholdt dialogm@de mellem Klima- og Miljgudvalget og Seniorradet den 21. november
2024. Forud for mgdet havde Seniorradet fremsendt ni punkter, som de gnskede at dragfte med
Klima- og Miljgudvalget:

1. Der er afsat 50 mio. kr. i budgettet til vedligeholdelse af veje og gangarealer. Hvor er der
sket noget i den anledning?

2. Bliver der fart tilsyn med, hvad der ligger pa vejene? Mange steder ligger der grusbunker,
affaldsbunker mv., der ikke bliver fjernet.

3. Ved nybyggerierne rundt omkring i kommunen er fortovene blevet gdelagt/smadret af
tunge lastbiler mv., hvornar bliver fortovene genetableret, og hvem har ansvaret for dette
arbejde?

4. Heekklipning eller mangel pa samme ved private husstande. Mange steder er der
eksempler pa, at borgerne ikke far klippet deres haekke, hvilket blandt andet indebaerer,
at fortovene naermest bliver halveret, det fremmer bestemt ikke tilgaengeligheden. Hvorfor
paleegger kommunen ikke disse borgere, at de skal klippe deres haekke? Og hvis dette
krav ikke bliver efterkommet, sa sgrger kommunen for, at haekken bliver klippet, og
sender regningen til borgeren?

5. Fortovene i Ballerup Kommune er mange steder i rigtig darlig stand. Fliserne traenger til
at blive oprettet og nogen fliser er helt forvitret. Dette indebaerer, at mange aeldre nu gar
pa cykelstier og veje, fordi de ikke tar ga pa fortovene. Det er meget utrygt ikke mindst i
forhold til, at vi nu gar den marke tid i mgde.

6. Ved fodgeengerovergangene opleves der problemer med de taktile fliser. Borgere med
rollatorer med sma hjul kan have sveert ved at kare hen over de taktile fliser, der er
beregnet til de synshandicappede borgere.

7. | Ballerup Bladet har man kunnet lzese, at renoveringen af gangtunnelen i Skovlunde
bliver meget dyrere end forst antaget - hvad kommer det til at betyde?

8. Seniorradet efterlyser en bedre procedure ved anvendelse af Borgertip samt en
undersggelse af, om tippet overhovedet virker, nar man henvender sig via hjemmesiden.
Seniorradet gnsker, at man som borger far en bekraeftelse pa, at tippet er modtaget, og



hvad man vil ggre ved det (svaret kan i nogen tilfeelde med rimelighed vaere ingenting).

9. Seniorradet gnsker fokus pa tyveri af cykler ved de offentlige cykelparkeringer ved fx
Banegardspladsen, biblioteket og Posthuset ud mod Banegardspladsen. Hvis vi som
kommune gerne vil have, at flere borgere tager cyklen og derefter tog/bus, sa ber der
geres mere for at undga fx cykeltyverier.

Seniorradet skal nu evaluere dialogmadet med Klima- og Miljgudvalget.

dkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet evaluerer dialogmgdet med Klima- og Miljgudvalget.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Seniorradet finder, at dette mgde gik meget bedre end det farste made i juni maned, og
at man kan konstatere, at der begynder at ske noget rundt omkring i kommunen i forhold
til Seniorradets opmaerksomhedspunkter.



Evaluering af inspirationsmgdet for nye folkepensionister

Sagsfremstilling

Lardag den 16. november 2024 blev det arlige inspirationsmgade for nye folkepensionister
afholdt med deltagelse af repraesentanter fra forskellige klubber og foreninger, Seniorradet og
Ballerup Kommune.

Seniorradet gnsker nu at evaluere inspirationsmgadet.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet evaluerer dette ars inspirationsmade for nye folkepensionister.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Det gik ikke sa godt som ved inspirationsmgdet i 2023. Der var ikke den store sggning til
Seniorradets bod, hvordan kan Seniorradet gare sig mere attraktive? Seniorradet vil
arbejde for, at inspirationsmgdet for nye folkepensionister aendres til en seniormesse for
alle borgere pa 60+.




Danske Aldrerad - fremtidig finansiering

Sagsfremstilling

| forbindelse med regeringens forslag om at fjerne det arlige statslige driftstilskud pa 2,4 mio.
kr. til Danske Zldrerad, har seldreministeren nu preesenteret en ny finansieringsmodel.
Fremover vil driftstilskuddet til Danske ZAldrerad ikke blive udbetalt via staten, men blive
udbetalt til kommunerne via bloktilskuddet. Derefter skal pengene prioriteres til seldre-
/seniorradene lokalt, og videregives til Danske Aldrerad.

Ballerup Kommune har endnu ikke modtaget nogen konkret information om den nye
finansieringsmodel.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet drgfter den nye finansieringsmodel og tager orienteringen til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning med denne bemaerkning:

Danske Zldrerad afholder ekstraordinzert delegeret mgde den 4. februar 2025, hvor
eneste punkt pa dagsordenen er andring af vedtaegter i forhold til den fremtidige
opkraevning af kontingent.

Seniorradet vil fglge udviklingen.



Hgaring - fijernelse af kanter ved lyskryds

Sagsfremstilling

| forbindelse med at der i Budget 2024 er afsat 300.000 kr. arligt frem til 2027 til at fijerne kanter
ved fodgaenger krydsninger, har repraesentanter fra Seniorradet og Handicapradet vaeret
indkaldt til et m@de i Trafik og Anleeg, og her blev det aftalt, at de to rad hver iseer skal
udarbejde forslag til en prioriteringsliste over, hvor det er vigtigst, at der bliver fijernet kanter.
Haringsfristen for udarbejdelse af prioriteringslisten er sat til den 20. januar 2024.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet udarbejder forslag til en prioriteringsliste i forhold til fiernelse af kanter
ved fodgaenger krydsninger.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:

Kirsten Skipper og Finn Petersen har aftalt med Tirsdagscaféen i ZAldre Sagen, at de
mgder op i pausen hos dem i starten af det nye ar for at hgre de fremmadte deltageres
holdning og erfaring med kanterne ved fodgaenger krydsningerne.




Praesentation af Risikobasereret Aldretilsyn pa Plejehjem Lindehaven

Sagsfremstilling

Seniorradet preesenteres for tilsynsrapport fra planlagt Zldretilsyn pa Plejehjem Lindehaven (
Lindehaven) udfgrt den 21. november 2024 af Styrelsen for Patientsikkerhed.

Lindehaven har haft tilsyn efter serviceloven §§ 83-87, og er blevet indplaceret i kategorien
"Ingen problemer” af betydning for den forngdne kvalitet.

Styrelsen for Patientsikkerhed fandt ,at Lindehaven fremstod velorganiseret med gode
procedure og hgj grad af systematik. Medarbejderne havde et godt kendskab til beboerne og
deres behov for pleje,hjeelp og omsorg. Der blev observeret en god tone og adfaerd og der var
fokus pa veaerdighed og selvbestemmelse i madet med beboerne.

Styrelsen for Patientsikkerhed opererer med to former for tilsyn under overskriften
"risikobaserede tilsyn": Det sundhedsfaglige tilsyn, jf. sundhedsloven § 138, der har fokus pa
patientsikkerheden eller zldretilsynet, jf. serviceloven §§ 83-87, der har fokus pa den faglige
kvalitet i opgavelgsningen.

Nar enheden har haft tilsynsbesag, modtages en rapport, hvor styrelsen placerer enheden i én
af fire kategorier:

e Ingen problemer
e Mindre problemer
e Starre problemer
e Kritiske problemer

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
ingen

Bilag
1 Anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet tager praesentationen af ZAldretilsynet tilsynsrapport fra Plejehjem
Lindehaven til efterretning

2. Seniorradet udarbejder et hgringssvar pa afrapporteringen fra Aldretilsynet pa
Plejehjem Lindehaven



BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:
Seniorradet har med stor gleede og tilfredshed laest tilsynsrapporten fra ZAldretilsynets

tilsyn pa Plejehjem Lindehaven, og tager den til efterretning.



Kvalitetsstandarder i hgring

Indhold

Sammendrag

Seniorradet inviteres til at genafgive hgringssvar pa udkast til kvalitetsstandarder 2025 for
personlig og praktisk hjeelp i hjemmet og kvalitetsstandard for tildeling af aeldre- og
handicapegnet bolig og bolig pa plejecenter, idet der har veeret behov for enkelte praeciseringer
og justeringer. Der er hgringsfrist den 19. december 2024.

Nar kvalitetsstandarderne har veeret behandlet i Sundheds- og ZAldreudvalget, sendes
kvalitetsstandarden til godkendelse i Kommunalbestyrelsen.

Baggrund

Kvalitetsstandarder er er nedskrevne og offentlige beskrivelser af, hvilken service kommunens
borgere kan forvente pa et givet omrade, og kvalitetsstandarderne er godkendt af
Kommunalbestyrelsen.

Kvalitetsstandarderne tydeligger saledes det politisk vedtagne serviceniveau, der tilbydes
borgerne i kommunen.

Sagsfremstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme har en raekke kvalitetsstandarder inden for pleje- og
omsorgsomradet (primeaert serviceloven):

e Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjeelp i hjemmet
» Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjaelp pa plejehjemmene

 Kvalitetsstandard for genoptraening og vedligeholdelsestraening samt hjemmevejledning
for senhjerneskadede

» Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesgag

¢ Kvalitetsstandard for aflasning og aflastning pa aeldreomradet

» Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for aeldre efter Serviceloven
 Kvalitetsstandard for ngdkald

« Kvalitetsstandard for tildeling af eeldre- og handicapegnet bolig og bolig pa plejecenter.

Kvalitetsstandarderne revideres en gang arligt. Kun de kvalitetsstandarder, der indeholder
vaesentlige aendringer, der har betydning for borgeren, sendes i hgring med tydelig angivelse
af, hvor der er foretaget veesentlige aendringer. @vrige kvalitetsstandarder, hvor der er
foretaget sproglige, eller andre mindre veesentlige rettelser bibeholdes og bliver publiceret pa
Ballerup.dk. primo 2025.

AEndringer i kvalitetsstandarden for personlig og praktisk hjaelp:



e Det er tilfgjet, at ansagning om renggring foretraekkes elektronisk pa samme made som
det hidtil har veeret for madservice, tgjvask og indkgbsordning.

e Det er preeciseret, at borgers hjaelp gennemgas mindst en gang om aret.

« Det er tilfgjet, at hvis der skal stavsuges med en robotstavsuger, vil borgeren skulle
tilpasse sit hjem. Der er linket til brochure, der ligger pa ballerup.dk.

| den kvalitetsstandard, som Seniorradet fik i hagring pa sidste mgde, var der en ny tilfgjelse i
kvalitetsstandarden, der handler om, at borgeren skulle veaelge privat leverandgr, hvis borgeren
alene var visiteret til rengering. Denne tilfgjelse fremgar ikke lazengere, da Sundhed- og
/Eldreudvalget den 3. december 2024 besluttede, at borgere, der alene var visiteret til
renggring, fremover skal have frit valg mellem privat og kommunal leverandgr.

AEndringer i kvalitetsstandarden for tildeling af aeldre- og handicapegnet bolig og bolig pa
plejecenter:

» Kvalitetsstandardens detaljeringsniveau er reduceret for at gge laesevenligheden

e Det er tilfgjet, at man slettes fra ventelisten og skal skrive sig pa ventelisten igen, hvis
man siger nej til en aldre- og handicapvenlig bolig, man har faet tilbudt i en gnsket
bebyggelse.

e Det fremgar tydeligt, at man har ret til en plejebolig inden for otte uger, hvis man er
interesseret i alle plejehjem.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
6 bilag, heraf 6 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Seniorradet

INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Seniorradet afgiver hgringssvar pa Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjeelp i
hjemmet 2025 og kvalitetsstandard for tildeling af seldre- og handicapegnet bolig og
bolig pa plejecenter 2025

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemaerkning:
Seniorradet tager kvalitetsstandarderne til efterretning uden yderligere bemaerkninger.







Eventuelt

1. Finn Petersen geor opmaerksom pa, at neeste seniorcafé afholdes pa Posthuset den 31.
januar 2025. Her vil emnet veere visitation, hjeelpemidler og korttidspladser.

2. Seniorradet har faet en henvendelse fra en borger, der tidligere har kart veteranbilskarsel
med borgere fra de forskellige plejehjem til stor glaede for borgerne. | ar har nogen af
plejehjemmene takket nej til dette tilbud, da de ikke har personaleressourcer til at give

beboerne overtgj pa. Seniorradet gnsker, at dette punkt tages op pa madet den 7. januar
2025.

BESLUTNING

Taget til efterretning
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