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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen drgftes og efterfglgende godkendes.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt



Meddelelser

BESLUTNING

Ingen meddelelser



Tilgeengelighed
Handicapradet drgfter status pa tilgeengelighed.

Der blev givet en mundtlig tilbagemelding pa mgde i tilgeengelighedsfalgegruppen.

BESLUTNING

Taget til efterretning med fglgende bemaerkning:

1. Referatet fra madet i felgegruppen tilknyttes som bilag til referatet fra
Handicapradsmadet.



Borgerinddragelse

Tidligere behandling
Handicapradet den 24. marts 2021 Punkt 4

Sagsfremstilling

Borgerinddragelse er et kontinuerligt tiilbagevendende punkt pa Handicapradets mader.
Handicapradet gnsker at drgfte, hvordan man i Ballerup Kommune kan

styrke sagsbehandlingen og borgerinddragelsen. Drgftelsen skal blandt andet tage

udgangspunkt i et indlaeg fra Danske Handicaporganisationer, der har veeret bragt i Altinget.

Debatindleeg fra Danske Handicaporganisationer fremgar af bilag.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Drgftelse af borgerinddragelse tages til efterretning

BESLUTNING

Punktet om borgerinddragelse viderefgres til naeste mgde i Handicapradet. Her gnsker
Handicapradet deltagelse fra falgende:

1. Borgerradgiveren ift. en drgftelse med udgangspunkt i Borgerradgiverens

arsberetning.

2. Administrationen ift. en gennemgang af, hvordan sagsbehandlingssystemet fungerer
i kommunen, og hvordan der arbejdes efter samarebejdsmodellen.



Prioritering af arbejdet med velfaerdsteknologi og innovation

Tidligere behandling
Social- og Sundhedsudvalget den 2. marts 2021 Punkt 7

Sagen er til orientering

Sagsfremstilling

Social- og Sunhedudvalget har den 2. marts 2021 godkendt dokumentet Prioritering af
arbejdet med velfeerdsteknologi og innovation 2021-2024. Handicapradet orienteres pa denne
baggrund om status pa arbejdet med velfeerdsteknologi og innovation samt den fremadrettede
prioritering.

| 2020 har der fortsat veeret fokus pa at skalere nuveerende projekter op, f.eks.

Digirehab — treening i eget hjem. Nogle projekter er blevet forsinket pa grund af prioriteringer i
driften, fx afprevning af Virtual Reality med sengecykel, og nogle projekter er blevet

udskudt, fx opstart af talegenkendelse og tablets pa rulleborde til at kvalificere og effektivisere
dokumentationsprocessen.

Trods udfordringer er der mange projekter, der gar godt, og flere projekter er blevet
gennemfgrt og evalueret, fx Demos10 aktivitetssensor for borgere med demens. Pa

nationalt plan er implementeringen af Telemedicin til borgere med KOL (Kronisk Obstruktiv
Lungesygdom) blevet udsat igen, da leverandgren endnu ikke har kunnet levere en Igsning,
der lever op til kravene i udbuddet. Det forventes, at Telemedicin KOL kan starte op i 2021.
Bilag 1 indeholder en oversigt, der beskriver formal og status pa 26 velfaerdsteknologiske
indsatser i Center for Voksne og Sundhed i Ballerup Kommune. De 26 indsatser er opdelt i tre
kategorier, som er:

e Projekter.
e Under implementering.

e Implementerede teknologier.

Derudover er der en masse teknologier, der er under vurdering for mulig afprevning, fx Helpii,
som er en IT platform for forebyggelse.

Social- og Sundhedsudvalget har vaeret pa studietur i 2020, hvilket har inspireret til nye
projekter og nye samarbejdspartnere, fx med Aarhus Kommune om dagnrytmelys. Bilag 2
indeholder en opfalgning pa handleplanen for Social- og Sundhedsudvalgets studietur. Der er
to indsatser i handleplanen, der bgr fremhaeves: Punkt 2 og punkt 8. Punkt 2 er dggnrytmelys,
og punkt 8 er opdatering af arbejdet med velfaerdsteknologi.



Punkt 2 om dagnrytmelys er delvist finansieret af Ballerup Kommunes budgetaftale 2021 punkt
4.3.3, hvor der er afsat 0,3 mio. kr. til at gennemfgre forsgg med etablering af dagnrytmelys pa
et af Ballerup Kommunes plejecentre.

Status pa dagnrytmelys er, at der er blevet forhandlet med flere leverandgrer om

en afprgvning pa Plejecenter Kirstinehaven. Dog er der i fasen med afdaekning af erfaringerne
med dagnrytmelys opstaet mulighed for at indga samarbejde med Kgbenhavn og

Aarhus kommune om et feelles innovationsudbud om indkgb og udvikling af dagnrytmelys til
plejecentre. Fordelen vil forhabentlig veere en besparelse pa indkab og besparelser pa
ressourcer ved, at Ballerup Kommune undgar at lave et eventuelt udbud alene pa
dagnrytmelys.

Derudover er der en mulighed for tveerkommunalt samarbejde pa det velfaerdsteknologiske
omrade. Ulempen vil veere, at afprgvningen og opseetningen pa Kirstinehaven sandsynligvis vil
blive udskudt til primo 2022. Detaljerne omkring, og betingelserne for, et eventuelt samarbejde
er endnu ikke afklaret.

Punkt 8 i handleplanen er en opdatering af prioritering af arbejdet med

velfeerdsteknologi 2016-2019. | 2016 godkendte Social- og Sundhedsudvalget prioritering af
arbejdet med velfaerdsteknologi, og dokumentet har fungeret godt som feelles retningslinje for
tilgangen til og arbejdet med velfeerdsteknologi. Isaer cirklen, som illustrerer prioriteringen og
sammenhaengen mellem de fire formal: Effektivisering af opgavelgsning, Selvhjulpenhed,
Borgeroplevet kvalitet og Faglig kvalitet, er brugbar i praksis og nem at huske.

Derfor er opdateringen af dokumentet primaert en forleengelse af tidsperioden og en lidt
bredere definition af begrebet velfaerdsteknologi, sa dokumentet rummer velfaerdsteknologi,
digitalisering og innovation. Formalet med den brede tilgang er give en bredere forstaelse for
mulighederne for afpr@vning og faerre begraensninger for, hvad der er muligt at afprove.

Der har eksempelvis veeret situationer, hvor medarbejdere ikke har fremsat deres idé, fordi de
ikke teenkte, der var nok teknologi i Igzsningen eller arbejdsgangen. Et eksempel herpa er en
innovativ desinfektions klud, og et andet er, hvor velfeerdsteknologi mere er teenkt som et
hjeelpemiddel frem for IT-systemer, der kan understatte gode arbejdsgange. Derfor vil det
vaere en god idé at bruge en tilgang, der indeholder bade velfeerdsteknologi, digitalisering og
innovation.

Pa Handicapradets made deltager velfeerdsteknologikoordinator Niels Kisku fra Center for
Voksne og Sundhed under behandling af sagen.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
3 bilag heraf 2 anbefales



BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Opdateret version af Prioritering af arbejdet med velfaerdsteknologi og innovation
tages til efterretning

2. Status pa velfeerdsteknologi inklusiv status pa handlingsplan for Social-og
Sundhedsudvalgets studietur tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning



Magtanvendelser i 2020

Sagen er til hgring

Sagsfremstilling

Handicapradet praesenteres for den samlede opggarelse over magtanvendelser i 2020, og skal
afgive haringssvar pa afrapporteringen forud for behandling i Social- og Sundhedsudvalget.

Der har, i lgbet af 2020, veeret 32 indberetninger af magtanvendelser fordelt mellem botilbud
og plejecentre. Pa handicapomradet har der i 2020 veeret 22 indberetninger om
magtanvendelser. Pa aeldreomradet har der veeret 10 indberetninger. Til sammenligning var
der i 2019 23 indberetninger pa handicapomradet og 22 indberetninger pa aldreomradet (se
bilag).

Magtanvendelserne har holdt sig inden for den gaeldende lovgivning og er blevet indberettet
korrekt. Det er et generelt kendetegn ved Ballerup Kommunes institutioner, at det, pa korrekt
vis, har veeret forsagt, at motivere beboerne med paedagogiske tiltag, far magtanvendelser
blev taget i brug som sidste mulighed.

Der er et aget fokus pa indberetninger af magtanvendelser, og der har, over de senere ar,
vaeret en let stigning pa eeldreomradet, som afspejler en gget fokus pa indberetninger og ikke
ngdvendigvis mere brug af magt over for beboerne. Pa grund af situationen omkring
Coronasmitte, har det ikke vaeret muligt at fastholde det fokus i 2020. Udviklingen, der viser
mere end en halvering af indberettede magtanvendelser pa aeldreomradet, skyldes primeert, at
coronasituationen har sat dagsordenen pa vores plejecentre og flyttet fokus fra andre
omrader. Det er fortsat Myndighedsgruppens vurdering, at der blandt personale og ledelse er
fokus pa god og respektfuld omgang med beboerne.

Det er ikke et mal i sig selv at nedbringe antallet af magtanvendelser, idet magtanvendelser
kan veere ngdvendige af hensyn til borgerens situation, da manglende handling kan resultere i,
at beboeren pa aldre- og handicapomradet vil veere udsat for omsorgssvigt. Det er afgarende,
at episoderne indberettes, evalueres og draftes i personalegruppen. Malet er at forebygge
disse haendelser, og her er medarbejdernes viden og kompetencer afgagrende.

Ballerup Kommune er derfor i dialog med vores plejecentre og botilbud for at fa mere fokus pa
indberetningerne saledes, at kommunen kan fa et endnu tydeligere billede af, hvordan den
reelle situation er for de borgere, kommunen har ansvaret for.

Der er saledes fokus pa magtanvendelsesomradet i hele Center for Voksne og Sundhed, men
magtanvendelse vil aldrig kunne undgas helt, da demenssygdomme og andre
udviklingshandicaps kan komme meget forskelligt til udtryk.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering



Ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag
2 bilag heraf 2 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at
1. Der afgives hgringssvar til magtanvendelser i 2020.

BESLUTNING

Taget til efterretning med folgende bemeerkning:

1. Handicapradet kan godkende opgarelsen over magtanvendelser i 2020.



Kvalitetsstandard for tildeling af handicapegnet bolig og bolig pa
plejecenter

Tidligere behandling
Social- og Sundhedsudvalget den 6. april 2021 punkt 10

Sagen er til hgring

Indhold

Sagsfremstilling

Afgerelser og Hjeelpemidler, Center for Voksne og Sundhed, har opdateret Kvalitetsstandard
for tildeling af handicapegnet bolig og bolig pa plejecenter, der senest blev godkendt den 26.
november 2018.

Indholdet er sprogligt opdateret samt tilrettet med centrets nye navn, Center for Voksne og
Sundhed — Afggrelser og Hjeelpemidler. ££ndringerne i sproget skal sikre et opdateret og
overskueligt indhold.

Kriterier for tildeling er ikke aendrede.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag, heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Der afgives haringssvar til kvalitetsstandard for tildeling af handicapegnet bolig og
bolig pa plejecenter

BESLUTNING

Taget til efterretning med fglgende bemaerkning:

1. Handicapradet kan godkende kvalitetsstandard for tildeling af handicapegnet bolig
og bolig pa plejecenter.



Retningslinjer for mad og maltider i Ballerup Kommune

Tidligere behandling
Social- og Sundhedsudvalget den 4. maj 2021 Punkt 8

Sagen er til hgring

Indhold

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget har pa mgde den 4. maj 2021 godkendt retningslinjer for mad og
maltider i Ballerup Kommune, og sender nu retningslinjerne i hgring i Handicapradet.

Center for Voksne og Sundhed vil gerne laegge op til, at der skabes en faelles forstaelse for
maltidet og dets betydning for borgerne.

Retningslinjerne seetter fokus pa de mange aspekter i og omkring et maltid, der arbejdes med.
Retningslinjerne har en bred malgruppe og skal favne mange gnsker og behov. De skal
fungere som et overordnet arbejdsredskab, som skal understgttes af lokalt handlingsorienteret
materiale, tilpasset det enkelte tilbud: Plejecenter, botilbud og korttidspladser samt Kakken
Ballerup.

Retningslinjerne er udarbejdet af en tveerfaglig gruppe bestaende af repraesentanter for bade
tilbuddene og fra Kgkken Ballerup. Retningslinjerne er overordnede og saetter retning for,
hvordan der pa de enkelte steder skal arbejdes med maden og maltiderne. Retningslinjerne
taler ind i Ballerup Kommunes Vision 2029, i de nationale klimamal og i Social- og
Sundhedsudvalgets veerdier.

Retningslinjerne taler desuden ind i Vaerdighedspolitikken og i Handicap- og
Psykiatripolitikken. Endelig taler retningslinjerne godt ind i den kommende Sundhedspolitik,
som Social- og Sundhedsudvalget sendte i haring den 2. marts 2021. Sundhedspolitikken
saetter blandt andet livskvalitet, feellesskaber og sundhed for alle i fokus, og her kan
retningslinjer for mad og maltider indga som en del af udmgntningen af sundhedspolitikken pa
kommunens plejecentre, botilbud og korttidspladser.

Retningslinjerne for mad og maltider er inddelt i temaerne:

» Borgerinddragelse, selvbestemmelse og rehabilitering
» Maltidet
e Maden

e Ernaering



e Ansvar og tveerfaglighed.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag, heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Der afgives hgringssvar til Retningslinjer for mad og maltider i Ballerup Kommune.

BESLUTNING

Taget til efterretning med fglgende bemaerkning:

1. Handicapradet kan godkende Retningslinjer for mad og maltider i Ballerup
Kommune.



Praksiseendring pa det specialiserede voksenomrade

Tidligere behandling
Social- og Sundhedsudvalget den 4. maj 2021 Punkt 3

Sagen er til hgring.

Indhold

Sagsfremstilling

Ballerup Kommune har foretaget en praksissammenligning med Herlev Kommune og Brenby
Kommune, hvor visitationspraksis og udgifter er blevet benchmarket pa udvalgte borgersager
inden for vokse handicap- og psykiatriomradet.

Administrationen gnsker, med udgangspunkt i erfaringerne fra praksissammenligningen pa
voksen handicap- og psykiatriomradet, at revidere Ballerup Kommunes praksis pa udvalgte
omrader. Sagen har veeret behandlet i Social- og Sundhedsudvalget den 4. maj 2021 og
sendes nu i hgring.

Administrationens strategiske udviklingsarbejde pa voksen handicap- og
psykiatriomradet sker med fokus pa tre hovedomrader:

» Forbedringskultur med fokus pa mere detaljerede behovsvurderinger hos borgerne
e Praksissammenligning, cases

e Servicereduktion.

Med udgangspunkt i erfaringerne fra praksissammenligningen vil administrationen fremadrettet
have gget fokus pa den enkelte borgers samlede antal indsatser og derved sikre, at borgeren
ikke dobbelt kompenseres.

Derudover gnsker administrationen, at aendre praksis i Ballerup Kommune, saledes at borgere
i botilbud, vil sages motiveret for og tilbydes at overga til en plejebolig, hvis det vurderes, at
deres behov for stgtte og omsorg kan tilgodeses her. Dette vil geelde for borgere, der er op til
og over 67 ar. Ballerup Kommune har en bred vifte af plejeboligtilbud, der kan tilgodese
borgernes behov i deres seniorliv.

Pa baggrund af den nye praksis opdateres serviceniveauet for laeangerevarende botilbud. Det
vil herefter fremga, at der i den Igbende opfalgning af borgerens ophold i botilbuddet, altid vil
blive vurderet, om borgeren modtager den rette indsats, som daekker borgerens aktuelle
behov. Herunder om der er grundlag for eventuel overgang til plejebolig.



Overgang til plejebolig vil altid bero pa en individuel og konkret vurdering.

| de tilfaelde, hvor administrationen, botilbuddet og borgerens vaerge vurderer, at borgerens
stgtte- og plejebehov kan tilgodeses bedre i en plejebolig, vil det veere muligt at benytte sig af
servicelovens bestemmelser om flytning uden samtykke, efter § 129, hvis borger modsaetter
sig at flytte. Af bilag fremgar en beskrivelse af, hvordan brug af servicelovens § 129 forlgber.

Den gennemsnitlige udgift til en plejebolig er pa arsbasis 200.000 til 275.000 kr. lavere end
den gennemsnitlige udgift for et leengerevarende botilbud. Der er saledes et
besparelsespotentiale i praksiseendringen.

Hvor stort dette potentiale er, kan administrationen dog ikke give et kvalificeret bud pa for
nuveerende, da overgang til plejebolig skal bero pa en konkret og individuel vurdering, der
ogsa inkluderer borgerens behov og gnsker. Denne vurdering kraever at, der geres en ekstra
indsats for at gare borgerne bevidste om muligheden, og der blandt andet afholdes et
opfalgningsmgde med hver enkelt borger, som kunne vaere i malgruppen.

Praksisaendringen vil ikke medfgre en besparelse pa myndighedsrammen 50.54, da udgiften til
botilbud for borgere over 65 ar i dag finansieres via aeldrerammen 50.52. Forventningen er
dog, at praksisaendringen vil kunne aflaste seldrerammen 50.52. og saledes den samlede
udgiftsudvikling inden for udvalgets ansvarsomrader.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Der afgives hgringssvar til praksisaendring pa det specialiserede voksenomrade.

BESLUTNING

Handicapradet tager sagen til efterretning. Handicapradets hgringssvar fremgar af bilag.




Hgring af udbudsmateriale forud for udbud af vaskeordning for
hjemmeboende, visiterede borgere

Tidligere behandling

Sagsfremstilling

Hermed indstilles til hgring om kommende EU-udbud om Vask af tgj og linned for
hjemmeboende visiterede borgere (Vaskeordning). Udbuddet foretages i regi af
Indkgbsfeellesskab Nordsjeelland (IN) med fglgende 7 kommuner som deltagere:

e Allergd

e Ballerup

e Egedal

e Fredensborg
e Halsnaes

e Helsinger

e Hillerad

Baggrunden for samarbejdet mellem de nordsjeellandske kommuner er, at kommunerne
tilsammen repraesenterer et stort indkgbspotentiale. Dette betyder, at volumen for
leverandarerne bliver af en stgrrelsesorden, sa der kan tilbydes skonomisk mere fordelagtige
aftaler ud fra en vurdering af pris og kvalitetlavere priser.

Ballerup Kommune er tovholder pa udbuddet.

Vaskeordningen omfatter fglgende:

» Afhente vasketgj pa borgerens bopeelsadresse.

e Vask af tgj og linned.

e Tarre tgj og linned.

e Laegge tgj og linned sammen.

e Pakke tgj og linned.

e Levere rent tgj og linned pa borgerens bopzelsadresse.

e Linned rulles — borgeren skal have mulighed for at tilveelge rulning af linned i det omfang
det borgerens linned egner sig hertil.

e Leje af linned skal kunne tilveelges af borger - Tilkab.



Tilbudsgivere skal afgive tilbud sa maengder og leveringsfrekvens kan finde sted i
overensstemmelse med de deltagende kommuners visitationer.

Der er i udbudsmaterialet blandt andet lagt veegt pa den vindende tilbudsgivers serviceniveau
over for borgeren.

Kravsspecifikationer og rammeaftale

Kravspecifikationer og rammeaftale er blevet udarbejdet i feellesskab af INs projektgruppe
bestaende af fagfolk og indk@bsansvarlige fra de deltagende kommuner.

Det foreliggende udkast har veeret til kommentering hos bade fagpersoner og
indkgbsansvarlige, for efterfalgende at blive sendt i hagring hos potentielle leverandarer, der
har haft 14 dage til at kommentere pa udbudsmaterialet.

Der er kommet hgringssvar fra tre leverandgrer.

Haringen af potentielle leverandgrer har fort til tilpasninger, som afspejlet i det foreliggende
udbudsmateriale. Tilpasningerne er foretaget med henblik pa at gere leveringen sa smidig for
borgerne som muligt og samtidig undga fordyrende tiltag.

Der er i udbuddet og rammeaftalen taget hgjde for at ydelsen er omfattet af Servicelovens
§112, hvorefter der i udbuddet skal tages hgjde for borgerens mulighed for frit leverandgrvalg.

Aftalens varighed

Der vil blive indgaet enslydende rammeaftaler af tre ars varighed med option pa 1 x 12
maneders forlaengelse.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
4 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Der afgives haringssvar til udbud for vaskeordning for hjemmeboende, visiterede
borgere

BESLUTNING

Taget til efterretning







Eventuelt

BESLUTNING

Ingen meddelelser



Evaluering af dagens madet

Tidligere behandling

Sagsfremstilling
Dagens made evalueres.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Handicapradet

INDSTILLING

Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Handicapradet evaluerer dagens made.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med felgende bemeaerkninger:

1. Det var et kort mgde med en del afbud. Handicapradet bemaerker, at det er aergerligt
med de mange afbud, samt at der ikke stilles med en suppleant ved afbud.

2. Handicapradet udtrykker aergelse over, at det ikke var muligt for administrationen at
deltage i madet under punktet "Borgerinddragelse”.



	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse

