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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Indstilling
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Dagsorden godkendes.

Beslutning

Dagsorden godkendt
Beslutningen trzeffes af
Handicapradet

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 2: Valg af formand og naestformand

15.00.00-A00-9-26
Sagsfremstilling

Der skal vaelges en formand og nastformand for Handicapradet frem til 31. december 2029. Valg af formand og
nastformand for Handicapradet finder sted jeevnfor § 6 i Vedtegter for Handicapradet i Ballerup Kommune.
Formand og nastformandens opgaver er beskrevet i Vedtaegter for Handicapradet i Ballerup Kommune.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Formand og nastformand velges til Handicapradet frem til 31. december 2029.

Beslutning
Et enigt Handicaprad godkender Trine Astrup som formand og Maria Lunddahl Assov som nestformand.

Bilag

ANBEFALES vedtagter Handicapradet

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 3: Meddelelser

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 4: Medekalender 2026

Sagsfremstilling

Administrationen anbefaler folgende dage og tidspunkter til afholdelse af de ordinare meder i Handicapradet I 2026.
Dage og tidspunkter er valgt ud fra en vurdering af den politiske kalender og Ballerup Kommunes @vrige kalender:

Den 18. juni kI 17:30-19:30

Den 25. august kl 17:00-19:00
Den 22. september kl 17:00-19:00
Den 18. november kI 17:00-19:00

Den 3. december (Handicappris)

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Madekalender 2026 godkendes

Beslutning
Godkendt med bemaerkning om, at magdet den 18.6 2026 skal flyttes til den 9.6 2026.

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 5: Oplag v. Mette Sendergaard Pedersen (Danske
Handicaporganisationer)

00.22.00-A26-1-24
Sagsfremstilling

Mette Sendergaard Pedersen fra Danske Handicaporganisationer (DH) geester ved érets forste mede for at give en intro til
de formelle rammer for handicaprédet og giver nogle gode rad til at gere handicapréadet til et feelles samarbejde.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Oplaeg v. Mette Sendergaard Pedersen tages til efterretning

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 6: Stokholtbuen

Tidligere behandling

Socialudvalget den 7. januar 2026 punkt 14
Socialudvalget den 4. februar 2026 punkt 4

Indhold

Sammendrag
Med sagen foreleegges Handicaprédet orientering om den aktuelle situation pé helhedstilbuddet Stokholtbuen.

Baggrund

Botilbuddet Stokholtbuen har siden februar 2025 veret underlagt skeaerpet tilsyn fra Socialtilsynet pd grund af kvalitets- og
stabilitetsproblemer. Det skarpede tilsyn er senest forlenget til primo maj 2026, idet Socialtilsynet fortsat vurderer, at den
faglige kvalitet er for lav og driften for ustabil til, at borgernes trivsel og udvikling kan sikres.

Bekymringen retter sig serligt mod Hus 15, hvor der gennem lengere tid har veret betydelige udfordringer, som ikke er
athjulpet af tidligere indsatser og gget bevagenhed.

Sagsfremstilling
Stokholtbuens ledelse og medarbejdere har siden februar 2025 arbejdet intensivt og malrettet pa forbedringstiltag som
papeget ved skerpet tilsyn af Socialtilsynet:

1. Fastholdelse og rekruttering af medarbejdere

Pa Stokholtbuen er der gennemfort mélrettede indsatser for rekruttering og fastholdelse af medarbejdere. Der har vaeret
fokus pa ansattelse af fagkompetente medarbejdere, pa udarbejdelse og implementering af onboardingprogram og pa
storre fleksibilitet i arbejdstider.

Fraregnet Hus 15 har der veret god effekt af dette. Pr. 1. marts 2026 udger antallet af vakante stillinger:

Hus 13 |1 vakant stilling ud af 21. 0 vakante stillinger pr. 1. april 2026

Hus 15 |0 vakante stillinger ud af 20

Hus 17 |Barselsvikariat kekkenfaglig medarbejder

Hus 19 |0 vakante stillinger pr. 1. februar 2026

Hus 21 |0 vakante stillinger ud af 20 pr. 1. marts 2026

Hus 23 |1 vakant stilling ud af 24 pr. 9. marts 2026 + et barselsvikariat

Endvidere har der det seneste ér - for perioden 1. marts 2025-28. februar 2026 - vaeret 31 fratreedelser. Af disse
fratraedelser er 13 alene i Hus 15. To af de 31 fratraedelser handler om medarbejdere, der er flyttet internt.
Personaleomsaetningen for det seneste ar ser ud som folger:

¢ Personaleomsetning inkl. Hus 15 26,9 %
¢ Personaleomsatning ekskl. Hus 15 18,1 %

Til sammenligning var personaleomsetningen i 2024 pa 57,8 %.

Antallet af sygedage pr. medarbejder er ogsé nedbragt betragteligt - fra 35,6 dage pr. medarbejder (arsverk) til 20,45 dage
pr. medarbejder i gennemsnit.

2. Fastholdelse og rekruttering af ledere

Pr. 1. marts 2026 er der i forbindelse med fastansattelse af forstander foretaget en justering af organisationsdiagrammet
(se bilag). Tidligere afsnitsleder Henriette Backdahl Christensen er tiltradt som forstander for Stokholtbuen. Den tidligere
konstituerede forstander Katharina Troelsen er tiltrddt som faglig leder.

Der har siden 1. april 2026 veret én fratraedelse af en leder i Hus 15.

Der har envidere vaeret arbejdet malrettet med den lokale ledelsesstrategi for Stokholtbuen - serligt med fokus pé
folgeskab mellem ledere og medarbejdere. Social Kapital-malingen fra ultimo 2025 viser (pa en score fra 0 til 5, hvor 5 er



det hgjeste):

¢ Med en score pa 4,4: "Jeg har et godt samarbejde med min nermeste leder"
e Med en score pé 4,3: "Min kerneopgave er klar og tydelig"
e Med en score pa 4,2: "Min viden og mine evner bruges i mit arbejde"

3. Magtanvendelser
Der har veret en udvikling i arbejdet med magtanvendelser. Der har vaeret atholdt kurser, og alle medarbejdere skal arligt
gennemfore e-learning om héndtering af magtanvendelser.

4. Kompetenceudvikling

Ledelsen pa Stokholtbuen har udarbejdet bade en ledelsesstrategi, som satter mél og retning for den samlede
ledelsesindsats, og en kompetencestrategi, som fastleegger rammerne for udvikling af medarbejdernes faglige
kompetencer.

Derudover er der udarbejdet konkrete og ambitigse kompetenceudviklingsplaner for de faglige indsatser, der skal hgjne
kvaliteten pa Stokholtbuen. Disse indsatser omfatter kompetenceloft indenfor bl.a. autisme, grundleeggende
neuropadagogik, faglige metoder, neensom nedvarge, magtanvendelser og dokumentationspraksis (se bilag).

Alle medarbejdere er tilbudt kompetenceleft, jf. kompetenceudviklingsplanen. Implementeringen af indsatserne er
foregaet systematisk og har omfattet bade intern og ekstern undervisning samt lgbende understottelse.

Der er endvidere udarbejdet kompetenceudviklingsplan for 2026. For at fastholde udviklingen af den faglige kvalitet pa
Stokholtbuen er der pr. 1. marts 2026 ansat en leder for faglig udvikling.

5. Dokumentation

Der har veret en grundig indsats i forhold til optimering af den faglige dokumentation. Denne proces pagar stadig, men
medarbejderne er bekendte med og folger den udarbejdede dokumentationspraksis med understottelse fra de daglige
ledere.

6. Serligt om Hus 15

Den planlagte midlertidige lukning af Hus 15 er iveerksat med forventet effektuering d. 1. marts 2026. De berorte borgeres
hjemkommuner er orienteret om beslutningen, og der er indgéet et teet samarbejde om at visitere borgerne trygt og sikkert
videre. Det har dog vist sig for de respektive kommuner at veere sveert at finde fagligt forsvarlige alternativer til de berorte
borgere. Administrationen har derfor besluttet at holde Hus 15 abent frem til 31. maj 2026.

7. Tilsyn

Der har den 2. februar 2026 veeret besog af Arbejdstilsynet. Der blev under tilsynsbesoget ikke konstateret nogen
overtredelse af arbejdsmiljelovgivningen. Der har derudover vaeret uanmeldt besgg fra Socialtilsynet i januar og februar
2026, ligesom der har veret anmeldt tilsyn den 17. marts 2026. Der fremsendes en samlet rapport fra Socialtilsynets
besog senest i maj 2026.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag, heraf 0 anbefales

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Orientering om den aktuelle situation pa Stokholtbuen tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning med bemarkning om, at Handicapradet anerkender den positive udvikling pa Stokholtbuen.



Bilag
Organisationsdiagram Stokholtbuen - marts 2026

Kompetenceudviklingsplan 2025 Stokholtbuen

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 7: Tilfredshedsundersogelse blandt borgere med handicap og
parerende i Ballerup Kommune

Indhold

Sammendrag

Der er i budgetaftalen for 2026 afsat 300.000 kr. til en tilfredshedsundersggelse blandt borgere med handicap og deres
pérerende. Formalet er at styrke Ballerup Kommunes vidensgrundlag om oplevet kvalitet, samarbejde og sammenheng i
indsatsen.

Handicapradet skal med denne sag drefte den overordnede retning for undersegelsen, herunder malgruppe,
ambitionsniveau og eventuel brug af ekstern bistand. P4 den baggrund udarbejder administrationen et konkret
undersogelsesdesign inden for den afsatte ramme. Sagen forelaegges ligeledes Psykiatrirddet og sendes endeligt til
Socialudvalget.

Baggrund

Borgernes og de parerendes oplevelse af kvalitet, inddragelse og dialog er centrale parametre for tilliden til Ballerup
Kommunes indsatser pa handicapomradet. Der gennemfores labende faglige tilsyn og opfelgninger pa omradet, og
kommunens medarbejdere er i lebende dialog med borgerne, herunder i tilfeelde af klagesager samt dreftelser vedr.
tveerfaglige indsatser.

En tilfredshedsundersogelse blandt borgere og pérerende vil bidrage med yderligere viden om, hvor indsatserne fungerer
godt, og hvor der er behov for forbedringer. En tilfredsundersggelse kan séledes understatte en mere mélrettet udvikling
af omradet og styrke dialogen med borgere og parerende om fremtidige indsatser.

Sagsfremstilling
Undersogelsen skal give Ballerup Kommune et opdateret billede af borgernes og de pérerendes oplevelse af kommunens
indsatser pa handicapomradet. Formaélet er at styrke grundlaget for den fortsatte kvalitetsudvikling, herunder at:

o Fa et aktuelt billede af borgernes og de parerendes oplevelser af kommunens indsatser

o Identificere styrker og forbedringspotentialer

¢ Understotte kvalitetsudvikling og borgerinddragelse.

Droftelsespunkter for Handicapradet
Malgruppe
Socialudvalget udvealger, hvilke malgruppe(r) der skal medtages i undersogelsen.

De veasentligste ydelser og tilbud, som udger kernen i myndigheds- og driftsansvar pa handicapomrédet i Center for
Social og Arbejdsmarked er felgende:

e Forebyggende indsatser (§ 82a/b)
¢ Socialpedagogisk statte (§ 85)
o Aktivitets- og samveerstilbud (§ 104)

« Botilbud (§§ 107/108).

Disse malgrupper omfatter indsatser pa tvers af handicapomradet — fra forebyggelse til de mest omfattende stotte- og
botilbud. Ved at inkludere flere indsatser, sikres et mere repraesentativt billede af borgernes oplevelser af kvalitet og
samarbejde pa tveers. Det gor det muligt at identificere bade faelles menstre og malgruppespecifikke behov og understetter
dermed et helhedsorienteret kvalitets- og udviklingsarbejde.

Metodevalg
Kwvalitative interviews giver mulighed for dybdegéende indsigt, fleksibilitet undervejs og en nuanceret forstéelse af
oplevelser og adfaerd, fordi intervieweren kan stille opfelgende spergsmaél og udforske mere komplekse temaer i dybden.



Ulempen er, at kvalitative interviews er omkostningstunge og tids- og ressourcekravende, hvorfor konsekvensen kan
vere, at det er nedvendigt at begrense antal af respondenter.

Kvantitative interviews giver mere mélbare og generaliserbare data, fordi de bygger pé standardiserede spergsmal med
mulighed for at na ud til sterre mélgruppesterrelser. Metoden er mindre ressourcekraevende og ger det lettere at
sammenligne resultater. Ulempen er at de kan mangle dybde og nuance og vaere mindre fleksible. Dertil kan det vare
svert at fa tilstraekkeligt mange til at svare pa spergsmaélene.

Temaer
Overordnede temaer for undersegelsen bar overvejes og draftes for at skabe et nuanceret blik pé borgernes og de
parerendes oplevelse af indsatserne:

e Oplevet kvalitet af indsatserne

Kommunikation og information

Oplevet inddragelse og indflydelse

Relation, samarbejde og tilgeengelighed

Sammenhang i indsatsen og koordinering pa tveers af tilbud
Trivsel og udbytte af indsatserne.

Intern eller ekstern gennemforsel
Undersggelsen kan gennemferes internt, eksternt eller som kombination.

Intern gennemforsel gor det nemmere at stille mere praecise spergsmal og fortolke svarene korrekt, fordi medarbejderne
har en dybere forstaelse af malgruppen. En ekstern leverander bidrager med hej metodisk kvalitet, oplevet uathengighed
og professionel ekspertise. Men hvor omkostningerne til den interne analyse begranser sig til medarbejdernes
lenomkostninger, vil et eksternt samarbejde medfere hgjere omkostninger til planlegning, gennemfersel og
afrapportering af resultater, hvorfor konsekvensen kan vare, at bestemte malgrupper skal prioriteres frem for andre.

En kombination af intern og ekstern analyse ber overvejes, da den medferer lavere omkostninger og skaber fundamentet
for en analyse, der er fagligt solid og trovardig, og samtidig tet forankret i den virkelighed, der analyseres.

Videre proces
Pa baggrund af Handciapradet, Psykiatrirddet samt Socialudvalgets dreftelse udarbejder administrationen et konkret
undersogelsesdesign inden for den afsatte ramme pa 300.000 kr.

Alle input indarbejdes i undersegelsesdesignet, som presenteres til droftelse medio 2026 for undersogelsen iverksettes.

Resultaterne forventes prasenteret for udvalget i oktober 2026.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at
1. Handicaprddet kommer med input til en tvaergéende tilfredshedsundersggelse blandt borgere med handicap og
parerende indenfor felgende omrider:

Forebyggende indsatser (§ 82a/b), Socialpeedagogisk statte (§ 85), Aktivitets- og samverstilbud (§ 104) samt
Botilbud (§ 107/108).

Beslutning

Handicapradet kommer med felgende input: En kvalitativ undersegelse er at foretraekke, undersggelsen skal gé pa tvers,
sa det afdeekker det hele menneske. Undersegelsen ma ogsa gerne afdaekke tilbud og foreninger til borgere med handicap.

Bilag



ANBEFALES Kildehenvisninger tilfredshedsundersogelse

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 8: Tilsyn pa Bofzllesskabet Senderhaven

15.00.00-P05-29-25
Indhold

Sammendrag

Handicapradet prasenteres for tilsynsrapport for Bofallesskabet Senderhaven (herefter BOF Sgnderhaven). Rapporten er
tilsendt BOF Senderhaven den 6. oktober 2025. Det driftsorienterede tilsyn er foretaget af Socialtilsyn Hovedstaden.
Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den fornedne kvalitet.

Baggrund

Socialtilsynet Hovedstaden har gennemfort uanmeldt tilsyn med henblik pa at vurdere, om tilbuddet har den fornedne
kvalitet. Socialtilsynet vurderer tilbuddet pa en raekke temaer og indikatorer pd hvert tema. Socialtilsynet benytter en
vurderingsskala, hvor der gives score fra 1 til 5. Hvis der for et tema scores under 4, skal der udarbejdes handleplaner.

Sagsfremstilling

BOF Segnderhaven er godkendt til 12 botilbudslignende pladser, jf. § 105 i Lov om almene boliger, og 2 pladser til
beskyttet beskaftigelsestilbud, jf. Lov om Social Service § 103. Mélgruppen er voksne borgere med udviklingshemning
og differentierede psykiatriske overbygninger, samt kerestolsbrugere med multiple handicap.

Tilsynet pd BOF Senderhaven har haft sarligt fokus pd 4 "Sundhed og trivsel" ud af 7 temaer samt temaet "Gkonomi", jf.
Kvalitetsmodellen. Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den fornadne kvalitet, jf. § 6 i Lov om
Socialtilsyn.

Indsamlet data og resultat:

Tilsynet baserer sine vurderinger pa baggrund af indsamlet data, der bestar af oplysningsskemaer om bl.a.
medarbejderoversigt, interviews med ledelse, medarbejdere og borgere samt observationer af samspillet mellem borgere
og medarbejdere. Pa baggrund af indsamlet data vurderes det, i hvilken grad, enheden lever op til de enkelte indikatorer.
Temascorer indsattes i en figur (spindelvevet). Se bilag 1, s. 33. Dette giver et godt visuelt billede af den samlede kvalitet
for enheden. Temascorer opdeles i folgende fem kategorier: Opfyldt i meget hej grad (5), opfyldt i hej grad (4), opfyldt 1
middel grad (3), opfyldt i lav grad (2) og opfyldt i meget lav grad (1).

Den gennemsnitlige score for det udvalgte tema "Sundhed og trivsel er 4,8.

Kvalitetsvurderingen af temaet "konomi" er, at tilbuddet har den fornedne ekonomiske kvalitet. Herunder, at tilbuddet er
okonomisk baredygtigt, og at der er gennemsigtighed i tilbuddets ekonomi.

Da de udvalgte temaer er henholdsvis med en score pa over 4 og med en tilfredsstillende vurdering, skal der ikke
udarbejdes handleplan.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser.

Bilag

1 bilag, heraf 1 anbefales

Beslutningen traeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at:

1. Tilsyn p4 BOF Senderhaven tages til efterretning.
Beslutning

Taget til efterretning
Bilag



ANBEFALES Endelig tilsynsrapport 2025 Bofazllesskabet Senderhaven

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 9: Tilsyn pa aflastningstilbuddet Torvevej

15.00.00-P05-32-25
Indhold

Sammendrag

Handicapradet praesenteres for tilsynsrapport for aflastningstilbuddet Torvevej (herefter Torvevej). Rapporten er tilsendt
Torvevej d. 05. november 2025. Det driftsorienterede tilsyn er foretaget af Socialtilsyn Hovedstaden. Socialtilsynets
samlede vurdering er, at tilbuddet har den forngdne kvalitet.

Baggrund

Socialtilsynet Hovedstaden har gennemfort anmeldt tilsyn med henblik pé at vurdere, om tilbuddet har den fornedne
kvalitet. Socialtilsynet vurderer tilbuddet pa en raekke temaer og indikatorer pd hvert tema. Socialtilsynet benytter en
vurderingsskala, hvor der gives score fra 1 til 5. Hvis der for et tema scores under 4, skal der udarbejdes handleplaner.

Sagsfremstilling

Torvevej er godkendst til 12 midlertidige tilbudspladser, jf. Lov om Social Service §§ 107 og 84, og som berne- og
ungehjem som degninstitution, jf. Barnets lov § 43, stk. 1 nr. 6 og stk. 3, og Lov om Social Service § 84, jf. Barnets lov §
90, stk. 1, nr. 2. Malgruppen er unge og voksne i alderen 16-67 med udviklingsh&mning, autismespektrumforstyrrelser,
multiple funktionsnedsettelser og medfedte hjerneskader.

Tilsynet pa Torvevej har ikke haft serligt fokus for tilsynsbeseget.
Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den fornedne kvalitet, jf. § 6 i Lov om Socialtilsyn.

Indsamlet data og resultat:

Tilsynet baserer sine vurderinger pd baggrund af indsamlet data, der bestér af oplysninger om bl.a. medarbejderoversigt,
opgerelse af sygefraveer, tidligere tilsynsrapporter, peedagogiske planer samt interviews med og observationer af
medarbejdere, borgere og ledelse. P& baggrund af indsamlet data vurderes det, i hvilken grad, enheden lever op til de
enkelte indikatorer. Temascorer indsettes i en figur (spindelvavet). Se bilag 1, s. 31. Dette giver et godt visuelt billede af
den samlede kvalitet for enheden. Temascorer opdeles i falgende fem kategorier: Opfyldt i meget hej grad (5), opfyldt i
heaj grad (4), opfyldt i middel grad (3), opfyldt i lav grad (2) og opfyldt i meget lav grad (1).

Den gennemsnitlige score for de syv temaer er:
Uddannelse og beskeftigelse 5,0
Selvstendighed og relationer 4,7

Malgruppe, metoder og resultater 5,0

Sundhed og trivsel 5,0

Organisation og ledelse 3,9

Kompetencer 4,5

Fysiske rammer 4,7

Handleplan:
Torvevej har udarbejdet handleplan pa temaer under scoren 4. Handleplanen kan ses i bilag 2:

e Temaet Organisation og ledelser opnar en score pa 3,9. Tilbuddet oplever udfordringer med
personalegennemstremning, sygefravar og anvendelse af ikke fastansat personale. Handleplanen for temaet viser,
at tilbuddet bl.a. vil arbejde systematisk med lasningsforslag, som indeberer inddragelse af Lokal-med og
tilbuddets medarbejdere. Der vil ogsé vare fokus pé at hente inspiration fra Ballerup Kommunes FUR-strategi,
ligesom udfordringen lebende vil blive monitoreret i den centrale ledelse af tilbuddet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag, heraf 2 anbefales

Beslutningen traeffes af



Handicapradet
Indstilling
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at

1. Tilsyn pé Torvevej tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning
Bilag

ANBEFALES Endelig tilsynsrapport Torvevej 2025

ANBEFALES Handleplansskema - Torvevej

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 10: Fastszettelse og anvendelse af servicelovens § 79

Tidligere behandling

Socialudvalget den 4. marts punkt 11
Indhold

Sammendrag

Med sagen foreleegges Handicapradet forslag om politisk godkendelse af at anvende servicelovens § 79 som ramme for
abne samverstilbud til borgere med funktionsnedsattelser. Med sagen foreslar administrationen endvidere en ramme, der
giver mulighed for at hjemtage borgere fra eksterne aktivitets- og samvarstilbud efter servicelovens § 104 til interne
samverstilbud efter § 79, hvor det vurderes fagligt relevant.

Baggrund

Center for Social og Arbejdsmarkeds ambition er, at indsatser pa socialomradet skal understette borgernes deltagelse i
feellesskaber, mestring af eget liv og mindst indgribende statte. P4 voksenomradet opleves samtidig et stigende pres pa
visiterede indsatser, herunder aktivitets- og samvarstilbud efter servicelovens § 104.

Servicelovens § 79 giver mulighed for at etablere abne samverstilbud uden visitation. Bestemmelsen understotter dermed
indsatser, hvor formalet er social deltagelse, feellesskab og trivsel fremfor individuelt malrettet stotte. Samtidig giver
bestemmelsen mulighed for at styrke tidlige og forebyggende indsatser, skabe lettere adgang til sociale fzellesskaber samt
anvendelse til afklaring af stattebehov mv.

Erfaringer fra praksis viser, at en del borgere primert har behov for strukturerede og trygge feellesskaber fremfor
individuelt mélfastsatte indsatser med visitation og myndighedsafgerelse. For disse borgere kan faellesskabsorienterede
tilbud vare en relevant og mindre indgribende stetteform.

Sagsfremstilling
Formalet med at anvende servicelovens § 79 er at etablere samvarstilbud, hvor borgere kan deltage i sociale faellesskaber
og med henblik pd brobygning til civilsamfundet, hvor det giver mening for den enkelte borger.

Administrationen vurderer, at servicelovens § 79 er en relevant og hensigtsmaessig lovramme for fellesskabsorienterede
tilbud, hvor formélet er social deltagelse frem for individuelt mélrettet stotte.

Anvendelsen af § 79 understatter princippet om mindst indgribende indsats, idet borgere, der ikke har behov for en
visiteret foranstaltning, kan deltage i et tilbud uden myndighedsafgerelse. For borgere med autisme kan strukturerede
feellesskaber med tydelig ramme og forudsigelighed vaere fagligt begrundede og forebyggende i forhold til senere behov
for mere omfattende stotte.

En eventuel omlagning af eksisterende tilbud vil altid ske pa baggrund af en konkret og individuel faglig vurdering.

Sammenheng af den samlede styring af omradet

Anvendelsen af § 79 bidrager til en mere differentieret tilbudsvifte, hvor indsatsen i hegjere grad tilpasses borgernes
faktiske behov.

En yderligere differentiering mellem fallesskabsunderstattende tilbud og individuelt mélrettede indsatser understotter
bade faglig kvalitet og en baredygtig udvikling af omradet.

Malgruppe

Malgruppen for samvarstilbud efter servicelovens § 79 er primart voksne borgere med funktionsnedsettelser eller
psykiske sérbarheder, som har behov for sociale fellesskaber og strukturerede rammer i hverdagen, men som ikke
nedvendigvis har behov for individuelt malrettede og visiterede indsatser.

Det kan vare borgere med kognitive funktionsnedsattelser, borgere med autisme samt borgere med psykiske
vanskeligheder eller oplevelser af ensomhed.

Malgruppen kan ligeledes vare borgere, der skal i egen bolig med § 85 som alternativ til botilbud, og herved har behov
for et samverstilbud med muligheden for brobygning til foreningslivet/civilsamfundet.

Feelles for malgruppen er, at de ofte profiterer af forudsigelige rammer og faellesskaber, hvor deltagelsen kan ske uden
krav om progression eller dokumentation af individuelle mal. For borgere med autisme kan tydelig struktur og
genkendelighed i aktiviteter og rammer have sarlig betydning for trivsel og deltagelse.

Samverstilbuddene efter § 79 giver mulighed for fleksibel deltagelse, hvor borgerne kan indga i sociale aktiviteter pa
egne premisser. Tilbuddene er abne og kraver ikke visitation, hvilket kan understette tidlig indsats og forebygge isolation



eller behov for mere specialiserede indsatser.

Indsatser

Tilbuddene tilretteleegges som gruppebaserede aktiviteter, hvor borgerne kan deltage i sociale faellesskaber og aktiviteter.
Det kan f.eks. vaere gruppetilbud med géhold, café, samtale- og netvaerksgrupper mv.

Indsatserne skal isaer forebygge social isolation og ensomhed, styrke fysisk og mental sundhed samt understotte aktive
feellesskaber.

I relevante tilfeelde og hvor det vurderes fagligt forsvarligt, vil administrationen arbejde med at hjemtage borgere fra
eksterne aktivitets- og samveerstilbud efter servicelovens § 104 til interne samvaerstilbud efter § 79.

Ykonomi

Forslaget forventes at medfere en besparelse pa 310.000 kr. i indeverende ar og 530.000 kr. arligt fra 2025 og
frem. Forslaget indeberer en forventet skonomisk gevinst ved hjemtagning af borgere fra eksterne aktivitets- og
samverstilbud efter servicelovens § 104 til interne samvaerstilbud efter servicelovens § 79.

Der er i skrivende stund 10 borgere hos Specialisterne med en samlet arlig udgift pa 539.784 kr. samt fire borgere hos
Center for Autisme med en samlet arlig udgift pd 441.546 kr. Den samlede arlige udgift til disse to tilbud udger dermed
ca. 980.000 kr.

Udgifterne til et internt § 79-tilbud er estimeret til cirka 450.000 kr. &rligt. Belobet bestér af en lonudgift til personale pa
omkring 400.000 kr. samt driftsudgifter pa omkring 50.000 kr. Tilbuddet planleegges organiseret med to medarbejdere to
dage om ugen med seks timers aktivitet pr. dag.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag
0 bilag, heraf 0
Beslutningen trzeffes af
Socialudvalget
Indstilling
Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at
1. Servicelovens § 79 anvendes som lovgrundlag for etablering og drift af &bne og faellesskabsorienterede
samvarstilbud for borgere med funktionsnedsattelser og/eller komplekse sociale udfordringer.

2. Eksisterende tilbud, som i dag er organiseret efter § 85 eller § 104, fremadrettet kan omlaegges til § 79, hvor
tilbuddenes karakter er fellesskabsunderstattende og ikke forudsetter visitation eller individuelle mal.

Beslutning

Beslutning

Taget til efterretning

Beslutningshistorik fra Socialudvalget den 8. april 2026.

Indstillingens punkt 1: Indstillingen godkendt.

Indstillingens punkt 2:

For stemte: 3, Johan Miiller (A), Anja Holtze (A), Karsten Kriegel (C)

I mod stemte: 4, Michael Jensen (O), Mikael Wandel (V), Maria Asov (A), Taner Genc (F)
Indstillingens punkt 2 blev dermed ikke godkendt.

Socialudvalget bemzerker, at sagen skal sendes til orientering i Handicapradet og Psykiatriradet.

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 11: Bedre muligheder for fallesskaber, aktiviteter og aflastning for
hjemmeboende borgere

00.16.02-P20-4-26

Tidligere behandling

Zldre- og Omsorgsudvalget den 4. marts 2026 Punkt 9.
Indhold

Sammendrag

Pé baggrund af budgetaftalens punkt 1.3.1 om bedre mulighed for fellesskaber, aktiviteter og aflastning af hjemmeboende
borgere, igangsatter administrationen et arbejde med at udvikle et tilbud malrettet denne borgergruppe, herunder en
afdeekning af relevante modeller i andre kommuner. Sagen blev behandlet i £ldre- og Omsorgsudvalget den 4. marts.
Udvalget besluttede at sagen blev sendt til orientering i Socialudvalget, Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

I budgetaftalen for 2026 er afsat 1 mio. kr. arligt til ”"Bedre mulighed for aflastning af hjemmeboende borgere: Tilbud til
aflastning af hjemmeboende borgere som har behov for fallesskaber og aktiviteter i dagtimerne udvides.” (jf. Aftale om
budget 2026 pkt. 1.3.1).

Sagsfremstilling
Ballerup Kommune driver i dag to tilbud, som har fokus pa fellesskaber, aktiviteter og aflastning. Disse er:

o Aktivitetstilbuddet Senderhaven

o Aktivitetstilbuddet Rolighedsvej
Aktivitetstilbuddet Senderhaven er et visiteret dagtilbud for borgere med betydelige kognitive funktionsnedszttelser, og
oftest er arsagen til funktionsnedsattelsen en demensdiagnose. Denne malgruppe af borgere har brug for massiv stette fra

personale for at kunne deltage i aktiviteter. Borgerne bliver hentet og transporteret med bus fra eget hjem til tilbuddet og
tilbage igen.

Aktivitetstilbuddet Rolighedsvej er et henvist tilbud for borgere med

lettere kognitive eller fysiske funktionsnedsettelse eller borgere, som er seerligt sarbare. Denne malgruppe af borgere har
brug for lettere stotte fra personale til at deltage i sociale aktiviteter. Borgerne skal selv kunne transportere sig til
tilbuddet.

Begge aktivitetstilbud imedekommer behovene hos en stor gruppe af borgere i Ballerup Kommune. Samtidig er det blevet
tydeligt, at der fortsat er borgere, som de nuvarende tilbud ikke er egnet til. Dvs. borgere der:

¢ Har brug for aktiviteter og sociale fallesskaber i dagtimerne for at forebygge ensomhed og vedligeholde
funktionsniveau

¢ Ikke har betydelige fysiske eller kognitive funktionsnedsattelse
o Ikke kan indgé i frivillige foreninger og faellesskaber

o Ikke selvstendigt opseger kommunale tilbud

Administrationen igangsatter et arbejde, hvor det undersegges:
e Malgruppens behov, fx ift. lokaler, personale, transport og aktiviteter
e Malgruppens forventede omfang

¢ Organisering af lignende tilbud i andre kommuner.

Pa baggrund af undersegelsen vil administrationen i tredje kvartal 2026 fremlegge en ny sag med forslag til udmentning
af de afsatte midler pa 1 mio. kr. arligt.



Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orienteringen om plan for igangsetning af arbejdet med udvikling af nyt tilbud tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 12: Undersogelse af behovet for flere sygeplejeklinikker

00.00.00-A00-60-25
Indhold

Sammendrag

Handicapréadet prasenteres for planen for en kommende undersogelse af behovet for at etablere flere decentrale
sygeplejeklinikker. Undersagelsen skal munde ud i konkrete forslag vedrarende kommende sygeplejeklinikker.
Forslagene vil blive forelagt Aldre- og Omsorgsudvalget i efteraret 2026.

Sagen sendes til orientering i Sundheds- og Forebyggelsesudvalget, Handicapradet og Seniorradet.

Baggrund

Det fremgar at budgetaftalen for 2026, at "mulighederne for at etablere flere decentrale sygeplejeklinikker taet pa borgerne
undersgges". Undersggelsen skal afdekke behov, fleksibilitet for borgerne og lokationer og samarbejdsmuligheder med
regionen. Dette skal bidrage til, at flere borgere kan fa hjelp lokalt.”

Sagsfremstilling

Nuverende sygeplejeklinik

Ballerup Kommune har en sygeplejeklinik, der ligger pa plejehjemmet Toftehaven. Pa sygeplejeklinikken tilbydes de
samme sygeplejeydelser, som tilbydes i borgerens hjem. Det betyder fx , at der pa sygeplejeklinikken er mulighed for at
henviste borgere kan fa behandlet et sar, fa malt blodtryk, puls og blodsukker eller fa hjelp til sin medicin. Sygepleje er

for borgere, der er henvist til sygepleje fra enten egen laege eller sygehus.

Der er to sygeplejersker ansat i sygeplejeklinikken, som har &bent alle hverdage mellem kl. 7.30 og 15. Borgerne kan ogsé
komme om aftenen og i helligdagene, hvis det er nadvendig i forhold til fx et forbindingsskift. Der arbejdes lige nu pa
have fuldt abent alle ugens dage, ogsa pé helligdage. Der er omkring 100 borgere tilknyttet sygeplejeklinikken, og
omkring 1100 borgere, der modtager sygeplejeindsatser i hjemmet. Borgerne i sygeplejeklinikken er generelt meget
tilfredse med tilbuddet.

Nér en borger er henvist til sygepleje, vurderer sygeplejerskerne i den kommunale sygepleje, om borgeren skal komme i
klinikken eller modtage hjemmesygepleje. Hvis borgeren kan transportere sig selv og er kognitivt i stand til at lave aftaler
og melde afbud, vil sygeplejeklinikken vaere det tilbud, som borgeren far. Det betyder ogsa, at borgeren ikke behgver

at veere afheengig af, at der skal aflegges besog i hjemmet. Hvis borgeren i forvejen far mange besag af hjemmeplejen, og
sygeplejen kan foretages af en assistent, er det ikke hensigtsmaessigt, at borgeren skal benytte sygeplejeklinikken.

Pé nuveerende tidspunkt ved vi ikke, om der er borgergrundlag for at etablere flere sygeplejeklinikker Inden der det
besluttes, om der er behov for flere sygeplejeklinikker, vil administrationen foresla, at der laves en undersogelse af
behovet og eventuelle muligheder for at abne yderligere en eller flere klinikker.

Kommende undersagelse af behovet for flere sygeplejeklinikker
Den kommende undersogelse vil fokusere pé at fa kortlagt, om der er et behov for at abne flere klinikker, og i givet fald i
hvilken form og hvordan. Vi vil undersoge:

Hjemmesygeplejens vurdering af behovet

Om der er et borgergrundlag for at abne flere klinikker
Hvilke tilbud sygeplejeklinikkerne kan have
Borgernes ensker - betyder geografi og naerhed noget
Hvor der eventuelt kunne abnes flere klinikker

Om der kunne taenkes andre lokationer end plejehjem
Ombkostningerne ved at dbne flere klinikker

Hvad andre kommuner har erfaring med.

e 6 o o o o o o

I forbindelse med undersagelsen er det vigtigt at vaere opmarksom pa hhv. @ldrereform og sundhedsreform. Begge
reformer har betydning for den kommunale sygeplejes opgavelgsning i fremtiden. Aldrereformen har helhedspleje som et
kerneelement, og sundhedsreformen @ndrer ansvarsfordelingen mellem region og kommune - bl.a. ved at regionerne
fremover varetager akutsygeplejen.



Tidsplan for undersggelsen
Selve undersggelsen gennemfores frem mod sommeren 2026. P& baggrund af resultaterne foreleegges i efteraret 2026 en
ny politisk sag med konkrete forslag til, om og hvordan det giver mening med flere decentrale sygeplejeklinikker.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Handicapradet

Indstilling

Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Planen om en kommende undersogelse af behovet for at etablere flere decentrale sygeplejeklinikker tages til
efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 13: Arlig opgerelse over magtanvendelser i 2025 pa socialomradet

Tidligere behandling
Socialudvalget den 27. maj 2025 punkt 6.
Indhold

Sammendrag
Socialudvalget orienteres en gang arligt om magtanvendelser pa socialomradet.

Zldre- og Omsorgsudvalget bliver fremlagt en tilsvarende sag om magtanvendelser pa aldre- og omsorgsomradet.
Handicap- og Psykiatrddene bliver ogsa fremlagt sagen.

Kommunalbestyrelsen vil blive forelagt en samlet sag for magtanvendelser for Socialudvalgets samt ZAldre- og
Omsorgsudvalgets ressortomréader, nar begge fagudvalg har behandlet sagen.

Baggrund
Kommunalbestyrelsen bliver én gang érligt fremlagt en opgerelse over magtanvendelser pé aldre-, omsorgs- og
socialomradet.

Registrering og indberetning af magtanvendelse og andre indgreb i selvbestemmelsesretten, foretages efter serviceloven
kap. 24 og 24a.( §§ 124c¢,124d,125,128b,128c og 136a) samt indgreb foretaget i nedret og nadvarge.

Formélet er, at der labende kan vurderes, om der er behov for faglig og ledelsesmaessig opfelgning. I serviceloven er der
desuden krav, om at der én gang arligt foreleegges en beretning til Kommunalbestyrelsen om udviklingen pa omrédet.

Sagsfremstilling

Hvad er magtanvendelser?

Magtanvendelser foretages i situationer, hvor en beboer er til fare for sig selv eller andre. Det kaldes ogsé
magtanvendelse, nar medarbejderne regelmaessigt bruger alarmer, GPS-systemer eller andre hjelpemidler. Som
hovedregel bruges magtanvendelser i situationer, hvor borgeren udviser udadreagerende adfaerd og ikke samtykker. Ofte
er der i situationen, eller efterfolgende, en god forstaelse og relation mellem medarbejderen og borger, som er involveret.

Socialomrédet opererer med to typer af magtanvendelser:

¢ En akut magtanvendelse, hvor en medarbejder handler i en ikke forudset situation.

¢ Forhandsgodkendte magtanvendelser, hvor der dagligt arbejdes med borgeren.

Det er ikke et mal i sig selv at nedbringe antallet af magtanvendelser til nul, idet magtanvendelser kan vere nadvendige af
hensyn til beboernes tryghed. Manglende handling kan resultere i, at borgerne pa socialomradet oplever omsorgssvigt.
Malet er at forebygge disse handelser, og her er medarbejdernes viden og kompetencer afgerende. Det er afgerende,

at episoderne indberettes, evalueres og efterfolgende droftes i personalegruppen.

Pligt til at folge udviklingen
Ballerup Kommune har pligt til at folge udviklingen i anvendelsen af magt, og andre indgreb i den personlige frihed, i
forhold til egne borgere pa socialomradet.

Formalet er, at det lobende kan vurderes, om der er behov for faglig og ledelsesmessig opfelgning. I serviceloven er der
desuden krav om, at der én gang arligt forelaegges en beretning til Kommunalbestyrelsen om udviklingen pa omradet.

Et tvaerfagligt udvalg, Myndighedsgruppen, behandler den enkelte indberetning, og treeffer afgerelse om, hvorvidt
magtanvendelsen kan godkendes. I Myndighedsgruppen sidder fagprofessionelle fra a&ldreomradet og socialomradet.

Ny lovgivning p4d magtanvendelsesomradet

1. juli 2024 og 1. januar 2025 tradte den nye lovgivning i kraft, og er en udvidelse af magtanvendelsesmulighederne. Den
nye lov indeholder blandt andet:



¢ At medarbejderne nu har mulighed for at ga aktivt ind i situationer, hvor adfaerd skaber risiko eller utryghed for
borgeren eller dennes omgivelser, samt at losne borgers greb i enten derhindtag eller anden borger (§ 124 -
persongreb)

¢ Opher med daglig registreringer og manedlige indberetninger ved forhandsgodkendelser fx. pa stofseler - heraf
mindre tidsforbrug til dokumentation

e Lempelse i brug af stofseler, hvis det handler om, at personen ikke kan opretholde en sikker siddestilling uden
stofselen

¢ Anvendelse af epilepsialarmer er ikke laengere en magtanvendelse

Det betyder bl.a., at der bliver feerre daglige registreringer af forhandsgodkendte magtanvendelser, hvilket ses af
indberetningerne i 2025.

Magtanvendelser pé socialomradet

Der har i 2025 varet 63 indberetninger om akut magtanvendelse (hvoraf 28 af disse er pa Ballerup-borgere) og

9 indberetninger pa forhandsgodkendte magtanvendelser (hvoraf 0 af disse har varet pa Ballerup-borgere). Antal af
indberetninger i forhold til forhdndsgodkendte magtanvendelser er opgjort pr. borger, hvor forhandsgodkendelsen har
veeret anvendt. Fx. brug af stofsele dagligt.

Der har veret en stigning i indberetninger om akut magtanvendelse, der ses som en effekt af gget viden og kompetencer
pa omradet.

Den videre proces
Der arbejdes fortsat med undervisning i neensom nedverge og med fokus pa bestemmelserne i magtanvendelsesreglerne.

Der vil fortsat vaere skarpet fokus pé forebyggelse af magtanvendelser. Her er der primeert to parametre, som skal
understottes lobende.

¢ Medarbejdernes kompetencer

¢ Kontinuerlig fokus og sparring i borgerforlebet

Yderligere deltagelse pd madet
P& Socialudvalgets mede deltager forstander for Stokholtbuen og konstitueret afsnitsleder, Henriette Baekdahl
Christensen, under behandlingen af sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag, heraf 0 anbefales.

Beslutningen trzeffes af

Socialudvalget

Indstilling

Center for Social og Arbejdsmarked indstiller, at:

1. Orientering om arlig opgerelse over magtanvendelser pa socialomrédet tages til efterretning

Beslutning

Taget til efterretning med bemearkning med om, at der mangler opgerelse pad magtanvendelser for borgere, der er pé tilbud
udenbys.



Bilag

Oversigt over magtanvendelser 2025 pa socialomradet

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)



Punkt 14: Eventuelt

Afbud Randi Nugent (Skleroseforeningen)
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