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Godkendelse af dagsorden 

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Der tilføjes et ekstra punkt til dagsordenen, hvor Seniorrådet tager stilling til Kurt Bidstrups tidligere fremsendte 
høringssvar vedrørende lokalplan 171.



Meddelelser 

1. Økonomiudvalget skal på sit møde den 20. februar 2018 godkende valget til Grønt Råd, hvor bl.a. Birte 
Kramhøft er udpeget til at sidde i Grønt Råd som repræsentant for Seniorrådet. Stephen Frank Mortensen 
bliver suppleant for Birte Kramhøft.

 

 
 

BESLUTNING
Taget til efterretning 



Orientering fra Center for Social og Sundhed 

Der gives en kort orientering fra Center for Social og Sundhed.
 
Centerchef for Social og Sundhed, Eva Borg, orienterede under dette punkt.

1. Organisationsdiagrammet for Center for Social og Sundhed blev gennemgået.
 

2. Det anbefales, at Seniorrådet læser ”Vision 2029 – hvordan det skal være at leve, bo og arbejde i Ballerup i 
2029” samt ”Kerneværdier på social- og sundhedsområdet”. Materialet udsendes til Seniorrådets medlemmer.

BESLUTNING
Taget til efterretning 



Kvalitetsstandard for sygepleje i Ballerup Kommune 

Sagsfremstilling
Alle kommuner er pr. 1. januar 2018 forpligtiget til at have en akutfunktion hele døgnet - alle ugens dage. Det har 
Ballerup Kommune allerede i form af det tværgående sygeplejeteam (SHS-teamet), kommunens hjemmesygepleje 
samt kommunens muligheder for at bruge korttidspladserne til at indlægge borgere, der i en periode er for syge til at 
være i eget hjem, men ikke så syge, at de skal indlægges på hospital. At Ballerup Kommune har en akutfunktion 
hele døgnet, og hvordan kommunen bruger denne mulighed, indføjes i kvalitetsstandarden for sygepleje. 
Ændringerne i kvalitetsstandarden herunder mulighed for kørsel til akutophold på korttidsplads er markeret med rødt 
(se bilag).
 
Kvalitetsstandarden beskriver den støtte, man som borger kan forvente at få af Ballerup Kommune, når man bliver 
visiteret til sygepleje.
 
Kvalitetsstandardens formål er at oplyse om, hvornår man kan få støtte, og hvor og hvordan denne støtte foregår.
 
Det er ikke et lovkrav, at Ballerup Kommune skal have en kvalitetsstandard på § 138 ydelserne i sundhedsloven, 
men det er en god service for borgerne at kunne få oplysninger om, hvilke muligheder der rent faktisk er. 
 
Kvalitetsstandarden er vedhæftet som bilag og henvender sig direkte til de borgere, der bliver visiteret til den 
kommunale sygepleje.
 
Kvalitetsstandarden vil blive udleveret til borgeren i forbindelse med visitationsbesøget og vil desuden kunne findes 
på Ballerup Kommunes hjemmeside.
 
Sagen blev behandlet på Social- og Sundhedsudvalgets møde den 30. januar 2018 og sendes nu i høring i 
Seniorrådet og Handicaprådet.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 Bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Forslaget til kvalitetsstandard for den kommunale sygepleje i Ballerup Kommune drøftes.
 

2. Seniorrådet udarbejder høringssvar.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Kvalitetsstandarden kan godkendes. Seniorrådet finder det dog problematisk, at det forventes, at alle brugere 
selv skal kunne læse kvalitetsstandarden. Dette er næppe realistisk for alle i målgruppen heriblandt ældre med 
minoritetsbaggrund.

 



Opfølgende tilsyn i Ballerup Kommunes hjemmepleje 

Sagsfremstilling
Det årlige, uanmeldte tilsyn i Ballerup Kommunes hjemmepleje fik i 2017 vurderingen "mindre tilfredsstillende 
forhold" på baggrund af, at Hjemmeplejen fortsat ikke var helt i mål med den sundhedsfaglige dokumentation, og at 
tilsynet fandt to doseringsfejl. Tilsynet blev gennemført med udgangspunkt i servicelovens §§ 83, 83a og 86 
omhandlende personlig pleje, praktisk hjælp og madservice samt retssikkerhedslovens § 16 og servicelovens §§ 
148a, 151a og 151b m.fl. Hertil vurderes ud fra kommunens kvalitetsstandarder og fastsatte serviceniveau.
 
Vurderingen resulterede i, at Social- og Sundhedsudvalget besluttede, at der skulle foretages et opfølgende tilsyn, 
idet det er målsætningen, at tilsynsvurderinger skal ligge på tilfredsstillende niveau eller derover.
 
Den 3. november 2017 gennemførte det eksterne revisionsfirma BDO et uanmeldt opfølgende fagligt tilsyn i den 
kommunale hjemmepleje. Tilsynet lavede en gennemgang af den sundhedsfaglige dokumentation samt en kontrol af 
den doserede medicin hos 12 borgere, som blev tilfældigt udvalgt.
 
Resultatet af det opfølgende tilsyn var "mindre tilfredsstillende forhold". Tilsynet gjorde opmærksom på, at 
vurderingen udelukkende blev givet på baggrund af, at der blev observeret doseringsfejl hos to borgere. I forhold til 
kvaliteten i den sundhedsfaglige dokumentation, var det tilsynets vurdering, at den kunne karakteriseres som 
tilfredsstillende, og tilsynet anerkendte, at der på dokumentationsområdet var sket en forbedring siden det ordinære 
tilsyn i maj 2017.
 
Tilsynet havde fem anbefalinger til Hjemmeplejen:

1. Sikre, at der udarbejdes helhedsbeskrivelser på alle borgere.

2. Sikre, at medarbejderne har den nødvendige viden om, hvorledes der sikres korrekt dokumentation i 
helhedsbeskrivelserne.

3. Sikre, at der er korrekt dokumentation i indsatsområderne.

4. Sikre, at der aldrig forekommer efterdoseringer af medicin.

5. Sikre, at der doseres korrekt medicin hos borgerne.

I tilsynsrapporten, side 6 ses vurderingsskalaen, som lyder "ikke tilfredsstillende, "mindre tilfredsstillende", 
"tilfredsstillende", "meget tilfredsstillende" og "særdeles tilfredsstillende". Med vurderingen "mindre tilfredsstillende" 
skal Hjemmeplejen følge op på tilsynet ved at udarbejde en handleplan, hvor der beskrives handlinger for, hvordan 
tilsynets anbefalinger opfyldes.
 
Tilsynsrapport og handleplan sendes nu i høring i Seniorrådet og Handicaprådet, inden de behandles af Social- og 
Sundhedsudvalget den 27. februar 2018.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at 



1. Tilsynsrapport og handleplan tages til efterretning.
 

2. Seniorrådet udarbejder høringssvar.

 

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Seniorrådet er tilfreds med, at der er sket forbedringer med den sundhedsfaglige dokumentation. Seniorrådet 
konstaterer dog, at der er plads til forbedringer. Seniorrådet finder derudover, at det er helt uacceptabelt, at 
der igen er fundet doseringsfejl. Seniorrådet kan tilslutte sig de af tilsynet fremsendte anbefalinger og 
handleplanen og er ikke enige i, at dokumentationsmængden behøver at øges. Det er kvalitet frem for 
kvantitet, det drejer sig om.

 



Tilsyn hos det tværkommunale Specialiserede Hjemmesygeplejeteam 2017 

Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed fører det overordnede tilsyn med sundhedsforholdene og den sundhedsfaglige 
virksomhed på sundhedsområdet. Fra 2017 blev tidligere frekvensbaserede tilsyn omlagt til et proaktivt 
risikobaseret tilsyn. Det tværkommunale Specialiserede Hjemmesygeplejeteam (SHS-teamet) - som drives i et 
samarbejde mellem Ballerup, Furesø og Herlev Kommuner - blev udvalgt som relevant behandlingssted på grund af 
funktionen som kommunal akutfunktion. Årets tema for tilsynsbesøgene var medicinhåndtering, prøvesvar i 
patientforløb samt generelle forhold som journalføring og hygiejne.
 
Formålet med tilsynsbesøgene er at vurdere patientsikkerheden på det udvalgte behandlingssted og sikre læring 
hos sundhedspersonalet.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed gennemførte den 6. juni 2017 det risikobaserede tilsyn hos SHS-teamet. Den 
endelige tilsynsrapport blev offentliggjort medio november 2017. Tilsynets vurdering er, at SHS-teamet har "få 
forhold af mindre betydning for patientsikkerheden" at sætte fingeren på, hvilket er en flot vurdering.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed har kategoriseret tilsynet i følgende trin:

• Ingen forhold af betydning for patientsikkerheden

• Få forhold af mindre betydning for patientsikkerheden

• Problemer af betydning for patientsikkerheden

• Kritiske problemer af betydning for patientsikkerheden.

Tilsynet bemærker:

• At der skal foreligge en skriftlig instruks for fravalg af livsforlængende behandling.

◦ Instruksen vil blive udarbejdet i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens vejledning.

• At ledelsen sikrer, at personalet har mulighed for at overholde instruksen for fravalg af livsforlængende 
behandling, og at personalet følger den.

◦ Dette vil ske i naturlig forlængelse af instruksens udarbejdelse.

• At der skal forefindes adrenalin ved injektionsbehandling, og at personalet har de fornødne kompetencer til 
vurdering af behov for indgift af adrenalin.

◦ Dette implementeres, til trods for, at behandlingsansvarlige læge havde sikret anden 
behandlingsmulighed ved anafylaktisk (allergisk) chok. 

Tilsynsrapporten fremgår af bilag for yderligere uddybning.

Sagen blev præsenteret for Social- og Sundhedsudvalget den 30. januar 2018 til orientering.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING



Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Rapport om tilsyn hos det tværkommunale Specialiserede Hjemmesygeplejeteam tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning med denne bemærkning:
Seniorrådet er tilfreds med den positive tilsynsrapport.



Proces for og høring af budgettet for 2019 

Sagsfremstilling
Seniorrådet modtog den 3. januar 2018 et brev fra borgmesteren, hvori han på Kommunalbestyrelsens vegne 
inviterede de høringsberettigede parter, råd og nævn med flere ind i budgetprocessen vedrørende budget 2019.
 
Arbejdet med budgettet for næste år er allerede så småt gået i gang, da budgettet skal nedskrives med 39,4 mio. kr. 
for at sikre en fortsat sund økonomi. Besparelserne skyldes bl.a. statens moderniserings- og 
effektiviseringsprogram, de øgede udgifter på de borgernære driftsområder og de forventelige udgifter til hjælp og 
pleje som følge af, at der kommer betydeligt flere ældre borgere i Ballerup Kommune i de kommende år.
 
Henover foråret 2018 vil der blive arbejdet med analyser, der kan skabe grundlaget for at indfri det økonomiske krav 
til budget 2019. Tiltagene kan bestå af effektiviseringer, opgavebortfald, investering med henblik på smartere og 
billigere opgaveløsning, kommunale samarbejder mv. Det vigtigste er, at tiltagene tilsammen løser den økonomiske 
udfordring, så det går mindst muligt udover Ballerup Kommunes borgernære service.
 
Med brevet fulgte en skabelon, hvori man kan skrive forslag til besparelser og nye måder at gøre tingene på. 
Alternativt kan forslag sendes pr. mail til okonomi@balk.dk. Fristen for indsendelse af forslag er onsdag den 28. 
februar 2018.
 
Samtlige spareforslag vil blive sendt til Kommunalbestyrelsen, og vil dermed indgå i de videre politiske drøftelser om 
budget 2019.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Seniorrådet udarbejder forslag til besparelser mv. til budget 2019.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Seniorrådet har ikke forslag til besparelser på ældreområdet.

 

mailto:okonomi@balk.dk


Valg af to repræsentanter til Regionsældreråd Hovedstaden 

Sagsfremstilling
Regionsældreråd Hovedstaden følger Regionsrådets valgperiode og er derfor lige blevet sammensat i forbindelse 
med det netop overståede kommunal- og regionsrådsvalg.
 
I Regionsældreråd Hovedstaden afholdes der repræsentantskabsmøder fire gange årligt og fra hvert 
ældreråd/seniorråd kan der deltage to repræsentanter (bortset fra Frederiksberg og København, som kan møde 
med flere). Møderne afholdes på Regionsgården i Hillerød på følgende datoer: 22. februar, 17. maj, 27. september 
og 7. november 2018.
 
Seniorrådet skal vælge to repræsentanter til regionsældrerådet.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med deltagelse i regionsældrerådet afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Seniorrådet vælger to repræsentanter til Regionsældreråd Hovedstaden.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Annette Ankler og Kurt Bidstrup er valgt som repræsentanter til Regionsældreråd Hovedstaden.
 



Hjertestartere i Ballerup Kommune 

Sagsfremstilling
Seniorrådet har bedt om en orientering om de hjertestartere, der på foranledning af Ballerup Kommune, er opsat på 
udvalgte lokationer.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orienteringen om hjertestartere i Ballerup Kommune tages til efterretning.

 

BESLUTNING

Taget til efterretning 



Procedure ved Seniorrådets udarbejdelse af høringssvar 

Sagsfremstilling
Seniorrådet får løbende sager på dagsordenen, hvor der skal udarbejdes høringssvar, i disse sager udarbejder og 
vedtager Seniorrådet et høringssvar på selve mødet.
 
I nogen tilfælde vil Seniorrådet modtage sager til høring, hvor høringsfristen er så kort, at sagen ikke kan nå at 
komme med på det næste møde i Seniorrådet. Der er et ønske om i Seniorrådet, at der skal udarbejdes en 
procedure for, hvordan det sikres, at Seniorrådet får udarbejdet et høringssvar i disse tilfælde.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Seniorrådet drøfter og vedtager en fremtidig procedure for udarbejdelse af høringssvar

BESLUTNING

Indstillingen godkendt 



Eventuelt 

1. Mandag den 26. februar 2018 er der kursus i Danske Ældreråd for nyvalgte ældreråd/seniorråd. Annette 
Ankler, Henning Broman, Jørn Steen Jensen, Kurt Bidstrup og Stephen Frank Mortensen deltager i kurset.
 

2. Lørdag den 14. april 2018 afholder Ballerup Kommune en pårørendekonference. Invitationer til arrangementet 
er ved at blive udsendt.

 

BESLUTNING
Taget til efterretning 



TILLÆGSDAGSORDEN Seniorrådets stillingtagen til udarbejdet høringssvar til 
lokalplan nr. 171 for UCC, multihus ved Bybjergvej i Skovlunde 

Sagsfremstilling
Kurt Bidstrup udarbejdede i januar 2018 på eget initiativ et høringssvar vedrørende det udsendte forslag til lokalplan 
nr. 171 for UCC, multihus ved Bybjergvej i Skovlunde og inviterede resten af Seniorrådet til at være 
medunderskrivere på høringssvaret. Da forslag til lokalplan 171 ikke kunne nå at komme med på dagsordenen på 
grund af høringsfristen, blev det aftalt, at høringssvaret ikke skulle sendes på vegne af Seniorrådet, men at Kurt 
Bidstrup skulle sende høringssvaret i eget navn.
 
Høringssvaret blev sendt med yderligere tre medunderskrivere: Birte Kramhøft, Doris Børger og Stephen Frank 
Mortensen. Det blev endvidere aftalt, at man på Seniorrådets møde den 13. februar 2018 skulle tage stilling til, om 
Seniorrådet kunne støtte Kurt Bidstrups høringssvar samt en mere generel drøftelse af, hvordan Seniorrådet 
fremover skal agere i forhold til sager, der bliver udsendt til høring med kort varsel.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Seniorrådet

INDSTILLING

Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Høringssvar vedrørende lokalplan nr. 171 for UCC, multihus ved Bybjergvej i Skovlunde drøftes.

BESLUTNING

Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Seniorrådet fastholder tidligere aftale om, at høringssvaret ikke er fra Seniorrådet men kun fra de fire 
medlemmer, som fremgår af høringssvaret.
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