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Besøg på plejehjem Lindehaven om hjemlighed

Tidligere behandling
Sundheds- og Ældreudvalget den 3. december punkt 6.

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget besøger plejehjem Lindehaven med henblik på at få en
rundvisning og et mundtligt oplæg om plejehjemmets arbejde med hjemlighed. Udvalget får på
samme møde en rundvisning på korttidspladserne, som der er ønsket i led med arbejdet om
kapaciteten på området.
 
Baggrund
På Sundheds- og Ældreudvalgets møde den 3. december blev udvalget præsenteret for
arbejdet med hjemlighed på kommunens 7 plejehjem. På baggrund heraf ønskede udvalget, at
næstkommende møde skulle foregå på et af kommunens plejehjem mhp. at udvalget kunne se
og høre mere uddybende om arbejdet med hjemlighed på det pågældende plejehjem.
 
Administrationen har valgt Lindehaven, da det samtidig giver Sundheds- og Ældreudvalget
mulighed for at se de korttidspladser, som er placeret på plejehjemmet. 
 
Sagsfremstilling
Sundheds- og Ældreudvalget præsenteres for arbejdet med hjemlighed på plejehjem
Lindehaven i Ballerup Kommune.
 
Sundheds- og Ældreudvalget starter mødet med en rundvisning på plejehjemmet mhp. at se,
hvordan plejehjemmet har arbejdet med hjemlighed i indretningen af de fysiske rammer.
Derefter vil udvalget få en kort rundvisning på kommunens korttidspladser.
 
Efter rundvisningen vil udvalget få et kort mundtligt oplæg om, hvordan plejehjemmets
personale har arbejdet med hjemlighed i samarbejde med beboere og pårørende.
 
Resten af udvalgsmødet vil foregå på plejehjemmet Lindehaven.
 
Yderligere deltagelse
Plejehjemsleder Anette Wintlev-Jensen deltager under behandling af punktet.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget



INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Præsentation af arbejdet med hjemlighed på plejehjem Lindehaven tages til
efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Meddelelser

1. Sundheds- og Ældreudvalget orienteres om reglerne for plejeboliggarantien, herunder
rettigheder for borgere, der kommer udenbys fra eller som ønsker at bo i andre byer.
 

2. I samarbejde med Ældre Sagen i Ballerup afholdes årets første seniorcafé torsdag den
30. januar kl. 17-19 på Posthuset. Hovedtemaet er visitation.
 

3. Administrationen skal tilmelde interesserede deltagere til KL's sundhedskonference 2025.
Konferencen foregår tirsdag den 25. februar fra kl. 9.00-16.00 på Comwell Kolding.

1 bilag

BESLUTNING
Taget til efterretning



Mål- og rammebeskrivelser for budget 2025 på Sundheds- og
Ældreudvalgets område

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalgets mål- og rammebeskrivelser er udarbejdet på baggrund af
Kommunalbestyrelsens vedtagelse af budget 2025 den 7. oktober 2024. 
 
Mål- og rammebeskrivelserne forelægges til behandling inden den endelige godkendelse i
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen. 
 
Baggrund
Mål- og rammebeskrivelserne knytter sig til bevillingsoversigten, idet beskrivelserne angiver
grundlag, forudsætninger, mål og nøgletal m.m. for hvert bevillingsområde, jf.
Indenrigsministeriets krav om specielle bemærkninger i reglerne for kommunernes budget- og
regnskabssystem. 
 
I overensstemmelse med den mål- og rammestyring, der praktiseres i kommunen, er
driftsbudgettet for 2025 samlet i 25 store sammenhængende bevillingsrammer og tilsvarende
er finansieringsposterne samlet i 7 bevillingsrammer. Heraf har Sundheds- og
Ældreudvalget følgende 2 bevillingsrammer på driftsbudgettet:

51.52 Tilbud til ældre pensionister

51.56 Sundhed og forebyggelse

 
Mål- og rammebeskrivelserne udgør en del af Ballerup Kommunes officielle budget for 2025. 
 
Det er Kommunalbestyrelsen, der godkender budgettet, herunder mål- og
rammebeskrivelserne. Denne kompetence kan ikke delegeres til det enkelte udvalg. 
 
Sagsfremstilling
Med vedtagelsen af budgettet for 2025 ved andenbehandlingen den 7. oktober 2024, fastlagde
Kommunalbestyrelsen de overordnede mål og rammer for den kommunale virksomhed i 2025. 
 
Administrationen har herefter tilrettet mål- og rammebeskrivelserne på baggrund af de trufne
beslutninger, og de forelægges nu til behandling. 
 
På baggrund af Økonomiudvalgets behandling den 20. august 2024, Punkt 6, af nyt koncept for
mål- og rammebeskrivelser til budgetter og regnskaber, har administrationen udarbejdet mål-
og rammebeskrivelserne i et samlet dokument for Sundheds- og Ældreudvalgets
bevillingsrammer i stedet for hver enkelt bevillingsramme. Som noget nyt indeholder mål- og
rammebeskrivelserne også anlæg. 
 
Den mere detaljerede beskrivelse af bevillingsrammernes formål, opgaveindhold og
lovhjemmel fremgår af Grundbog for mål og rammer. Grundbogen er en et bilag til



Økonomiregulativet i Ballerup Kommune og vil blive opdateret ved ændringer i opgaver,
lovgivning mv. 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag, heraf 1 anbefales

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget

INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Mål- og rammebeskrivelserne for budget 2025 og overslagsårene 2026-2028 indgår
som en del af de samlede mål og rammebeskrivelser, der forelægges
Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen for endelig godkendelse. 

BESLUTNING
Indstillingen godkendt



Orientering om ældretilsyn på plejehjemmet Lindehaven

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget orienteres om resultatet af anmeldt ældretilsyn på plejehjemmet
Lindehaven (Lindehaven) den  21. november 2024. Lindehaven er blevet indplaceret i
kategorien. "Ingen problemer" af betydning for den fornødne kvalitet.
 
Sagen har været i høring i Seniorrådet den. 17. december 2024.
 
Baggrund
Det risikobaserede tilsyn gennemføres af Styrelsen for Patientsikkerhed på alle enheder, hvor
der udføres indsatser efter sundhedslovens § 138 eller servicelovens §§ 83-87. Tilsynene er
anmeldte og udføres som stikprøvekontrol, hvorfor det er tilfældigt, hvilke enheder der får
tilsyn.
 
Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed opererer med to former for tilsyn under overskriften
"risikobaserede tilsyn": Det sundhedsfaglige tilsyn, jf. sundhedsloven § 138, der har fokus på
patientsikkerheden, eller ældretilsynet, jf. serviceloven §§ 83-87, der har fokus på den faglige
kvalitet i opgaveløsningen.
 
Når enheden har haft tilsynsbesøg, modtages en rapport, hvor styrelsen placerer enheden i én
af fire kategorier:

Ingen problemer

Mindre problemer

Større problemer

Kritiske problemer.

 
Lindehaven har haft tilsyn efter serviceloven §§ 83-87, og er blevet indplaceret i kategorien
"Ingen problemer" af betydning for den fornødne kvalitet.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed fandt ,at Lindehaven fremstod velorganiseret med gode
procedurer og høj grad af systematik. Medarbejderne havde et godt kendskab til beboerne og
deres behov for pleje, hjælp og omsorg. Der blev observeret en god tone og adfærd, og der var
fokus på værdighed og selvbestemmelse i mødet med beboerne.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
ingen

Bilag
2 bilag, heraf 2 anbefales 



BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget 

INDSTILLING
Center for Vokse og Sundhed indstiller, at

1.  Afrapportering fra ældretilsynet på plejehjemmet Lindehaven tages til efterretning
 

2.  Høringssvar fra Seniorrådet tages til efterretning.

BESLUTNING
Taget til efterretning



Opgaver fra Aftale om budget 2025

Tidligere behandling
Sundheds- og Ældreudvalget den 3. december 2024 punkt 1

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget drøfter et samlet overblik over opgaver fra Aftale om budget
2025 på sundheds- og ældreområdet, herunder administrationens forslag til hvornår
sagerne lægges op politisk til indledende behandling. Udvalget præsenteres derudover for et
årshjul over planlagte sager for Sundheds- og Ældreudvalget i 2025.
 
Baggrund
På Sundheds- og Ældreudvalgets møde den 3. december 2024 blev udvalget under
meddelelser orienteret om, at administrationen på første møde i 2025 vil gennemgå opgaver
fra Aftale om budget 2025 med udvalget.
 
Sagsfremstilling
Administrationen i Center for Omsorg og Sundhedsfremme har udarbejdet et overblik over
opgaver fra Aftale om budget 2025, samt forslag til, hvornår opgaver, der kræver politisk
behandling, lægges op til Sundheds- og Ældreudvalget med henblik på indledende
behandling. 
 
Når den enkelte sag lægges op til indledende behandling i 2025, vil administrationen i samråd
med udvalget løbende vurdere, om der er behov for yderligere politisk behandling senere på
året. Derudover vil udvalget i forbindelse med de to årlige status på Aftale om budget 2025 få
en mundtlig opfølgning på samtlige opgaver på sundheds- og ældreområdet. Opfølgningen vil
tage afsæt i en oversigt, hvor den enkelte opgave markeres med farven rød, gul eller grøn
som indikator for, hvor langt administrationen er i arbejdet.
I overblikket er der en række opgaver, hvor der står, at de håndteres administrativt. Heri ligger
der alene en vurdering af, at administrationen umiddelbart kan gå i gang med at håndtere
opgaven uden en indledende politisk drøftelse. Udvalget vil også blive holdt orienteret om
status på disse opgaver.
 
Administrationen har ligeledes udarbejdet forslag til et årshjul over sager i 2025.
Det indeholder sager med opgaver fra Aftale om budget 2025, årlige sager som kræver politisk
behandling i Sundheds- og Ældreudvalget samt planlagte aktiviteter for udvalget.
Årshjulet vil løbende blive tilpasset, hvis der kommer nye aktiviteter, eller hvis der
sker ændringer. Udvalget vil derfor i 2025 løbende blive præsenteret for årshjulet.
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag, heraf 2 anbefales



BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget

INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Opgaver fra Aftale om budget 2025 på sundheds- og ældreområdet tages til
efterretning
 

2. Årshjul over sager til Sundheds- og Ældreudvalget i 2025 godkendes

BESLUTNING
1. Taget til efterretning
2. Indstillingen godkendt



Program for temadagen den 19. februar 2025

Tidligere behandling
Sundheds- og Ældreudvalget den 3. december 2023 Punkt 10.

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget orienteres om program for temadagen den 19. februar 2025 på
Lautrup Park Hotel fra 8.30 til 15.30.
 
Baggrund
Sundheds- og Ældreudvalget godkendte den 3. december, at temadagen skulle handle om
plejehjemstyper. 
 
Sagsfremstilling
Temadagen den 19. februar vil bestå af en blanding af faglige oplæg og politiske drøftelser
med hovedvægt på tid til drøftelser.
 
8:30: Velkomst og morgenbuffet

8:45: Dagens program og formål med dagen

8:50: Kapacitetsbehov
Oplæg om kapacitet på plejehjem og i ældreboliger, herunder økonomi og køb og salg af
pladser
Drøftelse
 
10:15: PAUSE
 
10:30: Forskellige typer plejehjem
Oplæg om forskellige typer plejehjem, deres muligheder og udfordringer
Drøftelse
 
12:30: FROKOST
 
13.15: Fortsat drøftelse
 
14:00: PAUSE
 
14:15: Ledelsesstruktur på plejehjemmene
Oplæg om organisering og ledelsesspænd på plejehjemmene
Drøftelse
 
15:00 Afrunding og tak for i dag

Økonomiske konsekvenser og finansiering



Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældeudvalget

INDSTILLING
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Programmet for temadagen godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt



Rengøring på plejehjemmene

Tidligere behandling
Økonomiudvalget den 23. januar 2024

Indhold
Sammendrag
Sagen giver et overblik over beslutningsprocessen forud for overdragelse af rengøringen på
plejehjem til rengøringsfirmaet COOR. Der redegøres også for grundlaget for kontrakten med
COOR.
 
Baggrund
Sundheds- og Ældreudvalget har ønsket en orientering om rengøring på plejehjemmene i
forbindelse med, at rengøringen er blevet overdraget til et privat firma. 
 
Sagsfremstilling
Ballerup Kommune har været i udbud med rengøringsopgaven tre gange siden 2010. De
to første gange uden plejehjemmene. Ved tredje udbud i 2019 kom plejehjemmene med som
option. Det vil sige, at tilbudsgiverne skulle byde på rengøringsopgaven på plejehjemmene,
men kommunen var ikke forpligtet til at benytte sig af buddet. Optionen blev i første
omgang ikke udnyttet, da der ikke var økonomisk forskel på egen og privat løsning af opgaven.
 
For at styrke rekruttering og fastholdelse af medarbejdere på plejehjemmene anbefalede
administrationen i august 2023, at der skulle igangsættes en proces med at få aktiveret
optionen om rengøring på plejehjemmene. Det blev anbefalet, at bringe udlicitering af
rengøringsopgaven på plejehjemmene i spil for at sætte et stærkere fokus på pleje og
omsorgsopgaverne inden for plejehjemsområdet. Det skulle gøre det lettere at fastholde og
tiltrække arbejdskraft til de rene plejeopgaver. De medarbejdere, som hidtil havde løst
rengøringsopgaven, skulle tilbydes uddannelse og stillinger inden for pleje og omsorg.
Formålet var altså både at fastholde medarbejdere og skabe grundlag for, at flere
medarbejdere, der kender hverdagen på plejehjemmene, ville være med til at sikre flere
medarbejdere til pleje- og omsorgsopgaverne.
 
En udlicitering af opgaven ville også lette plejehjemmenes administration og ledelsesopgaver i
forhold til rengøringspersonale. 
 
Sundheds- og Ældreudvalget godkendte på sit møde i august 2023, at der skulle arbejdes
videre med processen, og at sagen skulle i høring i Seniorråd og MED.
 
I resten af 2023 blev der arbejdet videre med processen. Det indebar en opdatering af de
kravspecifikationer, som lå til grund for udbuddet i 2019 samt en opdatering på ændrede
lokaleforhold på de enkelte plejehjem. De medarbejdere, som var ansat til at gøre rent på
plejehjemmene, skulle tilbydes ansættelse i rengøringsfirmaet efter reglerne om
virksomhedsoverdragelse, og derfor indgik en afdækning af disse medarbejderes løn- og
ansættelsesforhold også i den tekniske proces.  Den tekniske proces blev understøttet af et
eksternt konsulentfirma.



 
Sagen var i høring i Seniorrådet i oktober 2023. Center-MED behandlede sagen i november
2023 og igen i december 2023, hvor den i mellemtiden havde være til høring i lokal-MED på
plejehjemmene.
 
Den 16. januar 2024 fik Sundheds- og Ældreudvalget forelagt høringssvarene, og udvalget
anbefalede indstillingen om udnyttelse af optionen til Økonomiudvalget, som traf endelig
beslutning i sagen den 23. januar 2024.
 
Den 1. marts overtog rengøringsfirmaet COOR opgaven på plejehjemmene. 
 
Overdragelsen af rengøringsopgaven var på plejehjemmenes beboer/pårørende møder i
foråret.
 
Grundlaget for serviceniveauet for rengøring er kommunens kvalitetsstandard, som er
godkendt af Kommunalbestyrelsen. Serviceniveauet er ikke blevet ændret i forbindelse med
overdragelsen af opgaven til rengøringsfirmaet.
 
Der har været nogle indkøringsvanskeligheder, som har medført utilfredshed med rengøringen
flere steder. Vanskelighederne har især handlet om, at rengøringsfirmaet har skullet lære
stederne at kende, og at rengøringsopgaven nu er defineret mere ensartet på alle plejehjem,
end tidligere, hvor det var nemmere lokalt at skrue lidt op eller ned efter behov. Ledelsen på
plejehjemmene og rengøringsfirmaet er opmærksomme på vanskelighederne og der følges op
på dem i tæt dialog. Både i det daglige og på formelle møder mellem plejehjemmene og
COOR.  Det betyder blandt andet, at der er lavet en række mindre lokale tilpasninger inden for
kvalitetsstandardens rammer. COOR har desuden deltaget i beboer/pårørende møder i
efteråret.
 
En bolig på et plejehjem er borgerens private hjem, og derfor kan borgere på plejehjem, som
alle andre, købe ekstra rengøringsydelser privat, og de er ikke forpligtet til at vælge COOR til
ekstra rengøring.

Serviceniveauet i kontrakten er fastlagt i en kravspecifikation, som bygger på kommunens
kvalitetsstandard for støtte i plejeboliger. Kravspecifikationen er vedlagt som
bilag. Plejeboligerne rengøres hver anden uge. Dog rengøres bad og toilet hver uge.

Den nuværende kontrakt med COOR om kommunens samlede rengøringsopgaver udløber
med udgangen af 2025. Derfor skal der i 2025 gennemføres et nyt udbud. 
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag, heraf 1 anbefales.



BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget

INDSTILLING
Center for Omsorg of Sundhedsfremme indstiller, at

1. Orientering om rengøring på plejehjem tages til efterretning.

BESLUTNING
Jacob Wøhler Jørgensen (V) foreslog ved mødets start, at punkt 7 om Rengøring på
plejehjemmene blev lavet om til en beslutnings sag, da han ønsker der blev truffet en
beslutning om den videre proces, således at der på et senere tidspunkt kan træffes en
beslutning om hyppigheden af rengøring kan øges på plejehjemmene.
 
Sagen er taget til efterretning med den bemærkning, at Sundheds- og Ældreudvalget
ønsker at følge området tæt, samt at administrationen til næstkommende
møde udarbejder en sag, der via flere fakta omkring området og et forslag til en fremtidig
proces kan kvalificerer en mulig fremtidig beslutning om, at øge hyppigheden af
rengøringen på kommunens plejehjem.
 



Sundhedsreformen

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget drøfter, hvordan Ballerup Kommune forbereder sig på den
kommende Sundhedsreform.
 
Baggrund
Der er indgået en aftale om en sundhedsreform mellem regeringen og partierne
Danmarksdemokraterne, Socialistisk Folkeparti, Det Konservative Folkeparti og Radikale
Venstre. Der er stadig meget, som er uafklaret, og administrationen deler løbende viden med
Sundheds- og Ældreudvalget.
 
Sagsfremstilling
Sundhedsreformen omorganiserer sundhedsvæsenet ved at reducere antallet af regioner til fire
og oprette 17 sundhedsråd, hvor kommunerne får indflydelse på den nære sundhed.
Kommunerne overdrager ansvar for akutpladser, specialiseret rehabilitering og patientrettet
forebyggelse til regionerne. En folkesundhedslov forpligter kommunerne til at styrke sundheden
lokalt med fokus på ulighed i sundhed. Der investeres op til 6,4 mia. kr. årligt fra 2030 i nære
sundhedsindsatser og flere læger.
 
Reformen sigter mod mere behandling tæt på borgerne og bedre koordination mellem
kommuner, regioner og almen praksis. Kommunerne får mindre direkte ansvar for
sundhedsopgaver men indflydelse gennem sundhedsrådene og
folkesundhedsloven. Kommunerne forpligtes til systematisk at arbejde med folkesundhed, og
får frihed til at tilpasse indsatser lokalt og inddrage civilsamfund og virksomheder.
 
Kommunerne får nye muligheder for at målrette indsatser og samarbejde med regioner og
andre aktører om at forbedre sundheden lokalt. Økonomiske midler og strukturer understøtter
denne omstilling, og der vil være behov for tæt dialog og samarbejde med regionerne.
 
Kommunerne får repræsentation i 17 nye sundhedsråd, som skal planlægge og udvikle nære
sundhedstilbud. Sundhedsrådene giver kommunerne en formel platform til at påvirke
sundhedsområdet. Kommunerne vil få flere repræsentanter end nu, dog vil kommunernes
repræsentanter være i undertal i forhold til regionens repræsentanter. Ballerup Kommune hører
til Sundhedsråd Nord, der består af Herlev, Ballerup, Gentofte, Lyngby-Taarbæk, Rødovre
Egedal, Furesø og Rudersdal. Rådet består af 10 politikere fra Region Østdanmark og 9
repræsentanter fra Kommunerne. 
 
Implementering
2025 - Udviklingsår

Kommunerne skal tilvejebringe oplysninger til regionerne om opgaveløsning og
omkostningsniveau i løbet af 2025

Kommuner udarbejder et udkast til en aftale mellem region og kommune, der herefter
forhandles



Lovgivning om almen praksis fremsættes i marts og træder i kraft den 1. juli

Lovgivning om den nye sundhedsstruktur fremsættes i foråret og forventes vedtaget i juni

Sundhedsstyrelsen udarbejder faglige retningslinjer for opgaveflytning samt udkast til en
national sundhedsplan. Økonomien skal herefter drøftes med kommuner og regioner

Lovforslag om opgaveflytning fremsættes i oktober

Kommune- og regionsrådsvalg afholdes den 18. november

 
2026 - Implementeringsår

Forberedende sundhedsråd etableres bl.a. for at sikre opgaveflytning.

Aftale om en national sundhedsplan indgås mellem regeringen, kommuner og regioner.

Lovforslag om kronikerpakker og folkesundhedslov fremsættes.

Kommuner og regioner skal forhandle om overførsel af aktiver, passiver, rettigheder og
ansatte som led i opgaveflytningen.

1. april vil kommunerne kunne varetage hele eller dele af driften for de opgaver, der
flyttes. Der skal være indgået aftaler om de sundhedsopgaver som kommunerne skal
varetage driften af. Kommunerne har pligt til at varetage driften af sundhedsopgaverne
frem til og med 2028, hvis regionen anmoder om det

 
2027-2028 - Overgangsordning og finansiering

Myndigheds- og finansieringsansvaret for opgaverne flyttes fra regioner til kommuner den
1. januar 2027

En likviditetsneutral overgangsordning etableres for at balancere kommunernes økonomi
indtil 2028

KL arbejder med dataindsamling og dialog med Sundhedsministeriet for at sikre
ensartede metoder til økonomisk opgørelse af opgaver og delingsprocessen

 
Nationale tiltag som en sundhedsplan og digitaliseringsinitiativer introduceres gradvist fra 2026.
Kommunerne skal forberede sig på tæt samarbejde med regionerne og tilpasse deres
strukturer til de nye rammer.
 
Forberedelse til sundhedsreformen
Selv om der fortsat er meget, der er uafklaret både økonomisk, politisk og opgavemæssigt,
forventes det at ansvaret for den akutte sygepleje, specialiseret rehabilitering, patientrettet
forebyggelse samt korttidspladser overgår til regionen. For Ballerup Kommune betyder det, at
vi skal opgøre kapacitet, økonomi mv. samt lave oplæg til løsninger til brug for forhandlinger
med Regionen. 
I forhandlingerne vil der være muligheder for, i et eller andet omfang, at indgå aftaler med
Regionen om at blive leverandør på de en eller flere af de regionale opgaver.  Det er derfor



vigtigt, at der allerede nu gøres nogle overvejelser i forhold til, om Ballerup Kommune ønsker
at være leverandør på en eller flere opgaver, og i hvilket omfang opgaveløsningen skal ske i
samarbejde med andre kommuner. 
 

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget

INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Det drøftes, hvordan Ballerup Kommune forbereder sig på den kommende
sundhedsreform.

BESLUTNING
Sundheds- og Ældreudvalget drøftede Ballerup Kommunes forberedelse af den
kommende sundhedsreform.
Der er fortsat mange uafklarede forhold, der skal afklares yderligere før det er muligt at
træffe beslutninger, der direkte relaterer sig til sundhedsreformen. Sundheds- og
Ældreudvalget er optaget af at følge området tæt og er tillige optaget af, at der i den
kommende process er fokus på at finde ambitiøse løsninger til gavn for borgerne. 



Godkendelse af kvalitetsstandarder

Tidligere behandling
Sundheds- og Ældreudvalget den 12. november 2024 Punkt 5.

Indhold
Sammendrag
Sundheds- og Ældreudvalget genpræsenteres for udkast til kvalitetsstandard 2025 for
personlig og praktisk hjælp i hjemmet og kvalitetsstandard 2025 for tildeling af ældre- og
handicapegnet bolig og plejebolig.
Kvalitetsstandarderne har været i høring i Handicaprådet og Seniorrådet.
 
Når kvalitetsstandarderne har været behandlet i Sundheds- og Ældreudvalget, sendes de til
godkendelse i Kommunalbestyrelsen. 
 
Baggrund
Kvalitetsstandarder er nedskrevne og offentlige beskrivelser af, hvilken service kommunens
borgere kan forvente på et givet område, og kvalitetsstandarderne er godkendt af
Kommunalbestyrelsen.
Kvalitetsstandarderne tydeliggør således det politisk vedtagne serviceniveau, der tilbydes
borgerne i kommunen.
 
Sagsfremstilling
Center for Omsorg og Sundhedsfremme har en række kvalitetsstandarder inden for pleje- og
omsorgsområdet (primært serviceloven):
 

Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjælp i hjemmet

Kvalitetsstandard for Personlig og Praktisk hjælp på plejehjemmene

Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning samt hjemmevejledning
for senhjerneskadede

Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesøg

Kvalitetsstandard for afløsning og aflastning på ældreområdet

Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for ældre efter Serviceloven

Kvalitetsstandard for nødkald

Kvalitetsstandard for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejehjem.

 
Kvalitetsstandarderne revideres en gang årligt. Kun de kvalitetsstandarder, der indeholder
ændringer, der har betydning for borgeren, sendes i høring med tydelig angivelse af, hvor der
er foretaget væsentlige ændringer. Øvrige kvalitetsstandarder, hvor der er foretaget sproglige
eller andre mindre væsentlige rettelser bibeholdes og bliver publiceret på Ballerup.dk primo
2025. 



 
Ændringer i kvalitetsstandarden for personlig og praktisk hjælp:

Det er tilføjet, at ansøgning om rengøring foretrækkes elektronisk på samme måde som
det foregår for madservice, tøjvask og indkøbsordning

Det er præciseret, at borgerens hjælp gennemgås mindst en gang om året

Det er tilføjet, at hvis der skal støvsuges med en robotstøvsuger, vil borgeren skulle
tilpasse sit hjem. Der er linket til den brochure, der ligger på ballerup.dk

 
I den kvalitetsstandard, som Sundheds- og Ældreudvalget behandlede på mødet den 12.
november 2024, var der en ny tilføjelse i kvalitetsstandarden, der handlede om, at borgeren
skulle vælge privat leverandør, hvis borgeren alene var visiteret til rengøring. Denne tilføjelse
fremgår ikke længere, da Sundhed- og Ældreudvalget den 3. december 2024 besluttede, at
borgere, der alene var visiteret til rengøring, fremover skal have frit valg mellem privat og
kommunal leverandør.
 
Ændringer i kvalitetsstandarden for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på
plejehjem:
 

Kvalitetsstandardens detaljeringsniveau er reduceret for at øge læsevenligheden

Det er tilføjet, at man slettes fra ventelisten og skal skrive sig på ventelisten igen, hvis
man siger nej til en ældre- og handicapvenlig bolig, man har fået tilbudt i en ønsket
bebyggelse 

Det fremgår tydeligt, at man har ret til en plejebolig inden for otte uger, hvis man er
interesseret i alle plejehjem jf plejeboliggarantien

 
Kvalitetsstandarderne har været i høring i Handicaprådet og Seniorrådet.
Handicaprådet bemærker, at der skal være fokus på de borgere, som ikke kan begå sig
digitalt, ikke har mulighed for at ansøge digitalt eller få hjælp af pårørende. Handicaprådet
opfordrer til, at kvalitetsstandarderne således skal indeholde information om, hvad de borgere,
som ikke kan begå sig digitalt, skal gøre eller hvor de skal henvende sig for at få hjælp. 
Seniorrådet har ingen bemærkninger

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
8 bilag, heraf 6 anbefales

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Kommunalbestyrelsen



INDSTILLING
Center for Omsorg og Sundhedsfremme indstiller, at

1. Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet 2025 og kvalitetsstandard
for tildeling af ældre- og handicapegnet bolig og bolig på plejehjem 2025 godkendes.

BESLUTNING
Indstillingen blev godkendt med følgende bemærkninger:
Sundheds- og Ældreudvalget bemærkede, at det er vigtigt, at der ved visitation sker en
konkret og individuel vurdering og at dette sker i en tæt dialog med borgeren.
I bilag 1, side 3 under afsnittet "Hvordan søger du om hjælp" tilføjes en sætning om
hvordan man søger om hjælp, hvis man ikke er digital.
Det bemærkes, at tøjet ikke længere skal mærkes. Dette skal ændres i teksten.
Det skal fremgå, at der fortsat vaskes dyner og støttestrømper.
 
Michael Jensen (O) stemte imod indstillingen med følgende begrundelse: Dansk
Folkeparti mener ikke, at robotstøvsugere skal implementeres som et ultimatum, men
som en mulighed.
 
Lars Green Bach (B) stillede følgende ændringsforslag:
Sætningen "Kommunen vil i samarbejde med dig vurdere, om det er muligt at indrette dit
hjem, så en robotstøvsuger kan være med til at udfører rengøringen af dit hjem" erstatter
den første sætning i bilag 1, side 12 under afsnittet "Brug af velfærdsteknologi".
 
For stemte: Lolan Ottesen (A), Anja Holtze (A), Lars Green Bach (B), Erling Andersen
(A), Jacob Wøhler Jørgensen (V), Karsten Kriegel (C) 
Imod stemte: Michael Jensen (O) med følgende begrundelse: Dansk Folkeparti mener
ikke, at robotstøvsugere skal implementeres som et ultimatum, men som en mulighed.
 
Ændringsforslaget blev dermed godkendt.
 
Michael Jensen (O) stillede følgende ændringsforslag:
Sætningen "Kommunen vil i samarbejde med dig vurdere, om det er muligt at indrette dit
hjem, så en robotstøvsuger kan være med til at udfører rengøringen af dit hjem" erstattes
af "Ballerup Kommune bruger også teknologi, der kan understøtte dig i at forblive
uafhængig af hjemmehjælp. Den teknologiske udvikling har gjort, at fx robotstøvsugere
betragtes som almindeligt indbo, på lige fod med almindelige støvsugere, tørretumblere
og mikrobølgeovne. I Ballerup Kommune er robotstøvsugeren en mulighed, du selv kan
til- eller fravælge, afhængigt af dine behov."
 
For stemte: Michael Jensen (O)
Imod stemte: Lolan Ottesen (A), Anja Holtze (A), Lars Green Bach (B), Erling Andersen
(A), Jacob Wøhler Jørgensen (V), Karsten Kriegel (C)
 
Ændringsforslag blev dermed ikke godkendt.



 



Godkendelse af referat (underskriftside)

BESLUTNINGEN TRÆFFES AF
Sundheds- og Ældreudvalget

INDSTILLING
For at godkende referatet for dette møde skal alle medlemmer af udvalget klikke på
"Godkendt". 
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