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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.10-P35-6-19

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 2: Meddelelser

00.01.10-P35-5-19
1. Notat om fireårig forsøgsordning med ledsagelse for nyblevne svagsynede/blinde over 67 år.

2. Tilsynssager på service- og sundhedslovens indsatser til høring i råd.
 
 

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

2.1 Fire-årig forsøgsordning med ledsagelse for nyblevne svagsynede

2.2 Tilsynssager til høring i råd



Punkt 3: Tilgængelighed

05.00.05-G01-5-16

1. Tilgængelighedsoversigt.
En revideret tilgængelighedsoversigt er kan ses som bilag. Som aftalt er ny tekst markeret med anden farve, så det
er muligt fra møde til møde at se, hvilke bevægelser, der er i oversigten. Som tidligere aftalt bliver oversigten
vedlagt på hvert møde og bliver løbende udbygget.

Centerchef Mads Bo Bojesen fra Center for Ejendomme redegør for status på etablering af handicapadgang til
Ballerup Hallen.
 

2. Status på Tilgængelighedspuljen 2018.
Der er etableret løsning med opmærksomhedsfelter på Pederstrupstien. Huset Venture har
godkendt løsningen, inden den blev etableret.
Opgaven med gennemgang, opdatering og etablering af lydfyr på signalanlæg efter behov er i gang. Der har
vist sig nye muligheder for at tilgodese svagtseende, som bliver installeret. Opgaven forventes at være færdig
maj 2019.

Trafikplanlægger Morten Mortensen fra Center for By, Erhverv og Miljø giver en præsentation af de nye
tiltag.
 

3. Tilgængelighedspuljen 2019.
På baggrund af tilgængelighedsvandringen i Måløv præsenteres første udkast til tiltag, der kan gennemføres i 2019.
Det økonomiske overslag er endnu ikke afklaret, derfor præsenteres forslaget på mødet med henblik på endelig
kommentering på det kommende møde.

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
I forbindelse med Tilgængelighedspuljen 2019 nedsættes en følgegruppe med repræsentanter fra Seniorrådet og
Handicaprådet. Afsnitsleder Trine Baarstrøm fra Center for By, Erhverv og Miljø indkalder til det første møde.

Fra Handicaprådet deltager følgende medlemmer i arbejdsgruppen: Ella Frederiksen, Randi Nugent og Mahmoud Firouzi.
 

Bilag

3.1 Liste og oversigt over projekter med tilgængelighedsoversigt pr. 15. januar 2019



Punkt 4: Dialogmøder med Psykiatrirådet i 2019

27.69.48-G01-1-19

Sagsfremstilling
I følge Handicaprådets vedtægter § 3, stk. 11 skal Handicaprådet have et formaliseret samarbejde med Psykiatrirådet og
desuden skal de to råd afholde to dialogmøder årligt.
 
Center for Social og Sundhed foreslår, at de to dialogmøder i 2019 fastsættes til torsdag den 25. april 2019, kl. 17.00-
19.00 og torsdag den 31. oktober 2019, kl. 17.00-19.00.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Datoer for afholdelse af to dialogmøder med Psykiatrirådet i 2019 fastsættes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 5: Årshjul for Handicaprådet 2019

27.69.48-P35-1-19

Sagsfremstilling
Administrationen har udarbejdet udkast til Handicaprådets årshjul for 2019, der forelægges Handicaprådet til drøftelse og
godkendelse.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Udkast til årshjul 2019 for Handicaprådet drøftes og godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Tema om skoler og institutioner tilføjes til årshjulet.

Bilag

Årshjul 2019 for Handicaprådet, ENDELIG - tilknyttet efter mødet i Handicaprådet



Punkt 6: Præsentation af borgerrådgiveren i Ballerup Kommune

00.07.00-I00-2-18

Sagsfremstilling
Ballerup Kommune har ansat en borgerrådgiver.
 
Borgerrådgiveren kan hjælpe borgerne med:

At finde den rigtige afdeling eller medarbejder i kommunen
At forklare indholdet i afgørelser fra kommunen
At skabe eller genskabe en god dialog med kommunens medarbejdere, hvis der er opstået en uenighed eller
uoverensstemmelse
Vejledning om klagemuligheder samt bistå med udformning af klager
Vurdering af klager over kommunens sagsbehandling og medarbejdernes adfærd
At tage imod og videregive forslag til forbedring af kommunens sagsbehandling og borgerbetjening.

Borgerrådgiveren kan ikke:

Behandle klager over det faglige indhold i kommunens afgørelser
Behandle klager over politiske beslutninger, fx beslutninger om serviceniveauet
Behandle klager, som andre klageinstanser tager sig af.

Stillingen som borgerrådgiver er nyoprettet og sker i forlængelse af Kommunalbestyrelsens Vision 2029.
 
På Handicaprådets møde kl. 17.00-17.20 deltager borgerrådgiver Nina Palle, hvor hun vil præsentere sig selv og give en
orientering om borgerrådgiverens arbejdsområde.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Orienteringen fra borgerrådgiveren i Ballerup Kommune tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 7: Implementering af nyt lagerstyringssystem på
Hjælpemiddeldepotet

27.60.00-P05-3-18

Indhold
 
Sagsfremstilling
Denne orientering præsenteres for Handicaprådet, efter sagen blev taget til efterretning af Social- og Sundhedsudvalget på
møde den 8. januar 2019.
 
Hjælpemiddeldepotet skal i første halvår af 2019 implementere et nyt lagerstyringssystem (KMD Sundhedslogistik) for
håndtering og logistik af Ballerup Kommunes hjælpemidler. Processen indeholder dataoprydning og opfølgning på
kommunens fysiske beholdning af hjælpemidler forud for migrering til det nye system. Hertil kommer undervisning af
depotmedarbejdere, terapeuter, visitatorer og medarbejdere i Aktiv Hverdagsliv samt oplæring/udvikling af nye
arbejdsgange både før, under og efter implementering af det nye system.
 
Implementeringsprocessen forventes at løbe fra december 2018 til og med maj 2019. Der vil i hele perioden være behov
for prioritering af depotets kørsler til/fra borgerne, ligesom implementeringen vil få betydning for Hjælpemiddelteamets
ventelister og medføre øget ventetid for borgerne på depotets udkørende funktion.
 
Inden implementering af KMD Sundhedslogistik er det nødvendigt at gennemføre en dataoprydning i det hidtidige system
(KMD Care) og afstemning af den fysiske lagerbeholdning på Hjælpemiddeldepotet. Der er nedsat en styregruppe for
implementeringen af KMD Sundhedslogistik, som også står for planlægning af oprydningen. Alle medarbejdere i
Hjælpemidler og Visitation bliver inddraget i både den elektroniske oprydning, og den fysiske afstemning af
Hjælpemiddeldepotets beholdning.
 
Ledelsen følger implementeringsprocessen tæt og oplyser særligt om processen:

KMD Sundhedslogistik kommer til at betyde nye administrative opgaver og udvikling af nye arbejdsgange på
depotet, herunder undervisning og oplæring af depotmedarbejdere, som ikke tidligere har været brugere af
dokumentationssystemet i den grad, som KMD Sundhedslogistik medfører.

Undervisning og oplæring af medarbejdere i KMD Sundhedslogistik, og udvikling af nye arbejdsgange på depotet,
gennemføres af en medarbejder fra Hjælpemidler og Visitation, som tages ud af den daglige drift fra december
2018 til maj 2019, med gradvis nedtrapning fra april 2019.

Der skal gennemføres en manuel dataoprydning i det hidtidige system KMD Care, før den
fysiske lagerbeholdning på Hjælpemiddeldepotet kan afstemmes, og før konvertering af data fra det ene system til
det andet kan gennemføres (migrering). Se bilag.

Der vil være en øget ventetid på depotets kørsler af hjælpemidler i perioden december 2018 til og med maj 2019.
Det betyder, at der ikke kan køres dag til dag med almindelige bestillinger på reparationer og nye
hjælpemidler. Kørsel af akutte hjælpemidler til borgere i egen bolig, herunder færdigmeldte borgere fra hospitalet,
vil i hele perioden blive håndteret som første prioritet, uden yderligere ventetid. Øvrige kørsler vil blive prioriteret
og kørt inden for 1-10 hverdage.

Migrering af data fra KMD Care til KMD Sundhedslogistik betyder, at systemet er ude af funktion i to-fire dage i
marts 2019. Her vil førnævnte akutsager blive håndteret ved manuel logistik. Hjemmeplejen og den APV
(Arbejdspladsvurdering) ansvarlige vil i god tid blive varslet om, at kørsel af APV hjælpemidler ikke bliver
prioriteret dag til dag i denne kortvarige periode, som ellers er kutyme.

Borgere vil i hele implementeringsperioden have mulighed for selv at hente bevilgede hjælpemidler på
Hjælpemiddeldepotet. Åbent hus-funktionen på depotet om tirsdagen vil blive opretholdt i hele perioden. Dette for
at give borgerne mulighed for at undgå at skulle vente på levering af bevilgede hjælpemidler, hvis de selv har
mulighed for at hente dem.
 
Ventetid på sagsbehandling af ansøgninger om hjælpemidler forventes at stige i perioden januar 2019 til maj 2019,
med efterslæb op mod sommerferien 2019. Hjælpemiddelteamet består af 10 sagsbehandlende terapeuter. En tages
(som nævnt) ud af afdelingens drift fra december 2018 til maj 2019. I samme periode er teamets ventelister i



forvejen udfordret på grund af oplæring af 1 nyansat terapeut og 3 barselsvikarer. Det giver samlet set en væsentlig
reducering af Hjælpemiddelteamets ressourceniveau.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgift til indkøb af KMD Sundhedslogistik og den årlige driftsudgift finansieres via it- og anlægsmidler i Center for
Social og Sundhed.

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Orientering om konsekvenser for implementering af KMD Sundhedslogistik tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning

Bilag

Notat vedrørende oprydning i KMD Care



Punkt 8: Høring om sagsbehandlingstider efter servicelovens bestemmelser

27.36.12-A00-1-17

Sagsfremstilling
Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område fastslår, at Kommunalbestyrelsen på de enkelte
sagsområder under serviceloven skal fastsætte frister for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning, til
afgørelsen skal være truffet.
 
Med ændring af lov om retssikkerhed og administration på det sociale område pr. 1. juli 2018 er det blevet fremhævet, at
kommunens frister på sagsbehandlingstider skal fremgå tydeligt af kommunens hjemmeside.
 
På den baggrund har administrationen fulgt op på, om sagsbehandlingsfristerne fremgår tydeligt på ballerup.dk. Ved
denne gennemgang har administrationen konstateret, at Ballerup Kommune på flere områder inden for serviceloven ikke
har fastsatte sagsbehandlingsfrister.
 
Det drejer sig om følgende ydelser efter serviceloven:

§ 84: Afløsning/aflastning til pårørende
§ 86: Kommunal genoptræning
§ 100: Merudgifter til voksne
§ 102: Kommunal behandling
§ 104: Aktivitets- og samværstilbud
§ 107: Midlertidige botilbud
§ 108: Længerevarende botilbud
§ 109: Krisecenterhenvisning
§ 110: Henvisning til herberg
§ 118: Pasning af nærtstående
§ 119: Pasning af døende.

Sagsbehandlingsfrister skal vedtages af Kommunalbestyrelsen, og administrationen har fremlagt et forslag til
sagsbehandlingsfrister for Social- og Sundhedsudvalget den 6. november 2018 punkt 11, som hermed sendes i høring i
Handicaprådet.
 
Forslaget om sagsbehandlingstider på servicelovens bestemmelser kan ses som bilag.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at
 
1. Der afgives høringssvar vedrørende forslag om sagsbehandlingstider på servicelovens bestemmelser.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Handicaprådet finder det bekymrende, at der kan være sagsbehandlingsfrister på helt op til 50–60 hverdage.

Handicaprådet forudsætter, at Ballerup Kommune sender en bekræftelse til borgeren ved modtagelse af en ansøgning, og
at der i bekræftelsen står, hvornår borgeren kan forvente en afgørelse på ansøgningen.

Gælder tidsfristen fra den dato, hvor Ballerup Kommune modtager ansøgningen eller fra den dato, hvor kommunen
afsender bekræftelsen til borgeren?



 

Bilag

Sagsbehandlingstider efter lov om social service



Punkt 9: Høring om Ballerup Kommunes pårørendepolitik

00.01.10-P22-2-18

Sagsfremstilling
I forbindelse med den politiske aftale for 2018, blev parterne enige om, at der skulle udarbejdes en pårørendepolitik for
Ballerup Kommune.
 
Udkast til Ballerup Kommunes pårørendepolitik er blevet politisk behandlet i Ballerup Kommunes Social- og
Sundhedsudvalg samt Børne- og Skoleudvalg den 6. november 2018. Politikken sendes til høring i:

Frivillighedsrådet
Handicaprådet
Psykitatrirådet
Seniorrådet
Ungdomsrådet
Veteranrådet.

Formålet med høringen er at kvalificere Ballerup Kommunes pårørendepolitik.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Der afgives høringssvar til Ballerup Kommunes pårørendepolitik.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Handicaprådet tilslutter sig høringssvaret fra Forældreforeningen til Handicappede i Ballerup Kommune, der videresendes
til Social- og Sundhedsudvalget.

 

Bilag

Høringsudkast - Ballerup Kommunes pårørendepolitik



Punkt 10: Høring om kommunalt uanmeldt faglig tilsyn i Hjemmeplejen

27.00.00-K09-7-18

Indhold
Sagsfremstilling
Det uanmeldte faglige tilsynsbesøg i den kommunale Hjemmepleje i Ballerup blev foretaget den 1.-2. november 2018.
Den samlede tilsynsvurdering er: Mindre tilfredsstillende forhold. Tilsynets vurdering gives på baggrund af observerede
forhold på medicinområdet. Tilsynet konstaterer samtidig, at der på de øvrige områder er tale om meget tilfredsstillende
forhold. Dette kommer bl.a. til udtryk gennem borgernes store tilfredshed med kvaliteten af den hjælp, der leveres af
Hjemmeplejen.
 
Tilsynet anerkender, at Hjemmeplejen har gennemgået en positiv udvikling og har arbejdet målrettet med opfølgning på
anbefalinger fra sidste tilsyn. Der ses bl.a. meget tilfredsstillende og målrettet opfølgning på dokumentationen i
døgnrytmeplaner, fokus på arbejdet med instrukser, sikring af overensstemmelse mellem visiteret og leveret hjælp samt
fokus på øget borgertilfredshed på hjælpen til rengøring.
 
Borgerne:

Alle borgerne giver udtryk for, at de får den hjælp, der er behov for og som er aftalt.
Meget tilfredsstillende kvalitet til personlig hjælp og praktisk støtte (ganske få bemærkninger – den afsatte tid til
rengøring).
Ingen borgere har oplevet udeblivelse af hjælpen.
De oplever, at de bliver kontaktet ved ændringer i den aftalte hjælp.
Oplever god kontakt og dialog med medarbejderne.
De fleste oplever tilfredsstillende kontinuitet i plejen.
Det opleves, at medarbejderne motiverer til medinddragelse.
Der lyttes til ønsker, vaner og eventuelle bekymringer, som borgerne måtte have. 

Medarbejderne:

Medarbejderne fremstår fagligt kompetente og mestrer evnen til faglig refleksion.
Kan redegøre for arbejdsgange i forbindelse med ændringer i borgernes behov.
Beskriver fagligt kendskab til arbejdet med instrukser.
Kan redegøre for, hvordan der arbejdes ud fra en sundhedsfremmende og forebyggende tilgang.
Den rehabiliterende tilgang beskrives som en naturlig tilgang i plejen – her fokus på at skabe det gode samarbejde
mellem borger, pårørende og relevante tværfaglige samarbejdspartnere.
Kan redegøre for, hvorledes der sikres respektfuld kommunikation og respekt for borgernes levevis.
Kan redegøre for vigtigheden i brug af værnemidler og en god håndhygiejne.

De positive tilbagemeldinger på medicinområdet:

Medicinen er opbevaret efter gældende regler.
Der er navn og CPR nr. på alle doseringsæskerne.
Aktuelt og ikke aktuelt medicin holdes pænt adskilt.
Pæn orden og struktur i medicinkasser.
Den medicin, der skal være givet på tilsynstidspunktet, er givet.
De borgere, som modtager hjælp til medicindispensering og indtagelse, er trygge ved indsatsen.
Medarbejderne kan med faglig overbevisning redegøre for retningslinjer i forhold til medicinadministration,
håndtering samt støtte til medicinindtagelse.

Udfordringer på medicinområdet: I 3 ud af 12 borgeres medicin findes:

Manglende korrekt dokumentation på medicinlister.
Manglende overensstemmelse mellem dispenseret medicin og aktuel medicinliste.

De positive tilbagemeldinger på dokumentationsområdet:

Der er sammenhæng mellem den visiterede og leverede hjælp.
Dokumentationen i døgnrytmeplanerne er generelt meget tilfredsstillende. Der er i flere planer beskrevet, hvad
borger selv gør, og hvad medarbejder skal støtte op om.



Hverdagsrehabilitering – der er fokus på medinddragelse/selvbestemmelse.

Udfordringer på dokumentationsområdet:

Sygeplejefaglige udredninger og handlingsanvisninger har mangler i forhold til at fremstå ensartet og korrekt
udfyldt.
Der ses ikke sammenhæng og den røde tråd gennem den sundhedsfaglige dokumentation.
Døgnrytmeplanerne er ikke konsekvent handlevejledende og individuelt beskrevet i forhold til alle borgernes
visiterede ydelser.
De delegerede indsatser beskrives ikke konsekvent i enten handlingsanvisning for indsatsen eller i
døgnrytmeplanen. Der skal sikres en ensretning.

Tilsynet har anbefalinger til følgende fokusområder:

At Hjemmeplejen fortsætter de målrettede indsatser i forhold til at sikre ensartet og korrekt dokumentation i
sygeplejefaglige vurderinger og handlingsanvisninger.
At Hjemmeplejen retter faglig fokus på at sikre dokumentation i døgnrytmeplanerne af alle borgernes visiterede
ydelser – herunder især delegerede sygeplejeydelser og hjælpen til rengøring. Tilsynet anbefaler ligeledes, at der
rettes et faglig fokus på arbejdet med indsatsmål, således at disse fremadrettet giver et bedre fagligt og systematisk
overblik.
At Hjemmeplejen implementerer indsatser, således at der sikres korrekt sundhedsfaglig dokumentation på
medicinlister. Og at der implementeres indsatser, således at der sikres overensstemmelse mellem dispenseret
medicin og aktuel medicinliste.

Efter tilsynsbesøget har ledelsen i Hjemmeplejen udarbejdet en handleplan, der viser, hvordan der arbejdes med
opfølgning på anbefalingerne som kan ses i bilag.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Der udarbejdes høringssvar til kommunalt uanmeldt fagligt tilsyn i Hjemmeplejen 2018.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Handicaprådet er tilfreds med tilsynets anerkendelse af, at Hjemmeplejen har gennemgået en positiv udvikling og har
arbejdet målrettet med opfølgning på anbefalingerne fra det sidste tilsyn.

Handicaprådet har to bekymringspunkter:

Den sundhedsfaglige dokumentation på medicinområdet
Det høje vikarforbrug.

 

Bilag

Tilsynsrapport Den kommunale hjemmepleje 2018 i Ballerup Kommune

Handleplan for tilsyn 2018 i Hjemmeplejen



Punkt 11: Høring om Risikobaseret tilsyn på Bo- og behandlingstilbuddet
Måløvgård i Måløv

29.00.00-K09-2-18

Sagsfremstilling
Styrelsen for Patientsikkerhed udførte den 22. februar 2018 et planlagt risikobaseret tilsyn på Bo- og behandlingstilbuddet
Måløvgård (Måløvgård) i Måløv.
 
Styrelsen lagde vægt på, at Måløvgård er patientsikkert, især på grund af fagligt meget veluddannet personale, der sikrer
daglige faglige rutiner for borgerne.
 
Ballerup Kommune blev anerkendt på gode instrukser og systematik af praksis. Journalføringen var manglende omkring
den sundhedsfaglige dokumentation, et erkendt fokus og at dette fremadrettet, skal være indeholdt i journalen. Måløvgård
har den 15. oktober 2018 ansat en sygeplejerske, med ansvar for den sundhedsfaglige dokumentation.
 
Tilsynet vurderede, at Måløvgård skulle placeres i kategori 1 ”mindre problemer af betydning for patientsikkerheden”.
 
Den 1. januar 2017 blev Styrelsen for Patientsikkerheds årlige tilsyn på plejecentre (det der før blev kaldt embedslæge
tilsyn) omlagt til et risikobaseret tilsyn, hvor der lægges vægt på de indsatser og behandlingssteder, hvor der kan være
risiko for patientsikkerheden.
 
Styrelsen udvælger nu steder og områder, hvor der udføres sundhedsfaglig behandling af autoriserede sundhedspersoner
eller af personer, der handler på deres ansvar fx bosteder. Cirka 10 pct. af landets behandlingssteder får hvert år tilsyn. Det
er første gang, at Måløvgård får et risikobaseret tilsyn. Tilsynet blev udført af en oversygeplejerske og en læge.
 
Styrelsen for Patientsikkerhed fandt på baggrund af observationer, interview og journalgennemgang, at der var 12 delvis
uopfyldte målepunkter vedrørende organisering, journalføring, medicinhåndtering og patienters retstilling.
Styrelsen for Patientsikkerheds henstillinger fremgår af bilaget.
 
Målepunkter kan ses i tilsynsrapporten (se bilag).
 
Tilsynet indplacerede Måløvgård i kategori 1 ”mindre problemer af betydning for patientsikkerheden”.
 
Kategoriseringen er inddelt således:
0. Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden.
1. Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
2. Større problemer af betydning for patientsikkerheden.
3. Kritiske forhold af betydning for patientsikkerheden.
 
Måløvgård har udarbejdet en handleplan, som viser de indsatser, som er igangsat i forhold til opfyldelse af målepunkterne.
(se bilag).

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
3 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at 

1. Der udarbejdes høringssvar til risikobaseret tilsynsrapport for Bo- og behandlingstilbuddet Måløvgård i Måløv.

Beslutning



Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Handicaprådet bakker op om Psykiatrirådets høringssvar og finder det positivt, at Måløvgård i oktober 2018 ansatte en
sygeplejerske med ansvar for den sundhedsfaglige dokumentation.

 

Bilag

Tilsynsrapport for Bo- og behandlingstilbuddet Måløvgård

Styrelsen for patientsikkerheds henstillinger

Handleplan til Styrelsen for patientsikkerhed for Bo- og behandlingstilbuddet Måløvgård



Punkt 12: Høring om risikobaseret tilsyn på Center for Voksne med særlige
Behov, Bofællesskabet Hold-An Vej i Ballerup

29.00.00-K09-3-18

Indhold
Sagsfremstilling
Den 16. oktober 2018 havde Bofællesskabet Hold-An Vej i Ballerup (Hold-An Vej) risikobaseret tilsyn foretaget af
Styrelsen for Patientsikkerhed.
 
Styrelsen fandt på baggrund af observationer, interview og journalgennemgang, at der var to delvis uopfyldte målepunkter
vedrørende den sundhedsfaglige dokumentation. Dette gav anledning til, at Styrelsen for Patientsikkerhed henstiller
følgende:

Behandlingsstedet skal sikre, at personalet har mulighed for at overholde instruksen for sundhedsfaglig
dokumentation, og at personalet følger denne (målepunkt 4b).
Behandlingsstedet skal sikre, at de problemområder, der er angivet i målepunktet, er fagligt vurderet og beskrevet i
den sundhedsfaglige dokumentation (målepunkt 6).

Styrelsen vurderede, at Hold-An Vej nemt kan rette op på manglerne gennem de vejledninger og råd, der blev givet ved
tilsynet.
 
Målepunkter kan ses i tilsynsrapporten (se bilag).
 
Tilsynet indplacerede Hold-An Vej i kategori 1 ”mindre problemer af betydning for patientsikkerheden”.
 
Kategoriseringen er inddelt således:
0. Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden.
1. Mindre problemer af betydning for patientsikkerheden.
2. Større problemer af betydning for patientsikkerheden.
3. Kritiske forhold af betydning for patientsikkerheden.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Handicaprådet

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Det udarbejdes høringssvar til risikobaseret tilsyn på Bofællesskabet Hold-An Vej i Ballerup.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Handicaprådet tager tilsynsrapporten til efterretning.

 

Bilag

Tilsynsrapport for Bofællesskabet Hold- An Vej 156 i Ballerup



Punkt 13: Eventuelt

00.01.10-P35-5-19

Beslutning
Intet
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