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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

00.01.00-P35-3-20

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Dagsordenen drøftes og efterfølgende godkendes.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 2: Meddelelser

00.01.00-P35-3-20

1. Seniorrådet har erfaret, at Kommunalbestyrelsen har øremærket en ekstra sum penge til ældreområdet. Seniorrådet
vil holde øje med, at pengene bliver brugt, som de skal.
 

2. Henning Broman har deltaget i et kursus i Danske Ældreråd vedr. afholdelse af valg til ældreråd/seniorråd. Det var
et godt og udbytterigt kursus.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 3: Orientering fra Center for Voksne og Sundhed

00.01.00-P35-4-20
Der gives en kort orientering fra Center for Voksne og Sundhed.

1. Status på corona situationen i Ballerup Kommune. Nuværende besøgsrestriktioner fortsætter oktober ud, herefter
tages der stilling til evt. lempelse. Medarbejderne klarer det godt. Det er svært for de pårørende og selvfølgelig også
for beboerne på plejecentrene, men alle accepterer situationen.
Der har været en smittet medarbejder på et af plejecentrene. I følge Styrelsen for Patientsikkerheds vejledning var
det i den forbindelse ikke nødvendigt at lukke hele plejecentret ned, man kunne nøjes med at pode beboere og
medarbejdere. Der blev ikke fundet yderligere smittede.
 

2. Ballerup Kommune har søgt og fået bevilget projektmidler fra Styrelsen for Patientsikkerhed til at deltage i
projektet "Sikre hænder", der bl.a. omhandler sikre arbejdsgange i forhold til medicinhåndtering.
 

3. I forlængelse af drøftelsen på Seniorrådets møde i september, har Susanne B. Jørgensen nu bedt plejecentrene om,
at de skal sende nyhedsbreve og beboerblade til deres respektive repræsentanter fra Seniorrådet , således at
Seniorrådet kan følge med i, hvad der sker på plejecentrene, indtil beboermøderne starter op igen. Seniorrådet er
også altid velkommen til at kontakte plejecentrene.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 4: Seniorrådets "to do liste"

27.69.40-G01-6-18
 
 

Sagsfremstilling
Seniorrådets "to do liste" er et fast punkt på dagsordenen, hvor listen på hvert møde bliver gennemgået og ajourført.
 
Seniorrådets "to do liste":

Studietur til demenslandsbyen i Svendborg
Planlægning af møde med Social- og Sundhedsudvalget
Møde med boligselskaberne
Ældre og Motion

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Seniorrådets "to do liste" drøftes og ajourføres.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning;
På grund af corona situationen er studieturen stadig udskudt på ubestemt tid. Mødet med Social- og
Sundhedsudvalget udskydes til januar 2021.



Punkt 5: Valg til Seniorrådet 2021

27.69.40-G01-2-20

Tidligere behandling
Seniorrådet den 18. august 2020 Punkt 6
Seniorrådet den 15. september 2020 Punkt 6
 

Sagsfremstilling
Der afholdes valg til Seniorrådet hvert fjerde år i samme år, som der afholdes kommunalvalg. I 2021 skal valget til
Seniorrådet for første gang gennemføres som et fremmødevalg - samme dag, som der afholdes kommunalvalg.
 
Det skal nu planlægges, hvordan valget rent praktisk kan gennemføres og der skal aftales en tidsplan for planlægning og
afholdelse af valg til Seniorrådet i 2021. Til orientering er tidsplanen for afholdelse af valg til Seniorrådet i 2017 vedlagt.
 
Valg til Seniorrådet i 2021 er et fast punkt på dagsordenen frem til selve valget i november 2021.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Udgifter i forbindelse med afholdelse af valg til Seniorrådet afholdes over Seniorrådets budget.

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Seniorrådet drøfter, hvordan valghandlingen rent praktisk kan gennemføres.
2. Seniorrådet drøfter tidsplan for afholdelse af valg til Seniorrådet i 2021.

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Formanden kontakter ældrerådsformanden i Frederikssund Kommune for at høre, om hun kan komme og deltage på
Seniorrådets møde i december for at fortælle om hendes erfaringer med afholdelse af fremmødevalg.
Der skal udarbejdes inspirationsmateriale til kommende kandidater til seniorrådsvalget.

Bilag

Tidsplan for afholdelse af valg 2017



Punkt 6: Procedure for Seniorrådets behandling af klagesager

27.69.40-K02-1-20
 
 

Sagsfremstilling
På baggrund af flere klagesager formandsskabet har modtaget fra primært pårørende til beboere på plejecentrene, foreslår
formandsskabet, at Seniorrådet drøfter og vedtager en procedure i forhold til, hvordan disse klagesager håndteres og
videreformidles til de rette instanser, da Seniorrådet jo ikke må behandle enkeltsager.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Seniorrådet drøfter og udarbejder en procedure for behandling af klagesager.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Når Seniorrådet modtager en klage, skal den i første omgang verificeres. Derefter er det Seniorrådets repræsentant på det
pågældende plejecenter, der kontakter plejecenterlederen og foreligger klagen. Findes der ikke en løsning her, kontakter
Seniorrådet chefen for Bolig og Omsorg for at inddrage hende i sagen og finde en løsning. Som allersidste instans har
Seniorrådet mulighed for at kontakte Social- og Sundhedsudvalget.
Seniorrådet må ikke selv behandle klagesager.
 
 
 
 



Punkt 7: Udskydelse af temadag

27.69.40-G01-5-20
 
 

Sagsfremstilling
Seniorrådet afholder hvert år en temaeftermiddag for alle interesserede borgere. I de senere år har det ofte været i
samarbejde med Ældre Sagen.
 
Det blev tidligere på året aftalt, at Seniorrådet og ÆLdre Sagen skulle afholde en temadag i efteråret 2020. På grund af
corona situationen og de stigende smittetal udskydes temadagen indtil videre.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Udskydelse af den fælles temadag med Ældre Sagen tages til efterretning. 

 

Beslutning
Taget til efterretning med denne bemærkning:
Tiden er ikke til større arrangementer.



Punkt 8: Prioritering af personaleressourcer, hvis Parken skal benyttes som
COVID-19 afsnit

27.60.00-A00-2-20

Sagsfremstilling
Seniorrådet orienteres om, hvordan Center for Voksne og Sundhed vil prioritere personaleressourcer, i fald Parken igen
skal åbne som COVID-19 afsnit i større omfang.
 
Parken har tidligere på året fungeret som COVID-19 afsnit for borgere på Ballerup Kommunes plejecentre, botilbud og
borgere i hjemmeplejen, der ikke kan klare sig i eget hjem. Der har ikke været behov for at benytte Parken siden før
sommeren. Men med en stigning i smitten i samfundet samt en vintersæson forude, er det nødvendigt at planlægge for en
eventuel åbning i løbet af efteråret/vinteren.
 
Parken som COVID-19 afsnit er forbeholdt borgere, som får konstateret COVID-19 og bor på plejecentre, botilbud eller
er borgere i hjemmeplejen, der ikke kan klare sig selv. Borgerne kan komme på Parken fra eget hjem eller fordi de
udskrives fra hospitalet med COVID-19. Hvis borgeren ikke har symptomer, men blot har en positiv test, bliver borgeren
på Parken i syv dage fra den dag, testen er taget. Hvis borgeren har symptomer, skal borgeren blive på Parken indtil 48
timer efter symptomophør. Når borgeren har været symptomfri i 48 timer, udskrives borgeren til eget hjem dagen efter.
 
Hvis en eller flere beboere på et plejecenter, botilbud eller i hjemmeplejen får konstateret COVID-19, og skal flyttes til
Parken, er det aftalt, at det enkelte plejecenter eller botilbud sender personale med til beboeren. Hjemmesygeplejen er
ansvarlig for, at der kommer sygeplejersker forbi i hver vagt samt efter behov.
 
Det er svært at vide, hvordan coronasituationen vil udvikle sig i løbet af efteråret og vinteren. Men det er klogt at
forberede, at Parken skal tages i brug i større omfang. Særligt fordi smitten stiger i Region Hovedstaden, og der kan opstå
en situation, hvor der er mange syge borgere, der har brug for hjælp samtidig med, at de medarbejdere, der skal passe
dem, kan være syge.
 
Da COVID-19 var på sit højeste var Parken bemandet med personale fra Dag- og Aflastningstilbuddet på Plejecenter
Sønderhaven. Det var muligt, da tilbuddet på det tidspunkt var lukket. Nu er tilbuddet igen åbent og personalet står derfor
ikke til rådighed på samme måde som tidligere. Ballerup Kommunes hjemmepleje og hjemmesygepleje er indstillet på at
overtage bemanding og ledelse af Parken, hvis det skulle blive nødvendigt at åbne Parken igen.
 
Social- og Sundhedsudvalget har den 29. september godkendt:

At Ballerup Kommunes hjemmepleje og hjemmesygepleje bemander og leder Parken, hvis det bliver nødvendigt at
åbne Parken igen.  
At plejecentre og botilbud sender personale med borgeren i det omfang, det er muligt at undvære.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Der kan eventuelt komme øgede udgifter til vikarer.

Bilag
0 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Orienteringen om Prioritering af personaleressourcer, hvis Parken skal benyttes som COVID-19 afsnit, tages til
efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 9: Kvalitetsstandard for Aktivitetstilbud for ældre efter Serviceloven
§ 84 og § 104

29.09.00-P23-2-20
 
 

Sagsfremstilling
Der er udarbejdet et forslag til Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud til ældre efter servicelovens §§ 84 og 104, der
beskriver, hvad man som borger kan forvente fra Ballerup Kommune, når borger bliver visiteret til aktivitetstilbud for
ældre efter gældende regler i serviceloven. Serviceniveauet besluttes af Kommunalbestyrelsen i Ballerup Kommune for at
sikre, at målgruppen modtager tilbud på lige vilkår.
 
Standarden præciserer nuværende praksis og vil fremadrettet indgå i den årlige opfølgning af kvalitetsstandarder.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at

1. Der udarbejdes høringssvar til forslag til "Kvalitetsstandard for aktivitetstilbud for ældre efter servicelovens § 84 og
§ 104". 

Beslutning
Seniorrådet godkender kvalitetsstandarden uden yderligere bemærkninger.

Bilag

Kvalitetsstandard for Aktivitetstilbud 2020



Punkt 10: Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning
samt hjemmevejledning for senhjerneskadede 2020

29.09.00-P23-3-20

Indhold
Der er udarbejdet et forslag til Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning samt hjemmevejledning for
senhjerneskadede 2020 efter gældende regler i serviceloven. Serviceniveauet besluttes af Kommunalbestyrelsen i
Ballerup Kommune for at sikre, at målgruppen modtager tilbud på lige vilkår.
 
Standarden præciserer nuværende praksis og vil fremadrettet indgå i den årlige opfølgning af kvalitetsstandarder.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at
 
1. Der udarbejdes høringssvar til forslag til "Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning samt
hjemmevejledning for senhjerneskadede 2020".

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Seniorrådet kan godkende kvalitetsstandarden, men ønsker, at ventetiden for borgeren bliver så kort som mulig,

Bilag

Kvalitetsstandarder TA 2016 uden synlige rettelser

Kvalitetsstandard for genoptræning og vedligeholdelsestræning samt hjemmevejledning for senhjernesk.



Punkt 11: Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet 2021

27.36.04-P23-2-20

Indhold
Sammendrag
Forslag til revideret "Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet 2021" (serviceloven §§ 83 og 83a)
sendes i høring i Seniorrådet forud for endelig indstilling til Social- og Sundhedsudvalget og Kommunalbestyrelsen.
 
Baggrund
Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang årligt, eller når der foreligger ændringer i serviceniveauet, udarbejde en
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp mv. herunder rehabiliteringsforløb efter lov om social service §§83 og
§83a.
 
Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet er revideret i forhold til en mere flydende formulering af
senest godkendte kvalitetsstandard 2020 samt revidering jf. gældende lovbekendtgørelse nr. 1287 af 28. august 2020.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
3 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at
 
1. Der udarbejdes høringssvar til Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp i hjemmet 2021

Beslutning
Seniorrådet godkender kvalitetsstandarden uden yderligere bemærkninger.

Bilag

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp 2021 - endelig

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp 2021 med rettelser

Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp 2020 - endelig



Punkt 12: Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp på
plejecentrene 2021

27.36.04-P23-2-20

Indhold
Sammendrag
Forslag til revideret "Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp på plejecentrene 2021" (serviceloven §§ 83 og 83a)
sendes i høring forud for endelig godkendelse i Social- og Sundhedsudvalget og Kommunalbestyrelsen.
 
Baggrund
Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang årligt, eller når der foreligger ændringer i serviceniveauet, udarbejde en
kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp mv. herunder rehabiliteringsforløb efter lov om social service §§83 og
§83a.
 
Sagsfremstilling
Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp på plejecentrene 2021 er revideret i forhold til en mere flydende
formulering af senest godkendte kvalitetsstandard samt opdatering af henvisning til gældende lovbekendtgørelse nr. 1287
af 28. august 2020.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
3 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at
 
1. Der udarbejdes høringssvar til Kvalitetsstandard for personlig og praktisk hjælp på plejecentrene 2021

Beslutning
Seniorrådet godkender kvalitetsstandarden uden yderligere bemærkninger.

Bilag

Kvalitetsstandard for støtte på plejecentrene 2021

Kvalitetsstandard for støtte på plejecentrene 2021 med rettelser

Kvalitetsstandard for støtte på plejecentrene 2020



Punkt 13: Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik til høring

27.15.12-G01-2-20
 
 

Sagsfremstilling
Forslag til Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik er sendt i høring hos alle høringsberettigede parter. Seniorrådet er
høringsberettiget part og bedes udarbejde høringssvar inden den 15. november 2020.
 
Høringsbrevsamt forslag til Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik er vedlagt sagen som bilag.

Økonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen økonomiske konsekvenser

Bilag
2 bilag

Beslutningen træffes af
Seniorrådet

Indstilling
Center for Voksne og Sundhed indstiller, at 

1. Der udarbejdes høringssvar til Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik.

 

Beslutning
Indstillingen godkendt med denne bemærkning:
Seniorrådet godkender Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik men forudsætter samtidig, at Frivillighedsrådet får bedre
kontakt med foreningerne og lever op til den rolle, som er givet i politikken.

Bilag

Forslag til Ballerup Kommunes Frivillighedspolitik i høring

Høringsbrev vedrørende forslag til ny Frivillighedspolitik i Ballerup Kommune



Punkt 14: Eventuelt

00.01.00-P35-3-20
Seniorrådet finder, at størsteparten af brevene fra det offentlige - specielt Region Hovedstaden - er skrevet med meget små
bogstaver, der gør det vanskeligt for den ældre borger at læse. Formanden vil opfordre Ældre Sagen til at gå videre med
problematikken.

Beslutning
Taget til efterretning
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