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Punkt 1: Besog pa Helhedstilbuddet Stokholtbuen i Herlev

00.22.04-100-5-18

Indhold

Sammendrag

Social- og Sundhedsudvalgets meder holdes pa nogle af de institutioner, der ligger inden for udvalgets omréade.
Det er aftalt, at dette made atholdes pd Helhedstilbuddet Stokholtbuen, Stokholtbuen 13-23 i Herlev.

Som indledning til medet vil der vaere en kort rundvisning med introduktion til Helhedstilbuddet Stokholtbuen ved leder
Helle Hjortoft.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Besag pa Helhedstilbuddet Stokholtbuen tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 2: Meddelelser

00.01.10-P35-3-19

1. Pressemeddelelse samt aftaletekst om praktikpladser til social- og sundhedsuddannelserne.
Pa Social- og Sundhedsudvalgets mede deltager uddannelseskonsulent Vivi Abben under behandling af punktet.

Bilag
2 bilag

2. KL's Social- og Sundhedspolitiske Forum 2019
Den 9. maj 2019 kl. 10 til den 10. maj 2019 kl. 12.00 i Aalborg Kongres & Kultur Center. Der dbnes for tilmelding
den 28. februar 2019.
https:/files.conferencemanager.dk/medialibrary/SC5SD8C50-67D4-4A15-AC90-
03C7ACCF3035/images/Program - 280219.pdf.

Bilag
1 bilag

3. Pr. den 29. januar 2019 er en ny bekendtgerelse om vaerdighedspolitikker tradt i kraft, hvilket betyder at
”bekempelse af ensomhed” skal indgé som nyt tema.

Kommunalbestyrelsen skal forste gang behandle og indarbejde omradet som en del af kommunens
verdighedspolitik senest den 31. december 2019.

Der vil blive forelagt et forslag til en opdateret udgave af vaerdighedspolitikken, som prasenteres for Social- og
Sundhedsudvalget medio 2019.

4. Sammenslutningen af Danske Fodplejere (SADF) har rettet henvendelse til Ballerup Kommune om hvilke alvorlige
konsekvenser, der vil opsta, hvis fodterapeuter opnar monopol pa behandlinger af borgere med kommunalt udvidet
helbredstilleg.

Bilag
2 bilag
5. Brandtilsyn
Der har veret gennemfort brandtilsyn pa plejecentre med folgende skarpede krav til indretning af bl.a.
feellesarealer. Social- og Sundhedsudvalget ensker at kravene til brandsikkerheden skal harmonere med behovet for

at der er hjemlige miljoer pé plejecentre og gvrige institutioner. Udvalget ensker politisk sag om hvordan begge
hensyn kan tilgodeses.

Beslutning

Taget til efterretning

Bilag

1.1 Pressemeddelelse om SOSU-praktikpladsaftale

1.1 Aftaletekst om toarig praktikpladsaftale om uddannelserne til social- og sundhedshjalper, social- og sundhedsassistent
samt paedagogisk assistent

1.2 Program for KL's Social- og Sundhedspolitiske Forum 2019
1.4 Brev vedrerende "Uhensigtsmassigt monopol pa fodbehandlinger rammer @ldre og svage"

1.4 Faktark fra Sammenslutningen af Danske Fodplejere


https://files.conferencemanager.dk/medialibrary/5C5D8C50-67D4-4A15-AC90-03C7ACCF3035/images/Program_-_280219.pdf
https://files.conferencemanager.dk/medialibrary/5C5D8C50-67D4-4A15-AC90-03C7ACCF3035/images/Program_-_280219.pdf

Punkt 3: Status pa det nye aktivitets- og aflastningstilbud i Parkhuset i
Ballerup og Plejecenter Sonderhaven i Mialev

00.00.00-A00-6-17

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 10. april 2018 Punkt 19
Indhold

Sammendrag
Orientering om de initiativer, der er sat i gang i det nye samlede aktivitets- og aflastningstilbud i Parkhuset i Ballerup og
Plejecenter Senderhaven (Senderhaven) i Malov.

Tilbuddet spander over uvisiterede aktiviteter i Parkhuset til visiterede aktiviteter og aflastningspladser pa Plejecenter
Senderhaven.

Baggrund

Social- og Sundhedsudvalget blev pd medet den 10. april 2018 orienteret om planerne for det nye tilbud pé aktivitets- og
aflastningsomradet til &ldre hjemmeboende borgere med demens og andre borgere med serlige behov. Som en del af den
politiske aftale for 2018 skulle der ogsé ses pa mulighederne for at udvide Parkhusets mélgruppe.

Sagsfremstilling

Processen med at etablere det nye tilbud pa aktivitets- og aflastningsomradet blev skudt igang i foraret 2018 med
samlingen af alle aktivitetstilbuddene pa Senderhaven. I lobet af 2018 er hele tilbuddet, med Parkhuset, aktivitetstilbuddet
pa Senderhaven og aflastningspladserne pa Senderhaven blevet samlet i et tilbud med en feelles leder. Gevinsten ved at
samle de tidligere tilbud er at give borgerne flere muligheder for at fa meningsfulde tilbud med en hgj grad af
medindflydelse. Hele tilbuddet er bygget op omkring en hgjskoletankegang, hvor borgerne har mulighed for at bevege sig
frem og tilbage mellem tilbuddene alt efter ensker og behov. Dette er en stor fordel for bade borgere og pérerende.

Parkhuset

Parkhusets aktiviteter er for alle de borgere, der ikke har behov for et visiteret tilbud. Der er sarlig fokus pé at udvikle
tilbud til en ny méalgrupe af borgere med let til moderat demens og deres parerende, sa de kan bibeholde en meningsfuld
og aktiv hverdag. Gruppen af yngre borgere med demens er ogsa en malgruppe for Parkhusets aktiviteter, og en del af
arbejdet i Parkhuset handler om at udvikle tilbud til dem. Brugere, medarbejdere og frivillige i Parkhuset arbejder
sammen om at etablere nye aktiviteter. Til sommer 2019 flytter Ballerup Kommunes demenscaféer til Parkhuset. I lebet af
efteraret 2019 forventes det, at Parkhuset kan tilbyde aktiviteter med fokus pé fysisk aktivitet for borgere med let til
moderat demens.

Aktivitetstilbud Senderhaven

Aktivitetstilbuddet pa Senderhaven er kommet godt i gang. Det er et visiteret tilbud, og der kommer dagligt ca. 50
borgere med forskellige funktionsniveauer (bdde kognitivt og fysiske begrensninger) i tilbuddet. Der er ved at blive
udviklet nye aktiviteter i samarbejde med borgere og péarerende. I februar 2019 er der startet malrettet op pa nye
aktiviteter. Borgerne har ensket en "basisgruppe", hvor de meder ind og spiser deres maltid/kaffe og lignende og starter og
slutter dagen. I lobet af dagen er der pa hejskolemanér aktiviteter af forskellig karakter pa tvaers af “basisgrupperne” og i
samarbejde med borgerne pa aflastningspladserne. Eksempler pa aktiviteter er fysisk aktivitet, gature i naturen omkring
Senderhaven, erindring og livshistorie-gruppe.

Der vil lebende blive arbejdet med at udvikle og gge aktiviteterne i tilbuddet pa en méde og i et tempo, hvor borgeme er
den aktive part bade i forhold til indhold og tryghed. Det ses allerede nu, at der skabes nye relationer mellem borgerne,
nar de deltager i aktiviteter, som er baseret pa deres eget aktive valg og interesser.

Venteliste

Der er p.t. ca. 60 borgere pa venteliste til at starte i et aktivitetstilbud, hvoraf ca. 10 pct. allerede kommer i tilbuddet, men
venter pa ekstra dage. Det er ikke nyt, at der er venteliste. Der er derfor et stort behov for at fi nedbragt ventelisterne. Alle
borgere, der har behov for et tilbud, skal have et tilbud inden for f4 dage, og der er derfor sat en proces i gang, der skal
realisere denne ambition. En af de muligheder, der ligger lige for at se pa, om nogle af borgerne pa ventelisten kan indga i
andre aktiviteter fx Parkhusets tilbud.

Aflastningspladser pd Senderhaven




De otte aflastningspladser (degnpladser) er begyndt at & borgere i november 2018. Pladserne er primert tilteenkt som
aflastningspladser for borgere med demens, der ikke har en udadreagerende adfaerd. Som en del af synergieffekten har
borgerne glaede af at kunne deltage i de aktiviteter, der er pad Senderhaven. Flere af borgerne kender

allerede aktivitetstilbuddet, fra for de kom pa en aflastningsplads. Der er ogsa den gevinst, at medarbejderne

kender borgerne og kan hjelpe hinanden pé tvars af aktivitets- og aflastningstilbuddet. Der er etableret et rigtig godt
samarbejde mellem aktivitetstilbuddet og aflastningspladserne. Der er bl.a. startet en ”Quiz-strik og sludregruppe” alle
formiddage, som er pa tvers af de to tilbud. Det har vaeret meget givende, at der er et taet samarbejde mellem dag- og
dagntilbuddet. Det skaber en langt bedre samarbejdsflade og overgang mellem dag- og degntilbud og dermed mere
kontinuitet for bade borger og parerende.

Pladserne indgar dog som en del af Ballerup Kommunes korttidspladser, hvorfor alle borgere med behov for en
korttidsplads kan visiteres til Senderhaven, hvis der er kapacitetsproblemer pa Plejecenter Lindehaven/Parken. Der har
derfor varet perioder med fa borgere pé aflastningsophold og flere deende borgere og borgere med flere sygdomme péa
pladserne. Det har i perioder betydet, at der gér en hel del medarbejdertid til at stotte og pleje disse borgere. Det betyder,
at der kan veere mindre tid til aktiviteter.

Fremtiden

Arbejdet er ikke feerdigt, og der vil i den kommende tid vaere fokus pa at fa synergien mellem de forskellige dele af
tilbuddet til at fungere bedre. Der er ved at blive udarbejdet materiale til bade borgere og medarbejdere, der beskriver de
forskellige dele af tilbuddet. Borgerne skal kunne laese om tilbuddet pa Ballerup Kommunes hjemmeside, og
medarbejderne skal have klare retningslinjer for deres og andres opgaver i tilbuddet.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Status pa det nye aktivitets- og aflastningstilbud i Parkhuset og Plejecenter Senderhaven tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning



Punkt 4: Etablering af specialistteam for borgere med demens, med
udadreagerende adfaerd

00.00.00-A00-6-17

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 6. juni 2018 Punkt 10
Indhold

Sammendrag
Social- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til ansattelse af et team til borgere med demens med udadreagerende
adfzerd samt finansieringen af teamet 1 2019 og frem.

Baggrund
Med budget 2019 er det besluttet at underseoge muligheden for at etablere et specialistteam til borgere med demens med
udadreagerende adfeerd.

Sagsfremstilling
Social- og Sundhedsudvalget besluttede pd medet den 6. juni 2018 at anbefale, at der blev arbejdet videre med et etablere
et specialistteam for borgere med demens med udadreagerende adfzrd.

Specialistteamet skal besta af tre medarbejdere, der har kompetencer inden for bade det sundheds- og det socialfaglige
omrade.

Til finansiering af specialistteamet skal der findes ca. 1,50 mio. kr. &rligt. Specialistteamet forventes at blive ansat 1. juni
2019. Det betyder, at omkostningerne til speciallistteamet 1 2019 belgber sig til ca. 875.000. Finansieringen er faldet pa
plads for 2019.

Med finansloven 2019 bliver Ballerup Kommune tilfert ca. 830.000 kr. til bekaempelse af ensomhed. Administrationen
foreslar, at disse midler skal finansiere dele af den

ensomhedsindsats, som péd nuvearende tidspunkt er finansieret indenfor veerdighedspuljen. Séledes frigeres 830.000 kr. til
at medfinansiere etablering af specialisstteamet inden for vaerdighedspuljen. De resterende midler findes inden for den
samlede ramme i 2019.

Fra 2020 og frem skal der findes yderligere finansiering pa 670.000 kr. til atholdelse af den samlede arlige udgift pa 1,5
mio.kr.

Administrationen anbefaler, at specialistteamet fra 2020 og frem finansieres via midlerne fra verdighedspuljen, der i 2020
opherer og overgér til bloktilskuddet. Mulighed for hvordan ber indgé i budgetforhandlingerne.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Der vil er ingen gkonomiske konsekvenser i 2019.
Fra 2020 og frem anbefales finansieringen pa 1,50 mio. kr. at ske via midlerne fra veerdighedspuljen, der i 2020 opharer
og overgdr til bloktilskuddet.

Bilag

1 bilag (Heraf et internt)
Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Den foreslaede finansiering af specialistteamet i 2019 godkendes.
2. Det godkendes at fremtidig finansiering indgar i budgetforhandlingerne for 2020 og frem.

Beslutning



Indstillingen godkendt med denne bemarkning:
Social- og Sundhedsudvalget ensker, at det underseges videre om hvilke andre tilbud/indstatser, der kan anvendes til
borgere med demens.



Punkt 5: Tilfredshedsundersogelse blandt brugerne af hjemmepleje i
Ballerup Kommune

27.15.04-P05-1-17
Indhold

Sammendrag

Social- og Sundhedsudvalget orienteres om resultaterne af tilfredshedsundersegelsen blandt brugere af privat og
kommunal hjemmepleje i Ballerup Kommune 2018. Undersggelsens resultater er en smule bedre end 1 2017. Den
overordnede tilfredshed med hjemmeplejen er meget hej, men en stor del af brugerne ensker fortsat mere kontinuitet.

Baggrund
Som en del af vaerdighedspuljen er der gennemfort en spergeskemaundersogelse blandt brugerne af hjemmepleje i
Ballerup Kommune (herunder indkeb, tgjvask, madlevering m.m.)

Sagsfremstilling

Spergeskemaet er sendt til alle 1.274 borgere i Ballerup Kommune pa 65 ér eller derover, som i september 2018 var
visiteret til at modtage ydelser fra privat/og eller kommunal leverander. 75 pct. er "tilfredse" eller "meget tilfredse” med
den hjemmepleje, som de modtager. 1 2017 var det 74 pct. Der er 32 pct., der har svaret, at de er "meget tilfredse". I 2017
var det 26 pct. Overordnet set er brugernes oplevelser mere positive end i 2017.

Svarene fra undersegelsen viser, at der sarligt er to omrader, hvor borgerne oplever udfordringer. Det handler om
oplevelsen af kontinuitet og indflydelse pa, hvornar pa degnet hjemmeplejen kommer:

e 83 pct. synes, at det er vigtigt, at det er de samme hjalpere, der kommer hos dem. 1 2017 var det 85 pct. Kun 38 pct.
oplever, at det er de samme hjelpere, der kommer hos dem. Der er ingen e&ndring fra 2017.

e 79 pct. har svaret, at det er vigtigt eller meget vigtigt at have indflydelse pd, hvornar pa degnet hjemmeplejen
kommer. Det er lidt faerre end 1 2017, hvor det var 84 pct. Kun 35 pct. har svaret, at de oplever at have indflydelse
pé, hvornér pa degnet hjemmeplejen kommer. 12017 var det 33 pct.

Undersggelsen viser desuden, at feerre brugere af hjemmeplejen foler sig ensomme:

e 39 pct. har svaret, at de ofte eller en gang imellem er alene, selvom de har lyst til at vaere sammen med andre. [
2017 var det 46 pct.

Brugernes oplevelser understreger fortsat problemstillingen med oplevelsen af kontinuitet. Det er en problemstilling, som
Ballerup Kommunes hjemmepleje lebende arbejder med. Hjemmeplejen arbejder ogsa med at hjelpe ensomme aldre ind
i feellesskaber via midler fra "Fellesskabspuljen".

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Resultaterne i tilfredshedsundersggelsen blandt brugerne af hjemmepleje i Ballerup Kommune tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Social- og Sundhedsudvalget ensker en opfelgning pa indsatserne for borgernes ensker til hjelp/indflydelse m.m.

Bilag



Afrapportering brugerundersggelse 2018

Undersogelseskema for Hiemmeplejen



Punkt 6: Vardighedspuljen - status forbrug fjerde kvartal 2018

27.00.00-200-1-18
Indhold

Sammendrag
Der orientereres om forbruget af midler under vaerdighedspuljen frem til 31.december 2018 og prasenterer et forslag til
godkendelse vedrarende overforsel af midler mellem 2018 og 2019.

Sagen legges op i Seniorradet den 19. marts 2019 til orientering.

Baggrund
12018 er Ballerup Kommune tildelt 9.636.000 kr. Hertil kommer uforbrugte midler fra 2017 pa 796.000 kr. der er overfort
til 2018. Det samlede budget i 2018 udger saledes 10.432.000 kr.

Sagsfremstilling
Forbruget under vaerdighedspuljen pr. 31.december 2018 er 9.456.000 kr., og der er sdledes uforbrugte midler for i alt
kr. 986.000 i 2018.

De uforbrugte midler stammer hovedsagligt fra indsats 6 "Kompetenceudvikling i hjemmeplejen" hvor der er et planlagt
mindreforbrug pa 732.000 kr. som felge af, at en stor del af kompetenceudviklingen ferst er berammet til 2019. Derfor
anmoder administrationen om at overfere disse midler til samme indsats i 2019.

Derudover er der uforbrugte midler for 254.000 kr. Forslag til anvendelse af disse midler prasenteres nedenfor.

Ud over den planlagte overfersel mellem 2018 og 2019 pa 732.000 kr. har indsats 6 "Kompetenceudvikling i
hjemmeplejen" et finansieringsbehov pa 172.000 kr.

Derfor anmoder administrationen ligeledes om, at der ud af de resterende uforbrugte midler overferes yderligere 172.000
kr. til kompetenceudvikling i hjemmeplejen. Saledes at den samlede overforsel til indsats 6 mellem 2018 og 2019 bliver
904.000 kr.

Dette efterlader uforbrugte midler pa 83.000 kr. Disse midler anbefaler administrationen at overfere til en ny indsats i
2019 til indkeb af tidssvarende plejesenge til Plejecenter Egely, og derigennem hgjne kvaliteten i tilbuddet.

Overforsel af midler mellem 2018 og 2019 er betinget af godkendelse i @konomiudvalget.

Overblik over forbrug pr. 4. kvartal 2018 samt forslag til overforsel mellem 2018 og 2019 fremgér af bilag.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Status forbrug under vaerdighedspuljen fjerde kvartal 2018 tages til efterretning.

2. Forslag til overforsel af uforbrugte midler i vaeerdighedspuljen mellem 2018 og 2019 godkendes.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemearkning:
Der skal foreleegges en sag i @konomiudvalget med henblik pd godkendelse af overforsel.



Bilag

Verdighedspuljen - status forbrug 31.december 2018 inkl. overfersel til 2019



Punkt 7: Sagsbehandlingstider pa servicelovens omrade

27.69.04-A00-1-18

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 6. november 2018 Punkt 11
Indhold

Sammendrag

Sagen vedrerer haringssvar til sagsbehandlingstider pa servicelovens omrader. Sagen forlegges til godkendelse.

Baggrund

Den 6. november 2018 blev Social- og Sundhedsudvalget praesenteret for et oplag til sagsbehandlingstider pé
servicelovens omrade. Forud for godkendelse i Kommunalbestyrelsen sendte Social- og Sundhedsudvalget oplaegget i
hering i Seniorradet, Handicapradet samt Psykiatriradet.

Sagsfremstilling
Heringssvarene som er afgivet af henholdsvis Seniorrddet, Handicapradet og Psykiatrirddet har ikke givet anledning til
@ndringer i det tidligere praesenterede forslag til sagsbehandlingstider.

De praesenterede sagsbehandlingstider afspejler gaeldende praksis i Ballerup Kommune, og inden for disse
sagsbehandlingsfrister bestraber Ballerup Kommune sig altid pé at gere sagsbehandlingstiden s& kort som mulig.

Sagsbehandlingstiderne er derudover i overensstemmelse med praksis i gvrige kommuner.
De respektive rads heringssvar fremgar af bilag.

Sagsbehandlingstider pa servicelovens omrader fremgér af bilag.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

4 bilag

Beslutningen traeffes af

Kommunalbestyrelsen

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Sagsbehandlingstider pa servicelovens omrader godkendes.

Beslutning
Indstilles til godkendelse
Bilag

Heringssvar fra Psykiatrirddet om sagsbehandlingstider
Heringssvar fra Handicapradet om sagsbehandlingstider
Heringssvar fra Seniorradet om sagsbehandlingstider
Sagsbehandlingstider efter lov om social service

Samlede heringssvar med administrationens bemarkninger



Punkt 8: Driftsbudget botilbud Bybjergvej i Skovlunde

27.03.00-GO1-1-16

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 6. november 2018 Punkt 16
Indhold

Sammendrag
Med udgangspunkt i det tidligere praesenterede estimat pé driftsbudget for botilbud Bybjergvej praesenteres Social-og
Sundhedsudvalget for takstniveau og normering i det kommende botilbud Bybjergve;.

Udgangspunktet for driftsbudgettet er en fremskrivning af budgettet for de tre nuverende bofaellesskaber inklusiv en
driftsbesparelse pa 1,50 mio. kr. vedtaget med Budget 2016. Dette giver en samlet merudgift i forhold til de tre nuverende
bofallesskaber pa 7,20 mio. kr.

Finansiering af dele af merudgiften findes ved at tilfere botilbud Bybjergvej allerede anvendte midler til aflastning og
udenbys tilbud, som bortfalder nar botilbud Bybjergvej tages i brug. Herudover er der et finansieringsbehov pa 6,10 mio.
kr. som Social- og Sundhedsudvalget skal godkende.

Baggrund

Social- og Sundhedsudvalget blev den 6. november 2018 praesenteret for et indledende budgetestimat for drift af botilbud
Bybjergvej. Udgangspunktet for driftsbudgettet var en fremskrivning af budgettet for de tre nuvaerende ved en foragelse
af kapaciteten med 12 boliger.

I sagen fra den 6. november 2018 blev der redegjort for forventede egede driftsudgifter for botilbud Bybjergvej, der skulle
undersoeges og beregnes naermere for Social- og Sundhedsudvalget blev prasenteret for det endelige budgetoplaeg

Sagsfremstilling

Driftsbudgettet for botilbud Bybjergvej er fremkommet ved en fremskrivning af budgettet for de tre nuverende
bofzllesskaber inklusiv en driftsbesparelse pa 1,50 mio. kr. vedtaget med budget 2016. Resultatet er et driftsbudget pa ca.
22,50 mio. kr.

Ud fra denne ramme har administrationen udarbejdet et budget, der anskueligger den fremtidige takst og normering for
botilbud Bybjergvej. Resultatet af denne budgetlagning viser, at den gkonomiske ramme vil medfere en lavere taktst
og lavere normeringen i botilbud Bybjergvej sammenlignet med takst og normering i de tre nuvarende bofallesskaber
samt botilbud Senderhaven.

Ved et driftsbudget pa 22,50 mio. kr. preesenteres nedenfor taksten for botilbud Bybjergvej - samt taksten i de tre
nuvarende bofzllesskaber (BOF) og botilbud Senderhaven til sammenligning.

IEnhedstakst - arspris

Botilbud Bybjergve;j 730.870

Bofzllesskaberne (BOF) [777.188

Botilbud Senderhaven 809.472

Ved et driftsbudget pa 22,50 mio. kr. praesenteres nedenfor normeringen for botilbud Bybjergvej - samt normeringen i de
tre nuverende bofellesskaber (BOF) og botilbud Senderhaven til sammenligning.

orger orger

r\lormering - personale pr.
b

Fhwormering - personale i alt pr.




Botilbud
Bybjergvej 1,05 39
BOF 1,18 44
Botilbud
Senderhaven 121 S

Stordriftsfordelen i botilbud Bybjergvej hentes via synergi i arbejdstidsplanleegning mellem bo- og dagtilbuddet, faerre
timer til bemanding af nattevagt nar tre bofeellesskaber samles pé én matrikel samt gvrige synergier ved en storre
medarbejderstab. Botilbud Bybjergvej har dog afledte udgifter, dels fordi der kommer flere beboere, dels fordi der er flere
m2. Hertil ger sig ogsé geldende, at de nuvarende bofallesskaber ikke har noget vasentligt driftsbudget.

Et seerligt opmarksomhedspunkt ift. den fremtidige drift af Bybjergvej er ogsé udgifter til hjeelpemidler og
velfeerdsteknologi - serligt loftslifte. I ombygningen af Botilbud Bybjergvej har det veret nedvendigt at g& pad kompromis
med antallet af loftslifte for at kunne overholde budgettet for ombygningen. Derfor kan botilbuddet forvente en
forholdsvis stor fremtidig udgift ved etablering af loftslifte i takt med at beboerne bliver @ldre. Denne udgift vil blive
vanskelig at honnorere indenfor et almindeligt driftsbudget.

Til Social- og Sundhedsudvalgets orientering bliver der pd @konomiudvalgets mede i april 2019 fremlagt en sag
vedrgrende inventarbudget til bo- og dagtilbud Bybjergvej, der skal indgé i budgetforhandlingerne 2020. Praksis er den
samme som er anvendt i forhold til plejecenter Toftehaven.

Under punktet deltager handicap- og psykiatrichef, Vivi Lauritsen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Med sammenlagningen af de tre nuvaerende botilbud felger, at der skal hentes en driftsbesparelse pa 1,50 mio. kr. Denne

driftsbesparelse er vedtaget med Budgetaftale 2016.

For at effektuere besparelsen pa de 1,50 mio. kr. har administrationen udarbejdet et oplag til driftsbevilling for
Botilbuddet Bybjergvej, hvor besparelsen er regnet ind. Den samlede driftsbevilling bliver her udgjort af det nuvarende
driftsbudget samt et udvidet driftsbudget ved 12 ekstra pladser fratrukket den planlagte besparelse.

Driftsbudgettet for Botilbud Bybjergvej bliver saledes ca. 22,50 mio. kr. kr. mod et driftsbudget for de tre nuverende
bofzllesskaber pa 15,20 mio. kr.
Dvs. en gget driftsudgift pa ca. 7,20 mio. kr.

Som redegjort for i sagsfremstillingen af 6. november 2018 bliver denne egede driftsudgift modregnet af serligt
to faktorer:

¢ Hjemtagelse af én Ballerup borger til botilbud Bybjergvej svarende til ca. 700.000 kr.
o Bortfald af udgift til aflastning pa Torvevej svarende til ca. 900.000 kr.

Nér budgettet, der henherer til disse to poster, allokeres til driften af botilbud Bybjergvej efterlader det et
finansieringsbehov pa 5,6 mio. kr. Herudover anmoder administrationen om gvrige 0,50 mio. kr. til ggede driftsudgifter
ved botilbud Bybjergvej, som der ikke er taget hgjde for i fremskrivningen, og deraf i alt 6,10 mio. kr.

Social,- og Sundhedsudvalget har p4 medet den 6.11.2018 protokolleret at det yderligere arlige finansieringsbehov pa 6,1
mio. kr. til drift at botilbud Bybjergvej ikke skal findes ved kompenserende besparelser indenfor udvalgets samlede
omrade, men skal tages med i forhandlingerne af budget 2020.

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at



1. Social- og Sundhedsudvalget godkender driftsbudgettet pa 22,5 mio.kr. for Botilbud Bybjergvej, herunder at der
skal findes finansiering af 6,10 mio. kr. arligt fra 2020 og frem.

Beslutning
Indstillingen godkendt



Punkt 9: Procedure for tilsynssager i Social- og Sundhedsudvalget

27.00.00-GO1-147-18
Indhold

Sammendrag
Social- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til, om en ny proces for behandling af tilsynssager for omradets
institutioner og tilbud.

Baggrund
Der er i de seneste ar sket en stigning i antallet af anmeldte og uanmeldte tilsyn pa kommunens tilbud inden for social- og
sundhedsomradet.

I dag fremsendes alle tilsynsrapporter labende til Social- og Sundhedsudvalget, samtidig med de sendes i hering i
relevante rad. Efter heringen forelaegges tilsynsrapporterne og evt. tilhgrende handleplaner enkeltvis for udvalget.

Denne sag beskriver, hvordan behandling af tilsynssager kan forenkles, saledes at administrationen og politikere sammen
far et godt overblik og kan fokusere pa de forhold, der kraever opmarksomhed.

Der er tale om folgende tilsyn:

¢ Risikobaseret tilsyn: Sundhedsloven. Styrelsen for Patientsikkerhed

» Tilsyn pa £ldreplejen: Serviceloven § 83-87; Styrelsen for Patientsikkerhed
o Fagligt tilsyn: Ekstern tilsynsvirksomhed (fx BDO)

¢ Socialfagligt tilsyn: Socialtilsynet.

Sagsfremstilling
For at sikre en ensartet arbejdsgang ved alle anmeldte og uanmeldte tilsyn i Center for Social og Sundhed foreslés, at alle
tilsynsbeseg afholdt i 2019 og fremover behandles pa felgende made:

o Alle tilsynsrapporter leegges lobende pd Ballerup Kommunes hjemmeside (lovpligtigt).
o Alle tilsynsrapporter sendes lgbende til Social- og Sundhedsudvalget pr. mail til orientering.

Hyvis et tilsynsbesgg har afstedkommet pabud, bliver tilsynsrapport og tilherende handleplan forelagt Social- og
Sundhedsudvalget umiddelbart efter hering i relevante rad. Derudover forelaegges tilsynene i udvalget, hvis
tilsynsmyndighedens vurdering af tilbuddet ligger pa4 middel eller under middel.

Endelig forlegges godkendelsesrapporten altid for relevante rdd og Social- og Sundhedsudvalget, ndr der sker ny- eller
re-godkendelse af bo- eller dagtilbud i Handicap og Psykiatri.

En gang arligt i slutningen af forste kvartal, efter hering i relevante rad, foreleegges en sag for Social- og
Sundhedsudvalget, der samler op pé alle tilsyn p& henholdsvis pleje, omsorg og treeningsomradet, og en sag, der samler op
pé alle tilsyn pa handicap- og psykiatriomradet. Disse sager vil efter udvalgsbehandling forelegges for
Kommunalbestyrelsen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Den fremtidige procedure for behandling af tilsynssager inden for Social, - og Sundhedsudvalgets
omrader godkendes.

Beslutning



Indstillingen godkendt
Bilag

Notat om behandling af tilsynssager



Punkt 10: Kommunalt uanmeldt fagligt tilsyn pa Plejecenter Lundehaven i
Skovlunde

27.12.16-K09-1-19
Indhold

Sammendrag

Konsulentfirmaet BDO har pé vegne af Kommunalbestyrelsen gennemfort et uanmeldt fagligt tilsynsbesgg pé Plejecenter
Lundehaven (Lundehaven) i Skovlunde den 11. december 2018. Helt overordnet vurderer tilsynet, at Lundehaven er et
plejecenter med tilfredsstillende forhold.

Baggrund

Det uanmeldte faglige tilsynsbeseg tager udgangspunkt i en helhedsvurdering af Lundehaven med fokus pa
sundhedsfaglig dokumentation, medicinhéndtering og administration, velfeerdsteknologi og treeningsfaciliteter, personlig
pleje, praktisk hjelp, mad og maltider, rehabilitering, omgangsform og sprogbrug, aktiviteter og eventuelle frivillige
indsatser, bemanding og personalesituation samt medarbejderkompetencer og udvikling.

Tilsynet undersoger, hvordan forholdene i plejecentret er, herunder hvordan man lokalt lykkes med at implementere de
forskellige udviklingstiltag, der labende igangsattes. Ud fra dette anbefaler tilsynet, hvor der er forbedringsmuligheder.

Sagsfremstilling

Det uanmeldte faglige tilsynsbesgg pa Plejecenter Lundehaven blev gennemfort den 11. december 2018. Helt overordnet
vurderer tilsynet, at Lundehaven er et plejecenter med tilfredsstillende forhold, og det er tilsynets vurdering, at der er fulgt
tilfredsstillende op pa anbefalingerne fra tilsynet i 2017.

Vurderingsskala, fremgér at tilsynsrapport afsnit 4.3 (bilag)

o Sardeles tilfredsstillende
Meget tilfredsstillende
Tilfredsstillende

Mindre tilfredsstillende
Ikke tilfredsstillende.

Ledelsen og medarbejderne kan pa tilfredsstillende méde redegare for, hvorledes der arbejdes med Lundehavens
vaerdigrundlag. Beboerne er generelt glade for at bo pa Lundehaven.

Lundehaven er i proces i forhold til implementeringen af nyt omsorgssystem. Tilsynet vurderer, at degnrytmeplanerne
med fordel kan uddybes i forhold til behovet for hjeelp, beskrivelser af den rehabiliterende tilgang samt
sundhedsfremmende og forebyggende tiltag. Der findes mangler i forhold til livshistorier, handleanvisninger, evalueringer
og helbredstilstande, herunder overensstemmelse mellem helbredsoplysninger og medicinliste. Medarbejderne kan
redegere for dokumentationsarbejdet pd Lundehaven.

Medarbejderne kan fagligt redegere for arbejdsgange i forbindelse med @&ndringer i beboernes tilstand og kan pa
tilfredsstillende made redegere for den rehabiliterende tilgang, og hvorledes der arbejdes med dette i hverdagen.
Medarbejderne kan pa tilfredsstillende vis redegere for, hvorledes de sikrer en respektfuld og anerkendende
kommunikation med beboerne.

Medicinen opbevares og udleveres i overensstemmelse med galdende retningslinjer p4 omradet. Lundehaven arbejder
malrettet pa at sikre korrekt medicinhandtering, og medarbejderne kan redegere for korrekt medicinhéndtering ifelge
gaeldende retningslinjer. I et tilfeelde observeres det, at der ikke er overensstemmelse mellem medicinlisten og indholdet i
doseringsaskerne. Beboerne er tilfredse med hjelpen til medicinhindtering.

Tilsynet vurderer, at beboerne er tilfredse med hjelpen til personlig pleje, og at de modtager den hjelp, de har behov for.
Beboerne er ligeledes tilfredse med hjelpen til praktiske opgaver og rengeringen. Beboerne oplever, at medarbejderne er
sede og rare og kommunikerer respektfuldt og anerkendende. Det er tilsynets vurdering, at beboerne er opmarksomme pa
at anvende egne ressourcer og oplever at blive understettet i dette af medarbejderne.

Beboerne er generelt tilfredse med maéltiderne samt aktivitetstilbuddene, og de har mulighed for at deltage i treening pé
Lundehaven. Lundehaven har fokus pa det gode maltid, men tilsynet vurderer, at der med fordel kan arbejdes yderligere



pa at sikre dialog mellem beboere og medarbejdere samt forankring af roller og ansvar i forbindelse med maltiderne. Det
er tilsynets vurdering, at beboernes selvbestemmelsesret under et observationsstudie ikke konsekvent sikres.

Lundehaven ger brug af de tilgengelige velferdsteknologiske hjelpemidler, der er behov for, og der er et stort og varieret
tilbud om aktiviteter, der er tilpasset malgruppen, ligesom klippekortsordningen fungerer efter hensigten.

Tilsynet vurderer, at medarbejder anvender handsker i en konkret situation, hvor dette ikke er i overensstemmelse med de
hygiejniske retningslinjer.

Boligerne og hjelpemidlerne fremstar generelt renholdte og ryddelige, mens tilsynet vurderer, at fallesarealerne generelt
fremstar mindre ryddelige.

Det er tilsynets vurdering, at der er fokus pa at sikre tilstedevarelse af de rette faglige kompetencer. Medarbejderne kan
redegere for faglige overvejelser i forhold til planleegning og koordinering af arbejdsopgaver. Ledelsen har et
tilfredsstillende og relevant fokus pa4 medarbejdernes kompetencer og udvikling af disse. Medarbejderne oplever, at der er
gode muligheder for introduktion og undervisning pé plejecentret, samt at de bliver imgdekommet i forhold til ensker om
kompetenceudvikling.

Tilsynet har anbefalinger til folgende fokusomréder, at

¢ Lundehaven fortsat har fokus pé kvalificering af dokumentationsarbejdet. Serligt et fokus pa degnrytmeplanerne,
livshistorie, relevante helbredstilstande, relevante handleanvisninger samt evaluering af &endringer i beboernes
tilstand.

¢ Der rettes fokus pa at sikre, at retningslinjerne i forbindelse med medicindosering overholdes.

¢ Lundehaven fortsatter udviklingen i forhold til ”det gode maltid”, saledes at medarbejdernes roller indarbejdes.
Ligeledes anbefales det, at der rettes fokus pa, at medarbejderne understatter dialogen med beboerne under
maéltidet.

¢ Der rettes fokus pa relevant og korrekt anvendelse af handsker.

¢ Lundehaven fortsat overvejer, hvorvidt faellesarealerne kan holdes lidt mere ryddelige, siledes at disse fremstér
indbydende, genkendelige og tilgeengelige.

¢ Lundehaven retter fokus pé, at beboernes selvbestemmelsesret konsekvent sikres, herunder bade i forbindelse med
maltiderne og indtraden i beboernes boliger.

Efter tilsynsbesgget har ledelsen pa Plejecenter Lundehaven udarbejdet en handleplan og en oversigt over tilsynskrav i en
tredrig periode fra 2016-2018.

Tilsynsrapporten har veret til horing i Seniorrddet den 19. februar 2019 og heringssvaret kan ses som bilag.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

4 bilag

Beslutningen traeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Kommunalt uanmeldt fagligt tilsyn for Plejecenter Lundehaven i Skolvunde tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning
Bilag

Tilsynsrapport Plejecenter Lundehaven i Skovlunde 2018
Handleplan BDO tilsyn pa Plejecenter Lundehaven i Skovlunde 2018

Oversigt over tilsynskrav og anbefalinger 2016-2018 for Plejecenter Lundehaven



Heringssvar fra Seniorradet af den 19. februar 2019



Punkt 11: Kommunalt uanmeldt fagligt tilsyn pa Plejecenter Rosenhaven i
Skovlunde

27.12.16-K09-2-19
Indhold

Sammendrag

Konsulentfirmaet BDO har pé vegne af Kommunalbestyrelsen gennemfort et uanmeldt fagligt tilsynsbesgg pé Plejecenter
Rosenhaven (Rosenhaven) i Skovlunde den 13. december 2018. Helt overordnet vurderer tilsynet, at Rosenhaven er et
plejecenter med serdeles tilfredsstillende forhold.

Baggrund

Det uanmeldte faglige tilsynsbeseg tager udgangspunkt i en helhedsvurdering af Rosenhaven med fokus pa
sundhedsfaglig dokumentation, medicinhéndtering og administration, velfeerdsteknologi og treeningsfaciliteter, personlig
pleje, praktisk hjelp, mad og maltider, rehabilitering, omgangsform og sprogbrug, aktiviteter og eventuelle frivillige
indsatser, bemanding og personalesituation samt medarbejderkompetencer og udvikling.

Tilsynet undersoger, hvordan forholdene i Rosenhaven er, herunder hvordan man lokalt lykkes med at implementere de
forskellige udviklingstiltag, der labende igangsettes. Ud fra dette anbefaler tilsynet, hvor der er forbedringsmuligheder.

Sagsfremstilling

Konsulentfirmaet BDO har pd vegne af Kommunalbestyrelsen gennemfort et uanmeldt fagligt tilsynsbesog pé Plejecenter
Rosenhaven i Skovlunde den 13. december 2018. Helt overordnet vurderer tilsynet, at Rosenhaven er et plejecenter med
seerdeles tilfredsstillende forhold.

Vurderingsskala, fremgér at tilsynsrapport afsnit 4.3 (bilag)

o Sardeles tilfredsstillende
Meget tilfredsstillende
Tilfredsstillende

Mindre tilfredsstillende
Ikke tilfredsstillende.

Tilsynet vurderer, at der er fulgt meget tilfredsstillende op pa forrige tilsyn.

Medarbejderne kan pa en tilfredsstillende méde redegere for Rosenhavens verdigrundlag, samt hvorledes dette sattes i
spil 1 hverdagen. Beboerne er generelt glade for at bo pd Rosenhaven.

Rosenhaven er i en god proces i forhold til implementeringen af nyt dokumentationssystem. Dognrytmeplanerne fremstér
generelt med en tilfredsstillende kvalitet. Der ses enkelte mangler i forhold til udfyldelse af alle felter, ligesom hjaelpen til
praktiske opgaver med fordel kan beskrives konsekvent. Medarbejderne kan i meget tilfredsstillende omfang redegere for
arbejdet med den sundhedsfaglige dokumentation.

Medarbejderne kan redegere for arbejdsgange i forbindelse med @ndringer i beboernes tilstand. Tilsynet vurderer, at
beboerne er tilfredse med hjelpen til personlig pleje, og at de modtager den nedvendige hjelp. Beboerne er ligeledes
tilfredse med hjelpen til praktiske opgaver. Boliger fremstar renholdte og ryddelige, og hjelpemidler er rengjorte.

Rosenhaven arbejder malrettet pé at sikre korrekt medicinhandtering, samt at medicinhandteringen sker i
overensstemmelse med gaeldende retningslinjer for omradet. Medarbejderne kan pé tilfredsstillende méde redegere for
korrekt dosering og administration af beboernes medicin. Beboerne er tilfredse med hjelpen til medicinhdndtering.

Rosenhaven ger brug af de tilgaengelige velfaerdsteknologiske hjelpemidler og har fokus pé andre behov og muligheder.
Beboerne far tilbudt relevante treeningstilbud i hverdagen. Rosenhaven har et bredt tilbud af aktiviteter, der er tilpasset
malgruppen, og det vurderes, at klippekortsordningen fungerer efter hensigten.

De observerede maltider atholdes i overensstemmelse med principperne for det gode maltid. Medarbejderne kan redegore
for overvejelser i forbindelse med méltider og beboernes erneringstilstand. Beboerne er tilfredse med maden og
maltiderne.



Medarbejderne arbejder tilfredsstillende med den rehabiliterende tilgang og har relevante faglige overvejelser i
forbindelse med hverdagsrehabilitering. Beboerne er opmearksomme pé at anvende egne ressourcer samt oplever, at
medarbejderne hjelper med at gere dette muligt.

Medarbejderne redeger tilfredsstillende for, hvordan de sikrer en anerkendende og respektfuld kommunikation. Tilsynet
vurderer, at en medarbejder i en konkret situation ger brug af en mindre professionel/anerkendende omgangs- og
tiltaleform. Beboerne oplever god og respektfuld kommunikation.

Ledelsen har fokus pa at sikre tilstedevaerelse af de nedvendige faglige kompetencer og har et tilfredsstillende fokus pé
medarbejdernes kompetenceudvikling. Medarbejderne oplever at have de nedvendige kompetencer til at varetage opgaver
i hverdagen, og de oplever, at der er mulighed for yderligere kompetenceudvikling.

Tilsynet har anbefalinger til folgende fokusomrider,at

« Rosenhaven fortsat har fokus pa kvalitetssikring af dokumentationsarbejdet. Saerligt med fokus pa, at alle felter i
degnrytmeplanerne udfyldes, samt at hjeelpen til praktiske opgaver konsekvent beskrives.
¢ Ledelsen tager dialog med en konkret medarbejder i forhold til professionel/anerkendende omgangs- og tiltaleform.

Efter tilsynsbeseoget har ledelsen pé Plejecenter Rosenhaven udarbejdet en handleplan og en oversigt over tilsynskrav i en
trearig periode fra 2016-2018.

Tilsynsrapporten har veret til hering i Seniorrddet den 19. februar 2019 og heringssvaret kan ses som bilag.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

4 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling
Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Kommunalt uanmeldt fagligt tilsyn for Plejecenter Rosenhaven tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning
Bilag

Handleplan uanmeldt fagligt tilsyn pa Plejecenter Rosenhaven i Skolvunde 2018
Oversigt over tilsynskrav og anbefalinger 2016-2018 for Plejecenter Rosenhaven
Heringssvar fra Seniorradet af den 19. februar 2019

Tilsynsrapport Plejecenter Rosenhaven i Skovlunde 2018



Punkt 12: Anmeldt risikobaseret tilsyn med aldreplejen pa Plejecenter
Rosenhaven i Skovlunde

27.00.00-K09-4-18
Indhold

Sammendrag.
Styrelsen for Patientsikkerhed (Styrelsen) udferte den 19. november 2018, et planlagt risikobaseret tilsyn med aldreplejen
efter serviceloven § 83-87 pa Plejecenter Rosenhaven (Rosenhaven) i Skovlunde.

Styrelsen har ved vurderingen lagt vaegt pa, at Rosenhaven fremstod velorganiseret med gode procedurer og en hgj grad af
systematik.

Styrelsen vurderede, at de 12 mélepunkter, som repraesenterer vigtige temaer i forhold til, at vurdere den fornedne
kvalitet, alle var opfyldt p4 Rosenhaven.

Tilsynet samlede vurdering var, at der pd Rosenhaven “Ingen problemer er af betydning for den forngdne kvalitet”.
Rosenhaven blev dermed placeret i kategori 0.

Baggrund.
Den 1. juli 2018 blev der i satspuljeaftalen, indgaet en firedrig aftale om, at Styrelsen for Patientsikkerhed ferer tilsyn pa
de sociale — og plejefaglige indsatser pa plejecentre, midlertidige pladser og hjemmeplejeenheder.

Formaélet med tilsynet er at styrke og bidrage til leering i forhold til indsatserne pé @ldreomrédet, samt vurdere om den
enkelte enhed har den forngdne kvalitet.

Styrelsen udvelger nu steder og omréader, hvor der udferes indsatser efter servicelovens §§ 83- 87. Det er forste gang, at
Rosenhaven far risikobaseret tilsyn pa serviceloven.

Tilsynet blev udfert af en fysioterapeut og en ergoterapeut.

Sagsfremstilling.

Den 19. november 2018 havde Rosenhaven risikobaseret tilsyn foretaget af Styrelsen for Patientsikkerhed. Styrelsen fandt
pa baggrund af observationer, interview og journalgennemgang, at der i plejeenheden ingen problemer er af betydning for
den forngdne kvalitet.

Malepunkter kan ses i tilsynsrapporten (se bilag).
Tilsynet indplacerede Rosenhaven i kategori 0 ”” Ingen problemer af betydning for den fornedne kvalitet .

Kategoriseringen er inddelt séledes:

0. Ingen problemer af betydning for den fornedne kvalitet.

1. Mindre problemer af betydning for den fornedne kvalitet.
2. Sterre problemer af betydning for den fornedne kvalitet.
3. Kritiske problemer af betydning for den fornedne kvalitet.

Styrelsen har ingen bemerkninger eller anbefalinger til tilsynet, og det er ikke relevant med en opfelgende handleplan.

Tilsynsrapporten har veeret til hering i Seniorradet den 19. februar 2019 og heringssvaret kan ses som bilag.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag

Beslutningen traeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling



Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Anmeldt risikobaseret tilsyn med a@ldreplejen pa Plejecenter Rosenhaven i Skovlunde tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning
Bilag

Tilsynsrapport med &ldreplejen pa Plejecenter Rosenhaven i Skovlunde

Heringssvar fra Seniorradet af den 19. februar 2019



Punkt 13: Udvidelse af Plejecenter Toftehaven i Ballerup

82.00.00-A00-3-18

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 15. august 2017 Punkt 16
Indhold

Sammendrag
Der orienteres om tidsplan og inddragelse af interessenter i forbindelse med udvidelsen af Plejecenter Toftehaven i
Ballerup.

Baggrund
I budgetaftalerne for 2018 og 2019 fremgar det, at udvidelse af plejeboligkapaciteten skal ske ved en udvidelse af
Plejecenter Toftehaven. Udvidelsen er forelgbigt fastsat til mellem 40 og 50 boliger.

Status for projektet foreleegges til orientering.

Sagsfremstilling

Den politiske aftale for 2018 angiver, at gennemforelsen af byggeriet af en tilbygning til det eksisterende Plejecenter
Toftehaven skal ske sammen med Boligselskabet Baldersbo. Der er derfor indgaet en samarbejdsaftale mellem
Boligselskabet Baldersbo og Ballerup Kommune. Aftalen kan ses som bilag.

Det videre forlob med realiseringen af byggeriet vil ske inden for rammen af den indgdede samarbejdsaftale. Der er
etableret en projektorganisation omfattende reprasentanter for begge bygherrer. Til projektet knyttes Falgegruppen for
Ballerup Kommunes Byudvikling.

Tidsplanen straekker sig frem til sommeren 2022. De nye boliger opfares som almene boliger, og realiseringen vil dermed
ske efter almenboliglovens regler om godkendelse af det skonomiske grundlag. Dette kendes som skemaerne A, B og C.
Frem til den forste myndighedsgodkendelse, skema A, forestar der en proces med forberedelse og tilvejebringelse af
byggeprogram og dispositionsforslag. Med godkendelsen af skema A gives der tilsagn om opferelsen og finansieringen,
hvilket i praksis drejer sig om arealfordeling, antal boligenheder og byggeomkostning. Skema A forventes at skulle
godkendes af Social- og Sundhedsudvalget pd medet i februar 2020.

I tidsplanen indgér det, at der skal laves en ny lokalplan for det omréde, hvor tilbygningen skal ligge. Den ny lokalplan vil
blive udarbejdet efter de geeldende regler pa omradet, dermed vil der blive gennemfort en hering i lokalomradet. Horingen
forventes gennemfort i sidste kvartal af 2019.

Nybyggeriet vil blive opdelt i bolig-, felles- og servicearealer. Ejerskabet til bygningen vil blive delt mellem
boligselskabet og Ballerup Kommune. Den kommende drift af bygningen vil blive varetaget af boligselskabet i samme
stil, som det kendes i dag i det eksisterende plejecenter.

Selve byggeriet skal i den kommende tid planlaegges nermere i form af forst et byggeprogram og dernaest egentlige
dispositionsforslag. I lebet af den proces vil der indhentes ensker og behovsafdakning fra de relevante interessenter,
herunder beboer- og parerendereprasentanter og medarbejdere samt ledere fra Plejecenter Toftehaven, Seniorradet mfl.

Social- og Sundhedsudvalget samt Fglgegruppen for Ballerup Kommunes Byudvikling holdes orienteret om og drefter
status pé projektet ved hvert faseskift. Se den overordnede tidsplan i bilaget.

Mulighederne for en studietur for Social- og Sundhedsudvalget og Felgegruppen for Ballerup Kommunes Bymidter samt
en reekke relevante interessenter er aktuelt ved at blive afdeekket. Her foreslds det at besgge en raekke lignende
byggeprojekter, hvor et eksisterende plejecenter har gennemgaet en sterre udvidelse for at indhente erfaringer og
inspiration.

Idet der netop er tale om en udvidelse af et eksisterende byggeri - i modsetning til et komplet nybyggeri - skal idéer og
ensker tenkes inden for den givne ramme. Udvidelsen skal séledes matche bade det bygningsastetiske udtryk i omradet
og ikke mindst de praktiske arbejdsgange pa den eksisterende del af plejecentret. Endvidere laegger vandboringer mv.
visse begraensninger for det konkrete byggefelt pa grunden. Inddragelse og indflydelse for brugere, medarbejdere og
gvrige vil derfor vare i relation til, hvordan byggeriet inden for disse givne rammer bedst muligt kan indfri krav og
forventninger.



Konkret planleegges der med opstartsmeder i foraret 2019 for henholdvis Plejecenter Toftehavens beboer-

og péregrenderdd, medarbejdergruppen samt Seniorradet. Her vil det samlede forleb og nuvaerende kendte rammer
prasenteres, og der inviteres til en dialog om idéer, ensker og forventninger til savel byggeriet som det videre forleb. Se
en overordnet tidsplan for involvering og inddragelse i bilaget.

Center for Ejendomme sikrer dialogen med de nuvarende foreningsbrugere mv. og direkte bererte beboere pa
Preestevanget i Ballerup.

I den afsluttende byggefase, hvor der skal indkebes mebler og inventar, vil beboere og medarbejdere pé Plejecenter
Toftehaven igen blive tat involveret i det konkrete arbejde.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Der er i projekt A019001 - Nyt plejecenter, afsat et radighedsbeleb pa i alt 52 mio. kr.
Bilag

3 bilag

Beslutningen trzeffes af

Okonomiudvalget

Indstilling

Center for Ejendomme indstiller, at
1. Orientering om status pa udvidelsen af Plejecenter Toftehaven tages til efterretning.

2. Samarbejdsaftale mellem Boligselskabet Baldersbo og Ballerup Kommune tages til efterretning.

Beslutning
Taget til efterretning
Bilag

Plejecenter Toftehaven rammetidsplan af den 3. februar 2019

Involvering og inddragelse - overordnet tidsplan af februar 2019

Samarbejdsaftale af den 7. februar 2019



Punkt 14: Ballerup Kommunes parerendepolitik

00.01.10-P22-2-18
Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 6. november 2018 Punkt 12
Barne- og Skoleudvalget den 13. november 2018 Punkt 17

Indhold

Sammendrag
Godkendelse af Ballerup Kommunes pargrendepolitik. Sagen preesenterer Ballerup Kommunes parerendepolitik med de
indarbejdede heringssvar.

Baggrund

I forbindelse med den politiske aftale for 2018, blev parterne enige om at udarbejde en parerendepolitik. Medlemmerne af
Social- og Sundhedsudvalget besluttede pa madet den 6. november 2018 at sende politikken i hering hos Seniorradet,
Handicapréadet, Psykiatriradet, Frivillighedsradet, Veteranradet samt Ungdomsréadet.

Sagsfremstilling
Politikken er udarbejdet i samarbejde med pérerende i Ballerup Kommune, og er bygget op om felgende temaer/vaerdier:

¢ Anerkendelse

Samarbejde
Forventningsafstemning
Understette et liv som parerende
Lige vilkar for parerende

En koordineret indsats.

Heringsparterne har efterfolgende afgivet heringssvar med det formal at kvalificere politikken. Heringssvarene er samlet
og kommenteret i et bilag. De enkelte heringssvar er samlet i et bilag.

Heringssvarene handler primert om ensker til konkrete forslag til udmentning af parerendepolitikken.

Péregrendepolitikken bliver ogsé prasenteret for Barne- og Skoleudvalget den 12. marts 2019. Herefter fremlaegges
parerendepolitikken for Kommunalbestyrelsen til endelig godkendelse.

I den politiske aftale for 2019 blev parterne enige om at have fokus pa implementering af parerendepolitikken.
Paregrendepolitikkens vaerdier og visioner skal udmentes lokalt ud fra, hvordan det giver bedst mening de enkelte steder.
Social- og Sundhedsudvalget samt Borne- og Skoleudvalget ensker at atholde et feellesmade, hvor udmentningen af
politikken dreftes.

Administrationen anbefaler, at Social- og Sundhedsudvalget ssmmen med Berne- og Skoleudvalget drefter folgende
punkter:

¢ Initiativer, der kan have gkonomiske konsekvenser. Det handler fx om ansattelse af en parerendevejleder og om
midler til kompetenceudvikling.
¢ Indsatsomrader og opfelgning pa inititativerne.

Administrationen vil forud for medet samle de forslag til konkrete udmentninger af politikken fra:

¢ Pérerendekonferencen i 2018.
¢ Involvering af parerende i processen med at udarbejde parererendepolitikken.
¢ Heringsparterne.

Forslagene danner grundlag for dreftelsen.
Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

5 bilag



Beslutningen traeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Ballerup Kommunes paregrendepolitik indstilles til godkendelse i Kommunalbestyrelsen.

2. Udmentningen af parerendepolitikken dreftes pa et falles made mellem Social- og Sundhedsudvalget samt Borne-
og Skoleudvalget.

Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag

Ballerup Kommunes paregrendepolitik - endelige udgave

Heringsudkast - Ballerup Kommunes pérerendepolitik med kommentarer
Alle heringssvar samlet

Heringsudkast - Ballerup Kommunes parerendepolitik

Samlede heringssvar med administrationens bemerkninger og indstillinger 1 1



Punkt 15: Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog 2019

29.09.00-P23-1-19

Tidligere behandling

Social- og Sundhedsudvalget den 3. maj 2016 Punkt 4
Indhold

Sammendrag
Revideret "Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesag 2019" prasenteres med henblik pé hering i Seniorradet og
Handicapréidet forud for politisk godkendelse.

Baggrund
Kommunalbestyrelsen skal mindst én gang érligt, eller nér der foreligger eendringer i serviceniveauet, udarbejde en
kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog.

Kommunalbestyrelsen har besluttet at undtage borgere, der bor pa plejecenter, samt borgere, der i forvejen modtager bade
praktisk og personlig hjelp i hjemmet, fra forebyggende hjemmebesog.

Sagsfremstilling

"Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesag 2019" er blevet opdateret, sa den sprogligt og udtryksmaessigt ligner
de ovrige kvalitetsstandarder tilherende Center for Social og Sundhed. Der er tilfgjet uddybende orienteringer til
borgerne (se bilagene for nuvarende kvalitetsstandard samt tilrettet kvalitetsstandard).

Forebyggende hjemmebesag har folgende malgruppe:

e Der tilbydes et falles arrangement i det ar, som borger fylder 75 ar.
¢ Der tilbydes et hjemmebesgg mindst en gang om aret fra borger er fyldt 80 ar.
¢ Der tilbydes hjemmebesog efter behov til borgere, som er i alderen 65-79 éar og er i en sarlig vanskelig livsituation.

Forebyggende hjemmebesog tilbydes ikke til borgere, som bor pa plejecenter eller hjemmeboende borgere, som i forvejen
modtager praktisk hjelp og sygepleje.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

2 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Den reviderede kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebesog godkendes med henblik pa at sende den i hering i
Seniorradet og Handicapradet.

Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag

"Kvalitetsstandard for de forebyggende hjemmebesog 2016"

"Kvalitetsstandard for forebyggende hjemmebeseg Februar 2019"



Punkt 16: Omprioritering af ressourcer pa forebyggelsesomradet

29.09.00-GO1-1-19
Indhold

Sammendrag
I sagen stilles der forslag om, at der ikke afholdes en sundhedsuge i 2019. I stedet skal ressourcerne bruges pé at arbejde
forebyggende i forhold til de sundhedsproblematikker, som er stigende i Ballerup Kommune.

Baggrund

I marts 2018 udkom den fjerde sundhedsprofil for Region Hovedstaden og alle kommunerne i regionen. Sundhedsprofilen
2017 peger pa, at der er mange borgere i Ballerup Kommune, der har en uhensigtsmassig sundhedsadfzrd. Derudover
stiger forekomsten af livsstilsrelaterede sygdomme og udfordringen med ulighed i sundhed er ikke lost.

Social- og Sundhedsudvalgets arbejdsplan for perioden 2018-2021 satter rammen for hvilke mél, der skal arbejdes hen
imod frem mod 2021. Det fremgér bla. af arbejdsplanen, at der enskes en generel forbedring af tallene i sundhedsprofilen
ved naeste maling 1 2021 med serlig fokus pa rygning, overvaegt og usunde kostvaner.

Sagsfremstilling

Forebyggelsesenheden ensker at igangsette nye initiativer, som understotter mélsetningen i Social- og
Sundhedsudvalgets arbejdsplan om en forbedret sundhedsprofil ved naste maling i 2021. Dette kraever en malrettet
indsats i forhold til de sundhedproblematikker, der er seerligt fremherskende i Ballerup Kommune, herunder overvagt,
usunde kostvaner, fysisk inaktivitet og rygning.

Dette kraeever en omprioritering af de nuvaerende ressourcer, og der stilles derfor forslag om, at der ikke atholdes en
Sundhedsuge i 2019. Sundhedsugen har de foregéende &r vaeret rammesat til 300 timer, og der har varet afsat 100.000 kr.
til indsatsen pa ramme 50.56 Sundhedspolitiske initiaitver.

Forebyggelsenenheden egnsker i stedet at arbejde med fire spor, som er beskrevet nedenfor. De gode erfaringer fra
sundhedsugen tages med i arbejdet med nedenstédende spor - sdsom at satte fokus pa Ballerup Kommunes aktiviteter og
tilbud samt samarbejde med eksterne akterer.

Nationale kampagner

Forebyggelsesenheden vil i 2019 stette op om en reekke nationale kampagneaktiviteter. Kampagnerne skal bl.a. bruges
som en anledning til at saette fokus pa et vaesentligt forebyggelsesomréade og pa kommunens aktiviteter og tilbud.
Forebyggelsesenheden vil ogsa bruge aktiviteterne som en anledning til at tage kontakt til forskellige akterer, som
kommunen gerne vil samarbejde med i forbindelse med en indsats.

Kampagneaktiviteter i 2019 vil bl.a. omfatte:

e "Hvid Januar" - Alkoholfri maned (januar). Formélet er at fremme normer og adfaerd, der kan understette en
@ndring 1 den danske alkoholkultur og bidrage til sundere alkoholvaner. Er aftholdt.

¢ Lungedagen (november). Der gennemfores kampagneaktiviteter, som skal udbrede viden om lungesygdom og age
motivationen til at sege leege og fa lavet en lungefunktionsundersogelse, hvis man er i risikogruppen.

¢ Unge og rygning — "But Why". Kampagnen skal forebygge at bern og unge begynder at ryge ved at fremme en
regfri ungdomskultur gennem dialog mellem og med de unge om arsagerne til at begynde at ryge.

Der tages udgangspunkt i det kampagnemateriale og koncept, som de nationale akterer har udviklet. For eksempel var
"Hvid Januar" baseret pa materiale til facebook og hjemmeside. Forebyggelsesenheden har séledes samarbejdet med
Politik og Borgerservice samt Brydehuset om at fi lagt kampagnematerialerne op pa Ballerup Kommunes hjemmeside
og relevante facebook-sider i januar méned.

I forbindelse med Lungedagen har Forebyggelsesenheden god erfaring med at lave events med lungefunktionsmaling pa
udvalgte steder. Dette kan fx vare i Ballerup Centeret eller i Sundhedscafeen i Hedegardscenteret.

Forebyggelsesenheden har i de foregdende ar afsat 30 timer til at gennemfore kampagneaktiviteter. Det foreslas, at
der afsettes yderligere 30 timer i 2019 til kampagneaktiviteter.

Sundhedspolitik



Center for Social og Sundhed har i samarbejde med Politik og Borgerservice igangsat udarbejdelsen af en ny
sundhedspolitik for Ballerup Kommune. Der er behov for, at der afsattes ressourcer til at understette planleegningen og
udarbejdelsen af sundhedspolitikken, herunder planlegning og afholdelse af borgerrettede dialogmeder. Desuden er der
behov for, at der afsettes ressourcer til faglig sparring og ideudvikling med de evrige fagcentre.

Der afsattes 120 timer til denne opgave i 2019.

En sund start

Forebyggelsesenheden ensker at afprave en ny indsats, som skal malrettes borgere, som er i risiko for at udvikle en
livsstilssygdom. I denne forbindelse er overvagt og praediabetes (forstadiet til type 2-diabetes) vigtige fokusomrader. I
Ballerup Kommune er der omkring 20.000 borgere, som er overveaegtige, og omkring 4000 borgere, som har pradiabetes
og dermed er i risiko for at udvikle type 2-diabetes.

Der vil blive afprovet et evidensbaseret indsats, som er udviklet i Gentofte Kommune. Formalet med den nye indsats er, at
give borgere, der er i risiko for at udvikle en livsstils sygdom, viden om, hvordan levevilkar og livsstil pavirker helbredet,

da det ikke kun handler om at forebygge sygdom, men at skabe viden om, hvordan man far et bedre liv. Det er et 10 ugers

forleb med fokus pé kostvaner og udenders trening. Deltagerne far desuden udleveret en Fitbit aktivitetsmaler, og skal ga
10.000 skridt hver dag i hele forlgbet. Der bliver atholdt inspirationsaftener om sunde kostvaner.

Deltagerne vil blive rekrutteret via annoncer pa Facebook og Ballerup Bladet. Deltagerne skal vare over 18 &r, moderat
eller sveert overvaegtige samt vaere i risiko for at udvikle type 2-diabetes.

Der afsettes 100 timer til at afvikle to forleb samt gennemfere en evaluering 1 2019.

Forebygge rygestart blandt bern og unge

De nyeste tal fra Sundhedsstyrelsens kortleegning af danskernes rygevaner viser, at antallet af unge(16-45 ar), der
begynder at ryge er stigende. Dette er en udfordring, da tobaksrygning er den enkeltfaktor, der har den sterste negative
indflydelse pa danskernes helbred.

Forebyggelsesenheden har indledt et samarbejde med Center for Skoler, Institutioner og Kultur om at styrke
forebyggelsen af rygestart pA kommunens folkeskoler. Der arbejdes bl.a. pa at sammensatte undervisningsmateriale,
der kan bruges til &ben skole arrangementer i udskolingen. I 2018 blev der brugt omkring 30 timer pa denne indsats.

Der kan med fordel udvikles og tilbydes en raekke andre aktiviteter og materialer, som kan understette skolerne i deres
arbejde med at forebygge rygestart. Forebyggelsesenheden vil ogsa gerne igangsette et samarbejde med
ungdomsuddannelserne om forebyggelse af rygestart blandt eleverne. I denne forbindelse kigges der pa4 muligheden for at
etablere et tveerkommunalt samarbejde med de gvrige kommuner i Midtklyngen, da de unge gar pa tvaers af kommunerne
for at tage en uddannelse.

Der afsattes ydereligere 50 timer i 2019 til at styrke indsatsen med at forebygge rygestart pa skolerne og
ungdomsuddannelserne i Ballerup Kommune.
Okonomiske konsekvenser og finansiering

De nye indsatser kan deekkes af de afsatte midler til planleegning og atholdelse af sundhedsuge. Det drejer sig om 300
timer og 100.000 kr. pad ramme 50.56 Sundhedspolitiske initiativer.

Bilag

1 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget
Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Der ikke afholdes en sundhedsuge i 2019.

2. Der i stedet igangsettes nye initiativer med fokus pa overvagt og usunde kostvaner samt intensiveres eksisterende
initiativer med fokus pa rygeforebyggelse og kampagneaktiviteter.



Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag

Indsatser i Forebyggelsesenheden i 2019



Punkt 17: Plan for investeringer i it-infrastruktur og velfaerdsteknologi

29.00.00-GO01-7-18
Indhold

Sammendrag

Sagen beskriver en plan for investeringer i 2019, der omhandler projekter indenfor it-infrastruktur og velfeerdsteknologi i
Center for Social og Sundhed. Planen er skitseret i et skema der er opdelt i tre temaer og herunder mere specifikke
omrader eller tiltag. Planen for investeringer i it-infrastruktur skal godkendes af Social-og Sundhedsudvalget.

Baggrund
I Ballerup Kommunes budgetaftale 2019 punkt 2.7 it-Infrastruktur og velferdsteknologi, er der beskrevet at der afsettes
1,6 mio. kr. 1 2019 og derefter 1 mio. kr. &rligt i perioden 2020-2022.

Sagsfremstilling

Velferdsteknologi er teknologi, der kan hjelpe borgerne i at blive mere selvhjulpne samt at understotte medarbejderne i at
lose kerneopgaven pé lettere og smartere méder, sa ressourcerne kan blive brugt, hvor der er mest brug for dem. I
forlaengelse af at der i budgetaftale 2019 er afsat midler til it-Infrastruktur og velfaerdsteknologi, beskrives der en plan for
investeringer i 2019.

Planen for investeringer i 2019 der omhandler IT-infrastruktur og velfardsteknologi er skitseret i nedenstdende skema
som er opdelt i tre teamer og herunder mere specifikke omrader eller konkrete tiltag. De tre temaer er,

¢ Telemedicin
e (get brug af velferdsteknologi i Center for Social og Sundhed
e [t- infrastruktur.

Planen for investeringerne tager udgangspunkt i retningslinjerne i dokumentet “Prioriteringen af arbejdet med
velfeerdsteknologi 2016-20197(se bilag 1). Dette kan ses ved at der prioriteres velferdsteknologier,der understotter at
borgerne kan blive mere selvhjulpne eller at opgavelesningen effektiviseres. Derudover tager temaer og eksempler
udgangspunkt i Social-og Sundhedsudvalgets arbejdsplan for perioden 2018-2021(se bilag 2).

Desuden foretages investeringer i it-infrastruktur og velfeerdsteknologi i teet samarbejde og koordinering med
Digitaliseringssekretariatet for at sikre datasikkerhed og integrationer til den evrige it-infrastruktur.

Temaer Estimeret budget
i kroner (2019)
Telemedicin
Eksempler pa aktiviteter kunne vere:
200.000

e (Jget brug af telemedicinske losninger
¢ Telemedicin for borgere med KOL (national udrulning).




IQget brug af velfeerdsteknologi i Center for Social og Sundhed

Eksempler pa aktiviteter kunne vere:

e Skarmbesog Brydehuset
e Skarmbesgg Hjemmeplejen

e Digirehab (treening i borgerens eget hjem)

e Social it

e Bybjergvej - Pilotprojekter i forhold til bo og dagtilbuddet
Bybjergvej

Planlagnings, info og dokumentationsskerme
Rehabiliterende hjelpemidler

Digitalt understottet sundhed og forebyggelse

Digitalt understettet medicinhandtering og administration.

1.000.000

IT infrastruktur
Eksempler pa aktiviteter kunne veere:

e Undersgge hvilke muligheder der ved brug af kommunens
Long Range Wide Area Network (LORAWAN) i forhold til
sensorer og digitale services

Overblikssystem mellem visitationen og korttidsboliger
Integrationer til omsorgssystem og tredje partsleveranderer
Opstart af etablering af laboratorium

Indga i samarbejde i mindre skala med virksomheder,
uddannelsesinstitutioner eller andre aktorer.

400.000

Talt

1.600.000

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Finansering via budgetaftale 2019.

Bilag

2 bilag

Beslutningen trzeffes af

Social- og Sundhedsudvalget

Indstilling

Center for Social og Sundhed indstiller, at

1. Investeringsplan for it-infrastruktur og velfardsteknologi godkendes.

Beslutning

Indstillingen godkendt med denne bemarkning:

Sagen sendes til orientering i Digitaliserings- og Teknologiudvalget.

Bilag
Prioritering af arbejdet med velfaerdsteknologi 2016-2019

Social- og Sundhedsudvalgets arbejdsplan 2018-2021
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