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Punkt 1: Bemarkninger til referatet

00.01.00-P35-240-18

Jevnfor § 9, skal der pé det forstkommende mede efter referatet udsendelse vere dette punkt.
Seneste referat er fra den 12. december 2018.

Beslutningen trzeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Beslutning

Intet



Punkt 2: Meddelelser

00.01.00-P35-240-18
Beslutning
Intet



Punkt 3: Anvendelsesstrategi og teknisk udrulning af Aula I'T-
kommunikationsplatform i skoler/BFO

85.11.00-A00-2-18

Tidligere behandling

Kommunalbestyrelsen den 9. oktober 2018 Punkt 17
Indhold

Sammendrag

Formaélet med denne sag er at orientere om fremdriften i projektet Aula. Anvendelsesstrategien "Sadan bruger vi Aula i
Ballerups Skoler og BFO" er udarbejdet. Den tekniske udrulning er gennemfert i uge 7 2019, hvorefter den tekniske
opsatning af Aula er padbegyndt i samarbejde med skolerne.

Aula er en IT-kommunikationsplatform, som gér i luften august 2019 pa skolerne og BFO og i 2020 pé dagtilbud.

Baggrund
Baggrunden for denne sag er, at Kommunalbestyrelsen i Budgetaftalen 2018-2021 vedtog at afsatte 13,5 mio. kr. over en
firedrig periode til Aula, med udgangspunkt i en businesscase fremlagt politisk i juni 2017.

Baggrunden for Aula er Regeringen og KL's aftale fra 2014 om at alle folkeskoler, med udgangen af 2017, skal anvende
en leringsplatform, som i Ballerup Kommune er Meebook og i august 2019 en samarbejdsplatform, som for alle skoler
bliver Aula. Derfor er Center for Skoler, Institutioner og Kultur i gang med at implementere Aula.

Sagsfremstilling

Projekt Aula kan opdeles i tre spor. Det forste spor er en kvalitativ del, der omhandler den digitale kommunikation
mellem forzldre, personale og elever. Det andet spor er det it-tekniske spor og funktionalitet pa it-platformen. Det tredje
spor er kursus og informationskampagne om ibrugtagning af Aala for alle malgrupper; foreldre, personale og elever.

Indhold

For at slutbrugerne i hgjere grad oplever en overskuelig kommunikationsplatform, kraever det en forventningsafstemning
og fzlles retning for brugen af den digitale kommunikationsplatform Aula. Der er gennemfort en inddragelsesproces, som
er udmentet i en strategi for, hvordan Aula anvendes: "S&dan bruger vi Aula i Ballerups Skoler og BFO". Strategien
indeholder konkrete anvisninger til brugen af Aula. Strategien er godkendt i Aula-projektorganisationen; Aula-
arbejdsgruppen, styregruppen, referencegruppen med fagforeningsreprasentanter og i

distriktsskolelederkredsen. Mélgruppen for strategien er Aula-superbruger og padagogiske ledere (se bilag). Indholdet
bliver indarbejdet i undervisningsmaterialet og kampagne materialet om Aula.

Teknisk

Den tekniske udrulning er succesfuldt gennemfort i uge 7 2019. Nu pagér den tekniske opsatning delvist centralt og
delvist decentralt pa skolerne. Der er indkebt integration til leeringsplatformen Meebook, som leverer ugeplanen, der er et
centralt element i anvendelsesstrategien.

Kurser

Superbrugerne har vaeret pa kursus i januar i et Aula-testmiljo og taget godt imod Aula. Superbrugerne er blevet
prasenteret for leveranderen Netcompanys uddannelsesmateriale, som vil blive brugt til slutbrugerkurserne i kombination
med eget Ballerup-materiale om Ballerup Kommunes brug af Aula. Kurser for personalet vil blive atholdt i april og maj
maned 2019. Kampagnen for foraldre og elever pagar i juni og august maned 2019.

Tidsplanen for Aula-projektet er saledes fulgt.

Pa Digitaliserings- og Teknologiudvalgets mede deltager projektleder Kristine Kithn Hove Sporring fra Center for Skole,
Institutioner og Kultur under behandlingen af sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

1 bilag



Beslutningen traeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

Center for Skoler, Institutioner og Kultur indstiller, at

1. Orientering om fremdrift i implementeringen af Aula IT-kommunikationsplatform tages til efterretning.

Beslutning

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Digitaliserings- og Teknologiudvalget ensker at fa forelagt resultatet af planlagt stikpreve undersegelse vedrerende
anvendelse af AULA blandt forzldre i efterdret 2019

Bilag

Sadan bruger vi Aula i Ballerup Kommunes skoler og BFO'er



Punkt 4: It-sikkerhedsbrud

85.10.00-P20-1-17

Tidligere behandling

Digitaliserings- og Teknologiudvalget den 25. september 2018 Punkt 2
Indhold

Sammendrag

Der gives en orientering om it-sikkerhedsbrud og hvilke foranstaltninger, der geres for at undga it-sikkerhedsbrud.

Baggrund
Efter Persondataforordningen er tradt i kraft i maj 2018 orienteres der labende til Digitaliserings- og Teknologiudvalget
vedrarende it-sikkerhedsbrud.

Sagsfremstilling
Digitaliseringssekretariatet registrerer alle it-sikkerhedsbrud, og der gives p& medet en status for disse samt informeres
om hvilke tiltag, der geres for at forhindre gentagelse af it-sikkerhedsbrud.

Der har ved udgangen af november 2018 varet gennemfort en kampagne for at fastholde fokus pa it-sikkerhed i alle dele
af organisationen og som en markering af, at GDPR har veret realiteten i seks méaneder.

Digitaliseringssekretariatet har ligeledes fokus pa de sikkerhedsbrud, der beskrives i medierne fra andre kommuner for at
undga, at lignende typer af sikkerhedsbrud finder sted i Ballerup Kommune.

Pé Digitaliserings- og Teknologiudvalgets made deltager DPO og specialkonsulent Malene Rafn
fra Digitaliseringssekretariatet under behandlingen af sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

Digitaliseringssekretariat indstiller, at

1. Status for it-sikkerhedsbrud tages til efterretning.
2. Det besluttes, om sagen skal forelaegges i gvrige politiske udvalg.

Beslutning

Taget til efterretning med disse bemarkninger:
Der gnskes en generel information til alle medlemmer af Kommunalbestyrelsen om god adfaerd som politiker i forhold til
at passe pa borgernes data samt information om hvor og hvornar, der skal indberettes sikkerhedsbrud.

Sagen skal foreleegges alle stiende udvalg samt Gkonomiudvalget.



Punkt 5: Databehandleraftaler

85.10.00-P20-1-17
Tidligere behandling

Digitaliserings- og Teknologiudvalget den 25. september 2018 Punkt 5
Indhold

Sammendrag
Kommunerne presses af it-leverandererne til at tegne databehandleraftaler for at aflafte deres ansvar som selvstendige
databehandlere. Dette har Ballerup Kommune stort fokus pé ikke sker.

Baggrund
Efter Persondataforordningen er tradt i kraft i maj 2018, er der i alle kommuner og ikke mindst fra Datatilsynet aget fokus
pa datalek og pa at melde disse til Datatilsynet.

Sagsfremstilling
Der er pt. tegnet 106 databehandleraftaler ud af 135, der skal tegnes. Ballerup Kommune anvender ca. 270 aktive it-
systemer.

For sikkerhedsbrud, der opstar pa grund af fejl hos it-leveranderer, der selv er dataansvarlige, er det som udgangspunkt
Ballerup Kommunes holdning, at leveranderen selv mé anmelde til Datatilsynet og informere de berorte

borgere. Digitaliseringssekretariatet har stadig fokus pé kun at tegne databehandleraftaler, hvor det er ngdvendigt, saledes
at leveranderens ansvar som selvstendig databehandler ikke overtages af Ballerup Kommune.

Ballerup Kommune har udtalt sig om dette til Version2, se link eller vedlagte print af artikel:
https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-opsige-
samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm medium=email&utm campaign=v2 daglig

Pé Digitaliserings- og Teknologiudvalgets made deltager DPO og specialkonsulent Malene Rafn
fra Digitaliseringssekretariatet under behandlingen af sagen.

Okonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag

0 bilag

Beslutningen trzeffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

Digitaliseringssekretariat indstiller, at

1. Status for indgaelse af databehandleraftaler tages til efterretning.
2. Det besluttes, om sagen skal forelaegges i evrige politiske udvalg.

Beslutning

Taget til efterretning med disse bemarkninger:

Der gnskes en generel information til alle medlemmer af Kommunalbestyrelsen om problemstillingen omkring
databehandleraftaler og konsekvenserne for it-kontrakter, ved at Ballerup Kommune ikke altid vil tegne de
databehandleraftaler, som leverandererne uretmeessigt kraver.

Orienteringen sker i forbindelse med orientering om it-sikkerhedsbrud.

Bilag

Artikel om databehandleraftaler - Digitech


https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-opsige-samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm_medium=email&utm_campaign=v2_daglig
https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-opsige-samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm_medium=email&utm_campaign=v2_daglig

Punkt 6: Ejerstrategi for I'T-Forsyningen I/S

00.17.15-P00-1-19
Indhold

Sammendrag

IT-Forsyningens bestyrelse indstiller, at den udarbejdede ejerstrategi for IT Forsyningen godkendes, for at sikre den videre
udvikling af IT-Forsyningens kerneopgave ogA dervedA stabil og sikker it-drift for ejerkommunerne til gavn for borgere
og virksomheder. Det vedlagte bilag om fokusomrA¥der er til orientering, da det er IT-Forsyningens ledelses
handlingsplan til at omsAltte Ejerstrategien til konkrete indsatser.

A

Baggrund

Der er i samarbejdskredsen forA IT-Forsyningen I/S udarbejdet ejerstrategi og tilhA rende handlingsplan i form af en
rAA:kke fokusomrA¥der for 2019.

A

Ejerstrategien, som er gA!ldende for den igangvA!rende byrA¥dsperiode,A skal godkendes politiskA jf. IT-Forsyningens
Yeth:gter A§ 12.

A

Sagsfremstilling

IT-Forsyningens bestyrelse indstiller til interessentkommunerne, at ejerstrategi for IT-Forsyningen,A gA!ldende for den
igangvAlrende byrA¥dsperiode, godkendesA jf. IT-Forsyningens vedtAlgter.A Ejerstrategien er behandlet i IT-
Forsyningens bestyrelse den 25. januar 2019.A

A

IT-Forsyningens har sidenA 2014 haft fokus pA¥ at etablere og konsolidere IT-Forsyningen som en stabil leverandA r af
it-drift til ejerkommunerne. Hertil kommer at AllerA ,d Kommune er indtrA¥dtA i fA!llesskabet i 2018. Det er derfor
netop nu det rette tidspunkt, at en ejerstrategi skalA vA're med til at sikre, at IT-Forsyningen fortsat udvikler egen
kerneopgave, sA¥ ejerkommunerne gennem it-driftsfA llesskabet kan leve op til de stadigt stigende krav og forventninger
til atA kunne levere de bedste digitale og teknologiske 1A sninger til borgere og virksomheder.

A

Ejerstrategien er suppleret med en handlingsplan i form af en rA'kke fokusomrA¥der, der skal vAlre med til at nedbryde
strategien i konkrete initiativer over tid. For 2019 vil der primArt fra ejerkommunerne og IT-Forsyningen vA!re fokus
pA¥ fA lgende omrA¥der:

o Sikker og stabil drift

o Kommunikation og samarbejde

¢ Servicekultur

e Gennemsigtighed i A konomi og processer.

Ejerstrategien vil blive revideret og fremlagt til politisk godkendelse inden udgangen af hver byrA¥dsperiode, dvs. nAlste
revision sker ved udgangen af 2021.A Revision af fokusomrA¥der sker A¥rligt i IT-Samarbejdskredsen (et administrativt

samarbejdsforum bestA¥ende af IT-Forsyningens direktA r og reprAlsentanter for de fire ejerkommuner pA¥ chefniveau),
som ogsA¥ modtager opfA IgningA pA¥ fokusomrA¥derne kvartalsmAssigt.

A

Ejerstrategien behandles pA¥ A’konomiudvalgets mA deA den 19. marts 2019A for endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen efterfA lgende. Det samme sker i de A vrige tre ejerkommuner i 1A bet af marts/april 2019.
A”konomiske konsekvenser og finansiering

Ingen A konomiske konsekvenser

Bilag

3 bilag

Beslutningen trA 'ffes af

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

Indstilling

KommunaldirektA rA Eik MA llerA indstiller, at

1. Ejerstrategi for IT-Forsyningen tages til efterretning.
A



2. Ejerstrategi for IT-ForsyningenA anbefales til godkendelse af A konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

A

A
Beslutning
Indstillingen godkendt
Bilag
Ejerstrategi 2019
Fokusomréder 2019

Underskrevne vedtagter for A§ 60 Faelleskommunalt IT-driftcenter



Punkt 7: Eventuelt

00.01.00-P35-240-18
Beslutning
Intet



Punkt 8: Lukket: LUKKET Status for it-maessig understeottelse af
Kommunalbestyrelsen

00.01.00-P35-240-18
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