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Bemeerkninger til referatet

Jeevnfar § 9, skal der pa det farstkommende made efter referatet udsendelse veere dette punkt.

Seneste referat er fra den 12. december 2018.

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

BESLUTNING

Intet



Meddelelser




Anvendelsesstrategi og teknisk udrulning af Aula IT-kommunikationsplatform i
skoler/BFO

Tidligere behandling
Kommunalbestyrelsen den 9. oktober 2018 Punkt 17

Indhold

Sammendrag

Formalet med denne sag er at orientere om fremdriften i projektet Aula. Anvendelsesstrategien "Sadan bruger vi
Aula i Ballerups Skoler og BFO" er udarbejdet. Den tekniske udrulning er gennemfart i uge 7 2019, hvorefter den
tekniske opsaetning af Aula er pabegyndt i samarbejde med skolerne.

Aula er en IT-kommunikationsplatform, som gar i luften august 2019 pa skolerne og BFO og i 2020 pa dagtilbud.

Baggrund
Baggrunden for denne sag er, at Kommunalbestyrelsen i Budgetaftalen 2018-2021 vedtog at afsaette 13,5 mio.
kr. over en firearig periode til Aula, med udgangspunkt i en businesscase fremlagt politisk i juni 2017.

Baggrunden for Aula er Regeringen og KL's aftale fra 2014 om at alle folkeskoler, med udgangen af 2017, skal
anvende en leeringsplatform, som i Ballerup Kommune er Meebook og i august 2019 en samarbejdsplatform,
som for alle skoler bliver Aula. Derfor er Center for Skoler, Institutioner og Kultur i gang med at implementere
Aula.

Sagsfremstilling

Projekt Aula kan opdeles i tre spor. Det farste spor er en kvalitativ del, der omhandler den digitale
kommunikation mellem foraeldre, personale og elever. Det andet spor er det it-tekniske spor og funktionalitet pa
it-platformen. Det tredje spor er kursus og informationskampagne om ibrugtagning af Aala for alle malgrupper;
foreeldre, personale og elever.

Indhold

For at slutbrugerne i hgjere grad oplever en overskuelig kommunikationsplatform, kraever det en
forventningsafstemning og feelles retning for brugen af den digitale kommunikationsplatform Aula. Der er
gennemfgrt en inddragelsesproces, som er udmegntet i en strategi for, hvordan Aula anvendes: "Sadan bruger vi
Aula i Ballerups Skoler og BFQ". Strategien indeholder konkrete anvisninger til brugen af Aula. Strategien er
godkendt i Aula-projektorganisationen; Aula-arbejdsgruppen, styregruppen, referencegruppen med
fagforeningsrepraesentanter og i distriktsskolelederkredsen. Malgruppen for strategien er Aula-superbruger og
paedagogiske ledere (se bilag). Indholdet bliver indarbejdet i undervisningsmaterialet og kampagne materialet
om Aula.

Teknisk

Den tekniske udrulning er succesfuldt gennemfart i uge 7 2019. Nu pagar den tekniske opsaetning delvist centralt
og delvist decentralt pa skolerne. Der er indkabt integration til laeringsplatformen Meebook, som leverer
ugeplanen, der er et centralt element i anvendelsesstrategien.



Kurser

Superbrugerne har veeret pa kursus i januar i et Aula-testmiljg og taget godt imod Aula. Superbrugerne er blevet
preesenteret for leverandgren Netcompanys uddannelsesmateriale, som vil blive brugt til slutbrugerkurserne i
kombination med eget Ballerup-materiale om Ballerup Kommunes brug af Aula. Kurser for personalet vil blive
afholdt i april og maj maned 2019. Kampagnen for foreeldre og elever pagar i juni og august maned 2019.

Tidsplanen for Aula-projektet er saledes fulgt.

Pa Digitaliserings- og Teknologiudvalgets mgde deltager projektleder Kristine Kiihn Hove Sporring fra Center for
Skole, Institutioner og Kultur under behandlingen af sagen.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering
Ingen gkonomiske konsekvenser

Bilag
1 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

INDSTILLING

Center for Skoler, Institutioner og Kultur indstiller, at

1. Orientering om fremdrift i implementeringen af Aula IT-kommunikationsplatform tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning med denne bemaerkning:
Digitaliserings- og Teknologiudvalget gnsker at fa forelagt resultatet af planlagt stikpreve undersggelse
vedrgrende anvendelse af AULA blandt foraeldre i efteraret 2019




It-sikkerhedsbrud

Tidligere behandling
Digitaliserings- og Teknologiudvalget den 25. september 2018 Punkt 2

Indhold

Sammendrag
Der gives en orientering om it-sikkerhedsbrud og hvilke foranstaltninger, der gares for at undga it-
sikkerhedsbrud.

Baggrund
Efter Persondataforordningen er tradt i kraft i maj 2018 orienteres der Igbende til Digitaliserings- og
Teknologiudvalget vedrgrende it-sikkerhedsbrud.

Sagsfremstilling
Digitaliseringssekretariatet registrerer alle it-sikkerhedsbrud, og der gives pa mgdet en status for disse samt
informeres om hvilke tiltag, der ggres for at forhindre gentagelse af it-sikkerhedsbrud.

Der har ved udgangen af november 2018 vaeret gennemfart en kampagne for at fastholde fokus pa it-sikkerhed i
alle dele af organisationen og som en markering af, at GDPR har veeret realiteten i seks maneder.

Digitaliseringssekretariatet har ligeledes fokus pa de sikkerhedsbrud, der beskrives i medierne fra andre
kommuner for at undga, at lignende typer af sikkerhedsbrud finder sted i Ballerup Kommune.

Pa Digitaliserings- og Teknologiudvalgets made deltager DPO og specialkonsulent Malene Rafn
fra Digitaliseringssekretariatet under behandlingen af sagen.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

INDSTILLING

Digitaliseringssekretariat indstiller, at

1. Status for it-sikkerhedsbrud tages til efterretning.



2. Det besluttes, om sagen skal forelaegges i gvrige politiske udvalg.

BESLUTNING

Taget til efterretning med disse bemaerkninger:

Der gnskes en generel information til alle medlemmer af Kommunalbestyrelsen om god adfaerd som
politiker i forhold til at passe pa borgernes data samt information om hvor og hvornar, der skal indberettes
sikkerhedsbrud.

Sagen skal forelaegges alle stdende udvalg samt @konomiudvalget.



Databehandleraftaler

Tidligere behandling
Digitaliserings- og Teknologiudvalget den 25. september 2018 Punkt 5

Indhold

Sammendrag
Kommunerne presses af it-leverandgrerne til at tegne databehandleraftaler for at aflgfte deres ansvar som
selvsteendige databehandlere. Dette har Ballerup Kommune stort fokus pa ikke sker.

Baggrund
Efter Persondataforordningen er tradt i kraft i maj 2018, er der i alle kommuner og ikke mindst fra Datatilsynet
agget fokus pa dataleek og pa at melde disse til Datatilsynet.

Sagsfremstilling
Der er pt. tegnet 106 databehandleraftaler ud af 135, der skal tegnes. Ballerup Kommune anvender ca. 270
aktive it-systemer.

For sikkerhedsbrud, der opstar pa grund af fejl hos it-leverandgrer, der selv er dataansvarlige, er det som
udgangspunkt Ballerup Kommunes holdning, at leverandgren selv ma anmelde til Datatilsynet og informere de
bergrte borgere. Digitaliseringssekretariatet har stadig fokus pa kun at tegne databehandleraftaler, hvor det er
ngdvendigt, saledes at leverandgrens ansvar som selvstaendig databehandler ikke overtages af Ballerup
Kommune.

Ballerup Kommune har udtalt sig om dette til Version2, se link eller vedlagte print af artikel:
https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-
opsige-samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm_medium=email&utm_campaign=v2_daglig

Pa Digitaliserings- og Teknologiudvalgets made deltager DPO og specialkonsulent Malene Rafn
fra Digitaliseringssekretariatet under behandlingen af sagen.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag
0 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

INDSTILLING

Digitaliseringssekretariat indstiller, at



https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-opsige-samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm_medium=email&utm_campaign=v2_daglig
https://www.version2.dk/artikel/leverandoerer-presser-kommuner-at-indgaa-databehandleraftaler-truer-med-at-opsige-samarbejde?utm_source=nyhedsbrev&utm_medium=email&utm_campaign=v2_daglig

1. Status for indgaelse af databehandleraftaler tages til efterretning.

2. Det besluttes, om sagen skal forelaegges i gvrige politiske udvalg.

BESLUTNING

Taget til efterretning med disse bemeaerkninger:

Der gnskes en generel information til alle medlemmer af Kommunalbestyrelsen om problemstillingen
omkring databehandleraftaler og konsekvenserne for it-kontrakter, ved at Ballerup Kommune ikke altid vil
tegne de databehandleraftaler, som leverandgrerne uretmaessigt kraever.

Orienteringen sker i forbindelse med orientering om it-sikkerhedsbrud.



Ejerstrategi for IT-Forsyningen I/S

Indhold

Sammendrag

IT-Forsyningens bestyrelse indstiller, at den udarbejdede ejerstrategi for IT Forsyningen godkendes, for at sikre
den videre udvikling af IT-Forsyningens kerneopgave og derved stabil og sikker it-drift for ejerkommunerne til
gavn for borgere og virksomheder. Det vedlagte bilag om fokusomrader er til orientering, da det er IT-
Forsyningens ledelses handlingsplan til at omseette Ejerstrategien til konkrete indsatser.

Baggrund
Der er i samarbejdskredsen for IT-Forsyningen I/S udarbejdet ejerstrategi og tilhgrende handlingsplan i form af
en raeekke fokusomrader for 2019.

Ejerstrategien, som er geeldende for den igangvaerende byradsperiode, skal godkendes politisk jf. IT-
Forsyningens vedteegter § 12.

Sagsfremstilling

IT-Forsyningens bestyrelse indstiller til interessentkommunerne, at ejerstrategi for IT-Forsyningen, geeldende for
den igangveerende byradsperiode, godkendes jf. IT-Forsyningens vedtaegter. Ejerstrategien er behandlet i IT-
Forsyningens bestyrelse den 25. januar 2019.

IT-Forsyningens har siden 2014 haft fokus pa at etablere og konsolidere IT-Forsyningen som en stabil
leverandgr af it-drift til ejerkommunerne. Hertil kommer at Allergd Kommune er indtradt i feellesskabet i 2018. Det
er derfor netop nu det rette tidspunkt, at en ejerstrategi skal vaere med til at sikre, at IT-Forsyningen fortsat
udvikler egen kerneopgave, sa ejerkommunerne gennem it-driftsfaellesskabet kan leve op til de stadigt stigende
krav og forventninger til at kunne levere de bedste digitale og teknologiske Igsninger til borgere og virksomheder.

Ejerstrategien er suppleret med en handlingsplan i form af en reekke fokusomrader, der skal vaere med til at
nedbryde strategien i konkrete initiativer over tid. For 2019 vil der primeert fra ejerkommunerne og IT-
Forsyningen veere fokus pa falgende omrader:

Sikker og stabil drift

Kommunikation og samarbejde

Servicekultur

Gennemsigtighed i skonomi og processer.

Ejerstrategien vil blive revideret og fremlagt til politisk godkendelse inden udgangen af hver byradsperiode, dvs.
naeste revision sker ved udgangen af 2021. Revision af fokusomrader sker arligt i IT-Samarbejdskredsen (et
administrativt samarbejdsforum bestaende af IT-Forsyningens direktar og repraesentanter for de fire
ejerkommuner pa chefniveau), som ogsa modtager opfalgning pa fokusomraderne kvartalsmaessigt.



Ejerstrategien behandles pa @konomiudvalgets mgde den 19. marts 2019 for endelig godkendelse i
Kommunalbestyrelsen efterfglgende. Det samme sker i de gvrige tre ejerkommuner i Igbet af marts/april 2019.

Gkonomiske konsekvenser og finansiering

Ingen gkonomiske konsekvenser
Bilag
3 bilag

BESLUTNINGEN TRAFFES AF

Digitaliserings- og Teknologiudvalget

INDSTILLING

Kommunaldirektar Eik Maller indstiller, at

1. Ejerstrategi for IT-Forsyningen tages til efterretning.

2. Ejerstrategi for IT-Forsyningen anbefales til godkendelse af @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

BESLUTNING
Indstillingen godkendt




Eventuelt
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